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1 turismo, en su acepcion actual, es un fenémeno bastante

reciente en las sociedades actuales. Muchos son los autores

que han prestado atencion a las formas antiguas del ocio y
del aprovechamiento del tiempo libre, tratando de reconstruir una
“historia” del turismo (Munné, 1980), como base cientifica para
explicar, en cierta forma, su interés en un tema que pocos conside-
ran como serio (Krippendort, 1987).

La aplicacion de las técnicas administrativas (Acerenza, 1989)
al estudio del turismo ha permitido; sin lugar a duda, el desarrollo
no solo del mismo como un conjunto de actividades lucrativas,
sino también como la esencia de curriculas universitarias y para
formar los téenicos que requiere la actividad. Sin embargo, parece
inconcebible que no se haya desarrollado plenamente una sociolo-
gia del turismo, con la magnitud que exigiria la intensidad econd-
mica del fendmeno.

Asimismo, desde una perspectiva geogrifica son pocos los
ejemplos de quienes han dedicado sus esfuerzos cientificos para
entender las delicadas relaciones entre actividades turisticas y for-
mas territoriales (Lozato, 1988; Hiernaux, 1989). No nos referimos
ni queremos evidentemente tomar en cuenta los lamentables
esfuerzos taxonomicos de quienes han publicado en numerosas
ediciones, los pobres textos de geografia del turismo gue se con-
tentan con elaborar rutas, circuitos, descripciones y otros sinsabo-
res que han alimentado (o deformado?) los estudios del turismo.

Por ello, el tema de este trabajo es justamente ensayar, por la
falta de referencias mds detalladas al respecto, una conceptualiza-
cién del turismo desde una perspectiva socio-geogréafica, Es decir
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un enfoque que simultineamente busque encontrar las bases socio-
econdmicas y las articulaciones territoriales de los procesos anali-
zados.

Para tales fines, se partird en principio, de una hipétesis cen-
tral: suponemos y pretendemos argumentar que el turismo se
encuentra en una fase de intefisas mutaciones articuladas con las
modificaciones sustanciales que pueden observarse entre las socie-
dades avanzadas en la actualidad y su relacién espacio-tiempo. De
paso queremos recalcar que este tipo de observaciones no sblo tie-
nen implicaciones de corte analitico, sino también operativo, ya
que un cambio de contexto al turismo y una modificacion de sus
pardmetros esenciales de funcionamiento, puede anunciar la emer-
gencia de un nuevo modelo turistico que exigird, a su turno, un
nuevo enfoque operativo por parte de quienes “hacen turismo”,

Partamos de la época del Frente Popular en Europa, a escasos afios
de la segunda guerra mundial. Esta referencia temporal ha sido
ampliamente senalada por los estudiosos del turismo, como un
momento importante, ya que se crean, en aquel tiempo, las condi-
ciones bisicas para el desarrollo de un modelo turistico que impe-
10 por varias décadas posteriores (Haulot, 1989).

Dichas condiciones bisicas se determinan en el contexto de
una presencia politica hegemdnica en el seno del estado francés,
de los sectores de izquierda, entre los cudles destaca el sindicalis-
mo consolidado en las décadas posteriores. Este grupo hegeméni-
co postulaba numerosos cambios sociales y econdmicos, algunos
de los cudles quedaron en el tintero por varios afos a raiz de los
hechos bélicos. Pero algunos trascendieron desde antes de los mis-
moy: la reduccion de la jornada de trabajo y las vacaciones paga-
das. Estos auténticos logros sociales sélo se pueden concebir en el
contexto de la €poca, cuando la jornada de trabajo era mucho mas
larga, por lo que representan un hecho de considerable trascenden-
cia para ese entonces.

Sin embargo, es notorio que dichas ideas sélo aceleraron un
proceso que habia sido anticipado por un hombre de considerable
capacidad visionaria: Henri Ford. En efecto, entre los plantea-
mientos de este empresario, se encontraba la necesidad de llegar a
una forma de acuerdo entre el capital y el trabajo que determinaria
una fase de incremento sustancial de la productividad en un con-
texto de concesiones crecientes pero racionalizadas al trabajo, por
parte del capital (Lipietz, 1989).

Desde la economia, Keynes reforzo la necesidad de instrumen-
tar politicas sociales y otorgd un aval considerable al Estado que
se transformard asi, después de la guerra, en uno de los protagonis-
tas esenciales de una larga etapa de desarrollo sostenido en los pai-
ses avanzados,

Sin embargo, serfa demasiado limitado reducir la aparicion del
turismo como fendmeno social, a la presencia de condiciones
socioeconémicas obtenidas a través de luchas populares y avala-
das por ¢l capitalismo truinfante en el Oeste. Hace falta apuntar la
importancia de la creacion de un imaginario colectivo (Durand,
1981; Maffesoli, 1979:19-91), basado sobre la imagen que se hizo
la clase trabajadora, “li gente pequefia™ (les petites gens) como se

decia atin en los cincuenta, frente a una naturaleza con la cual
habfa perdido la mayor parte de sus contactos,

Cabe recordar que frente a las deficientes condiciones de vida
en las ciudades, el campo era afin visto como un sitio privilegiado
en el cual se vivia mejor. No pocas mujeres de las clases populares
mandaban, cuando podian hacerlo, a sus crios en tierna edad al
campo, para ser amamantados por la nodriza. Esto did lugar, sea
dicho de paso, a esta hermosa figura demografico-social del “her-
mano de leche”, es decir nifios sin parentesco real, pero atendidos
por la misma madre o nodriza (Bairoch, 1987).

La imagen del campo era, aun en la posguerra, notablemente
mejor valorada que la de la ciudad, en una de sus peores fases de
degradaci6n de las condiciones de vida, particularmente por los
efectos de la guerra y los embates de un capitalismo todavia mas
salvaje que domesticado. Mientras Zola se habfa hecho el pintor
de esta miseria urbana francesa, un Giono o un Romain Rolland
eran cantores de fa belleza del campo, con un romanticismo que a
veces rayaba en el rousseuismo. De esta forma es entendible que
el turismo de la posguerra constituyera un desenclavamiento de las
clases trabajadoras, antes cofinadas territorialmente a los centros
mineros e industriales, mientras la burguesia se daba sus respiros
en lugares termales, en las playas o en sus retiros campiranos.

El imaginario colectivo se construyo tanto a partir de la necesi-
dad y de las reminiscencias de las clases trabajadoras (al fin con
sdlo un siglo de revolucidn industrial), como a partir de las modas
y las inquietudes de una burguesia que siempre habfa demostrado
menos arraigo territorial que la clase trabajadora.

La biisqueda del Edén se encuentra asi en una de sus primeras
fases: el Edén es el campo, es salir del paisaje industrial o urbano
gris y sucio, es recuperar los colores y los paisajes campiranos, los
tinicos que por cierto habian sido del interés de la geografia fran-
cesa de esa época: modos de vida, paisaje natural desarrollados y
embellecidos por el hombre, eran las formas territoriales privile-
giadas desde Vidal de la Blanche y sus sucesores.

En el curso de los procesos, es frecuentemente dificil lograr
una visién sintética: posteriormente a ellos, el desfase temporal
puede llevar a errores de interpretacion. Por ello, nuestra hipdtesis
de un imaginario colectivo que se construye en torno a la idea de
un Edén riistico, debe ser visto como una gran hipétesis para com-
probar, aunque apostemos a su realidad.

La fuerte presién de este imaginario colectivo, de esta vision
de un Edén global fuera de las ciudades, puede también aparecer
en otras visiones de grupos y en otros contextos territoriales. Pen-
semos por gjemplo en la visién del viaje, del continuo desplaza-
miento, de la carrera que anima al continuo mover de la
generacion Beatnik. Es aun imposible estimar a qué grado, por
ejemplo, los libros de Kerouac y en particular “En el camino” y
“Tristeza” han sido determinantes en constituir una imagen turis-
tica de México para ciertas fracciones de poblacién americana,
aun si esta imagen colectiva se ha construido sobre las fantasias
de un reducide grupo de poblacion marginada, una generacion de
dngeles caidos.

En nuestra hipdtesis, hablar como se hard posteriormente de la
consolidacion de un modelo fordista, no puede hacerse solamente
desde el factor trabajo como ha sido usual. Se recordar que para
los regulacionistas, la organizacién de los procesos del trabajo es
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esencial para la comprension del modelo fordista, cuando se le
adjunta ademds, los temas del modo de acumulacién y las formas
de regulacién. De esta forma, mientras que la primera sociologia
del trabajo (Naville, 1957 y 1946) concedia un cierto espacio al
tiempo libre, la sociologia del ocio y del tiempo libre, y accesoria-
mente la del turismo, sdlo encontrara intereses muy limitados
entre unos cuantos autores (Dumazedier, 1962 y 1988; Lanfant,
1972, entre otros). De cualquier forma, todos los socidlogos del
ocio y aparentados, siempre han aparecido como estudiosos de
procesos marginales con respecto a los que estudian el aspecto
central y sacralizado: el trabajo.

Asi, el puritanismo de la ética protestante logré su cometido:
amordazar tanto a los funcionalistas como a los marxistas, y opa-
car la fuerza constructora, la violencia social incluida en un proce-
so destructor/constructor: el no-trabajo. Como Maffesoli la hace
ver con amplia argumentacidn en su sociologia de la orgia (Maffe-
soli, 1985), existen fuerzas vitales, las de Dionisios, las dé la vida
orgiastica, que transcurren en las profundidades de las sociedades
y emergen regularmente, en forma espontinea, de corta duracién
pero con un poder superior. Ademds, crean garantias para la recre-
acion posterior del orden subvertido. Las manifestaciones turisti-
Cas no escapan a estos procesos, y remiten tanto a un orden social
convencional y delineado por normas, como a un orden a-normal,
violento y creativo (véase Shields, 1991 para el gjemplo de Brigh-
ton o las teferencias a los carnavales, en Maffesoli, 1983).

En consecuencia, el imaginario colectiva que constituye la
imagen de Edén natural, territorio sobre el cual se asentard la acti-
vidad turistica masiva, se transforma en una de las grandes
corrientes societarias del siglo XX: crea, hace emerger, instituye la
presencia siempre rechazada pero afectiva, de las fuerzas del no-
trabajo, de una esencia no productiva de la sociedad moderna,
antagonica a la del trabajo. No en balde la antitesis de Dionisius es
Prometeo, quien ha sido ampliamente reconocido como el Dios
real del capitalismo fordista (Berman, 1988; Harvey, 1989).

Este Edén, prohijado por un imaginario prospero, requerird de
un espacio real en el cual inscribirse. El Edén, primera utopia de la
humanidad antes de las construcciones filosdficas de la intelectua-
lidad (Platon, Moro, Bacon, etc.), deberd adecuarse a las tristes
realidades de un espacio capitalista o semi capitalista. Este proce-
50 es la territorializacion del Edén, el cual interpretamos en un
sentido doble: por una parte, territorializacion del Edén entendida
en un sentido doble: por una parte, territorializacion en el sentido
que la utopia aterriza, toca tierra; por la otra, la territorializacion
como apropiacion de un espacio geogrifico bien real, que se ade-
cuard a la espacialidad de lo imaginario,

Las formas de apropiacion del espacio geogrifice por este
imaginario colectivo, se dard de maneras diversas: la primera es
la marcha al mar, primero hacia las regiones costeras, general-
mente subdesarrolladas de los mismos paises desarrollados, que
se verdn asi transformadas por la potencia de un imaginario deve-
nido en realidad modernizadora. Luego, la apropiacién descende-
ri en una marcha irresistible y heliotropica, hacia otros paises
(Italia v Espafia, primero, luego Portugal y el Norte de Africa) y
otros paisajes.

Hacemos la hipdtesis que mds que la publicidad, es la
constitucién de este imaginario el que constituye la fuerza mds
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potente que ha determinado la evolucidn del turismo en la fase lla-
mada fordista, del desarrollo del capitalismo de posguerra. Faltaria
comprobar también tales afirmaciones con una revision/recons-
truccién mas detallada de la época.

Las formas fisicas de la territorializacion del imaginario turisti-
co, constituyen una referente central, que no puede analizarse
exclusivamente a partir del contexto econémico. Cierto es que la
apropiacion territorial en ¢l turismo, se encuentra en buena medida
determinada por los destinos -y los beneficios— que se derivan de
esta formidable corriente turistica que cruza impunemente las
fronteras, reavivando otro mito: el de la Sociedad de las Naciones
y posteriormente de las Naciones Unidas.

De esta forma, una lectura posible del espacio turistico es la
lectura del capital: por esta via se puede posiblemente realizar un
redescubrimiento de hechos de vital importancia para entender el
turismo. Entre estas, la homogeneizacidn y repetitividad de las for-
mas fisicas (urbanas y construidas) a través del mundo enfero, son
ciertamente un buen gjemplo del cardcter globalizador del capita-
lismo actual y particularmente en el caso del turismo, la uniforma-
lizacién ha logrado tales avances, por medio de la
trasnacionalizacidn, que las formas arquitecténicas se han tornado
repetitivas.

Otro aspecto interesante de mencionar, respecto de las muilti-
ples lecturas del espacio (Keith y Pile; 1993) que es factible desa-
rrollar en el contexto del turismo, es el de la relocalizacion o
pérdida de espacialidad en el caso de las actividades culturales.
Asi, al conquistar-apropiarse de espacios nuevos (por avance de la
frontera turistica internacional), las actividades turisticas se han
apropiado de multiples peculiaridades culturales, esenciales en
algunos “lugares” especificos, para transformarse en productos
nomadas, capaces de ser reproducidos a través del mundo entero.
La difusion culinaria, de la misica, etc., alcanza dos nuevas
dimensiones espaciales: la primera, es la repetitividad en todos los
eslabones del espacio reticular turistico (Hiernaux, 1989h), de
modelos-modas internacionales; la segunda, es la permeabilidad
de las culturas urbanas a estas manifestaciones culturales, que han
permitido a los mismos modelos una difusion en espacio del traba-
joy no sélo en los territorios del ocio.

Cabe también sefialar que la formacién de ciertos arquetipos en
el espacio turistico internacional, remite también a las pautas de la
modernidad (Shields, 1991): el tipo de arquitectura, el disefio for-
mal, la tecnologia apropiable, efc., son claramente referidas a cier-
tas pautas de modernismo y andacia (Rupert de Ventos, 1976). Por
ello, las formas fisicas y las formas territoriales remiten invaria-
blemente al lujo, a la calidad y, en cierta forma, a la imagen utdpi-
ca de la Carta de Atenas: asi, mientras que las utopias de ciudades
jardines pudieron encontrar cierta palida respuesta en la urbaniza-
cién periférica de algunas civdades (Buder, 1990), el turismo
emergente y sus agentes hegemdnicos, se remitieron a su turno, a
la utopia de la ciudad radiosa, mds acorde, por su caricter grandi-
locuente y modernizante (mientras que la utopia howardiana era
claramente marcada por el renacimiento a la imagen de Morris),
con ¢l tono de la época fordista.

Asi, concurrié ¢l mito fundador del Edén natural con la biis-
queda de la utopia modernista, para fa integracién de un imagina-




rio colectivo que tendrd por décadas el pleno apoyo de las grandes
mayorias, dvidas de obtener, sin esfuerzo, con el apoyo del capital
y del Estado, y en comodas mensualidades, una porcion materiali-
zadora y de temporada del Edén perdido.

No dudamos que el ﬁroceso turistico se encuentra intimamente
ligado con la acumulacion de] capjtal, la 16gica de explotacion del
trabajador y la reproduccion diferida de su fuerza de trabajo. Tam-
bién, damos fé de que el desarrollo empresarial, la competitividad,
la obtenci6n de ganancias y el consumo-descanso de la poblacién
son argumentos de peso para calificar el modelo turistico de
masas. Pero, después de una reverencia a funcionalistas y marxis-
tas, permitanme manifestar mi profunda insatisfaccién frente a la
vision economicista. Indudablemente, esta vision aclara ciertas
caracteristicas de los procesos turisticos y, sin lugar a dudas, con-
tribuye a una lectura del espacio. La preferencia a los mitos colec-
tivos permite par su parte, aplicar una nueva comprension que ha
sido escasamente mangjada.

De esta forma, consideramos posible analizar el espacio desde
perspectivas disciplinarias distintas, entre las cuales quisieramos
privilegiar una geografia cultural, algo antropolégica, ciertamente
etnogrifica y sin lugar a duda socioldgica. De esta forma, las lec-
turas del espacio a partir de los diversos agentes que conforman
—colectivamente— el conjunto social del turismo, se hardn miilti-
ples, complementarias en ciertos casos, antagénicas en otros, pero
en todos los casos, de dimensiones variables.

En este sentido, quisieramos evidenciar que el espacio turistico
no es iinico; estd integrado por multiples formas territoriales acor-
des a las caracteristicas previas del espacio incorporado y las con-
diciones de apropiacion segin los actores en presencia (capitales,
ideologias, pautas culturales, imaginario parcial, etc.) (Keith y
Pile, 1993). Es entonces un espacio miltiple de dimensiones supe-
riores a tres.

La formacién de este imaginario se ha podido mantener en
forma dominante en las formaciones sociales desarrolladas, por lo
menos de la posguerra a los afios setenta. Ello no significa que no
se crearon nuevas utopias y nuevos mitos: la montafia es posible-
mente el més relevante de todas. No hace falta profundizar sobre
la extraordinaria capacidad del capital para operacionalizar los
mitos, pero también para contribuir a crearlos. La montafia, el aire
puro, el frio, tantos elementos contrarios a las caracteristicas fun-
dadoras del mito anterior, pudieron abrirse paso en las vacaciones
de los pudientes (Maffesoli et all, 1979). A este respecto, como ya
sefial para el mito heliotrpico, cabe recordar que la actuacion de
las clases dominantes —las burguesias vencedoras— serd determi-
nante para atraer a las masas hacia ciertos sitios promovidos por la
burguesia.

A este respecto, Gay Para (1985) hace hincapié en este efecto
de entrenamiento de ciertos grupos sociales, que han contribuido,
por ejemplo, a la consolidacién de espacios especificos como
Saint Tropez. Para México, hace aiin falta el estudio que relacione
el desarrollo inicial de Acapulco con la burguesia alemanista.

Por otra parte, es importante reconocer que el imaginario
colectivo no ha sido estitico por varios motives: por una parte, se
modificard a partir de la integracion de nuevos agentes sociales,
tanto “consumidores” como “productores” de espacio turistico.

Por otra parte, el territorio construido por la interaccién de

estos agentes miltiples, se torna progresivamente parte del mismo
imaginario. La expansidn de los medios masivos de comunicacion,
la publicidad, pero también el cinema y la interaccidn social (el
relato de vacaciones, el envio de postales y la pasada “forzada™ de
las fotos, peliculas o videos son parte de la difusion de las image-
nes de los centros turisticos) han contribuido a difundir el conoci-
miento, pero también el reconocimiento-valorizacién de los
espacios turisticos a lo largo del mundo'.

Si sabemos que se presentan mas de 400 millones de viajes
internacionales turisticos por anos segiin las estadisticas interna-
cionales, sin contar los 1,600 millones aproximadamente de viajes
nacionales (Cazés, 1989), los sujetos-vehiculos de la representa-
cion territorial del turismo son ejéreitos (“hordas” como dice Tur-
ner) y la difusin extraordinaria. De esta forma, nos atrevemos a
decir que el espacio turistico es el que més se ha globalizado en la
fase fordista, pero ademds bajo normas estindares tales, que frente
a los recurrentes mensajes de uniformizacién, unicidad y globali-
zaci6n, el espacio turistico ha logrado una posicién envidiable.
Asimismo, desde una perspectiva socioempresarial, el hecho de
que no se ha logrado la unicidad de los agentes productores de la
actividad turistica, hace pensar en que es posible una globaliza-
cién sin monopolio y con miiltiples productos. En cierta forma, y
siguiendo con nuestra actual obsesién para los mitos, dentro de los
mitos posindustriales (Frankel, 1987), es evidente que el turismo
tendria su lugar.

I

(Pero es realmente asi? ;Logra el turismo mantenerse y expander-
se en el contexto de una posmodernidad expansiva? ;Es el turismo
de masa la primicia de una nueva organizacion socioecondmica?
La respuesta es radicalmente:NO. La evolucién del turismo en
la dltima década, demostraria que se presentan numerosas contra-
dicciones que apuntan a una profunda critica del modelo, pero
también al surgimiento de modelos alternativos, significativamen-



te “posmodernos”, en cuanto a flexibilizacion y adecuacion a las
nuevas condiciones globales del capitalismo.

Por una parte, es significativo notar que el ritmo de crecimiento
de volumen de turismo internacional, se ha considerablemente
reducido a partir de la década de los ochenta. Ello significa que, en
cierta forma, la demanda ha llegado a su punto maximo (si lo rela-
cionamos con la tasa de crecimiento de la poblacién). Lo anterior
se relaciona con la disminucion del ritmo de crecimiento de las
economias desarrolladas, que siguen siendo los paises emisores
del turismo por excelencia (se recordard que el turismo es un pro-
ceso esencialmente Norte-Sur).

La disminucion del crecimiento implicd una renovacion de la
competencia, misma que se hace sentir no s6lo en las guerras tari-
farias en las lineas adreas, sino en las ofertas (paquetes) de las
cadenas hoteleras, la inversion sustancial en mejorar los sistemas
de reservacidn, y la mejoria sensible del producto venidero.

Ademas, la creciente puesta en tela de juicio del modelo de
desarrollo accidental en su forma masiva, ha propiciado cambios
sustanciales en el imaginario colectivo: mientras que el acceso
colectivo a las playas parecia ser el paradigma generalmente acep-
tado, se ha empezado, desde inicios de los ochenta hablar de un
modelo alternativo (Cuamea, Molina, Rodriguez, 1986). La idea
de un modelo alternativo, se ha construido a partir de una critica
intensa a las deficiencias del modelo de desarrollo turistico que se
calificd de “industrial” (Molina, 1988). El rechazo a la estandari-
zacion del producto, las deficiencias en prestaciones del servicio,
la carencia de articulaciones con las economias regionales (Hier-
naux, 1989) y los efectos sociales perversos del turismo (De Kadt,
1979), condujo, desde los ochenta, a una critica que no se articuld
aun, con el reconocimiento de cambios mucho mds profundos a
nivel societario.

Todo parece indicar que la década de los ochenta fue una déca-
da de transicion, en la cual se fueron consolidando progresivamen-
te, diversas corrientes analiticas en las ciencias sociales, que
permitirdn ~reincorporindolas en una visién de conjunto- destacar
las razones del rechazo significativo y creciente que ha captado el
modelo “industrial” del turismo.

En el fondo. es a partir del andlisis regulacionista que se ha
podido, en forma mds clara que en el pasado, reconocer las claves
esenciales de funcionamiento de las sociedades llamadas fordistas.
En este contexto paradigmatico, es posible analizar el turismo
internacional y el modelo que lo sustenta, a partir del reconoci-
miento del papel regulador del tiempo libre en las sociedades
dominantemente fordistas (las desarrolladas).

En este sentido, como ya lo afirmamos anteriormente, es evi-
dente que la asignacion del tiempao libre v de recursos, constituyd
una aportacién (peleada obviamente) del capital hacia el trabajo,
en un contexto de pacto social. A su turno, la posibilidad de hacer
viajes y la creacion de este imaginario colectivo, siempre en modi-
figacion, propicid én forma sumamente intensa, la eclosion y con-
solidacion de un conjunto de actividades que malamente se llaman
turismo o industria del ocio, a pesar de las deficiencias categoria-
les asociables a ambos términos (Cazés, 1989b).

La ruptura del pacto fordista a partir de los sesenta, es eviden-
temente progresiva: por ello, los efectos en el turismo, sdlo se
notan a nivel de fuertes inflexiones, pero no de ruptura. Ademads,
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la persistencia de un modelo fordista de concebir el turismo debe
interpretarse a través de dos ideas complementarias entre si: por
una parte, la persistencia de un importante sector de ingresos
medios y bajos que no han salido del del fordismo y siguen com-
partiendo el primer mito del Edén turistico; por otra parte, el
hecho de que los mitos tardan en difundirse y persisten con mds
fuerza en los sectores sociales subsumidos, mismos que asumen
con retraso, las ideas y paradigmas dominantes en las clases socia-
les que liderean los procesos centrales de los modos de vida (véase
Hagerstrand y el concepto de difusidn).

La mencionada ruptura del pacto, es progresiva y no radical ya
que se enfrenta a las reacciones de la sociedad organizada: hasta la
fecha, todo pareceria indicar que el tienipo libre no se puede afec-
tar sensiblemente en los paises desarrollados, sobre todo cuando el
capital requiere de una reduccién temporal de las jornadas de tra-
bajo o una ampliacion de las vacaciones por motivos productivos.
De esta forma, la persistencia de las condiciones basicas para con-
formar el turismo (recursos en tiempo y monetarios) siguen vili-
das, aunque erosionadas en materia de recursos monetarios.

Para evitar una visién estrictamente economicista a la cual nos
hemos opuesto antes, cabe sefalar que se ha pasado y se sigue
viviendo, un cambio radical en las formas en las cuales s¢ constru-
yen los mitos colectivos para tal efecto, la embestida neoliberal y
las contradicciones crecientes que han conocido todas las formas
de organizacién social de tipo colectivo (estados centralizadores,
sindicatos, etc.), apunta a una fuerte penetracion de una ideologia
que propone un retorno a lo individual. Los modelos extremos
(libertarianos para la derecha —Murray Rothbard por ejemplo-y
libertarios-anarquistas para la izquierda ~-Murray Bookchin), pare-
cian sefalar la via ideoldgica que se construye en mito, en la idea-
lizacion de la autonomia, la libertad individual como nueva
orientacion de los individuos, “liberados”™ de las restricciones
societarias-colectivas.

Sin embargo, Ia literatura reciente ha apuntado el, hecho de que
la destruccion de las instancias colectivas-corporativas que guia-
ban los comportamientos individuales y les otorgaban legitimidad
y orientacion (en un contexto de un sistema de normas), no ha rei-
vindicado radicalmente el individuo, sino una escala media de
organizacion (la de la pequena comunidad). En este contexto, dos
niveles de organizacién social parecen emerger como los mas
representativos: la unidad doméstica y la tribu (Maffesoli, 1992).
La idea de una nueva organizacion social en la cual se resuelven
las necesidades de produccion y reproduceion, conduce a entender
que no sélo la organizacion social sino también los mitos y la for-
macidn del imaginario colectivo, se encontrardn en pleno cambio.

Con esta hipétesis, la determinacidn del nuevo rol del turismo
en las sociedades actuales, debe entenderse en un contexto cam-
hiante que trataremos de esbozar a continuacién. Para iniciar, es
evidente que la reduccion del papel de las instituciones v de las
organizaciones de tipo colectivo, merma la posibilidad de conti-
ntar con un enfoque de turismo de masas. A manera de ejemplo,
el turismo social, como producto de la intervencion de dichas
organizaciones en el aprovechamiento del tiempo libre de las cla-
ses trabajadoras, tiene escasa posibilidades de proseguir en la
forma actual.




Asimismo, si bien el regreso al individualismo y al narcisismo
(Lipovetsky, 1983) no seria tan radical como se pudiera pensar por
la existencia de grupos intermedios, no es menos cierto que la
aceptacion de unas vacaciones masificadas es cada vez manos
posible para las grandes mayorias. Cada vez mds la exigencia de
“vacaciones a la carta” se hace mas presente: ello implica varios
aspectos: rechazo a sitios de concentracién masiva de turistas; bis-
queda de formulas individuales o de grupos solidarios (con un
interés comtin); independencia de las organizaciones corporativas
de turismo (cadenas, paquetes...).

Pero el individualismo no significa sélo un fraccionamiento de
requerimientos y deseos: es también la revalorizacién de individuo
de su crecimiento personal. Lo anterior implica la demanda de un
turismo de mayor calidad. No se refiere al confort material mismo
que puede ser sacrificado a beneficio de un desarrollo personal de
tipo cultural, politico, etc. Remite a una mayor adecuacion de las
actividades turisticas a un proyecto personal (o semi-grupal) de
vida. Por lo anterior es entendible que el turismo corporativo tiene
cada vez menos que ofrecer y se encuentra frente a la necesidad de
recuperar una credibilidad perdida frente a las nuevas demandas
emergentes. Por ello, quienes habian optado por una férmula de
este tipo (antes tachada de elitista), hoy se pueden encontrar en
una mejor situacion que las cadenas de turismo masivo (Club
Mediterranée por ejemplo).

En este contexto, nuevas formas de turismo emergen, no s6lo
desde el turismo corporativo de reestructuracion, sino también por
la aparicion de nuevos agentes cuyas escalas de trabajo se adectian
mis a las nuevas demandas. El turismo cultural, religioso, deporti-
V0 y el que se asocia a los negocios, empiezan a ocupar un mayor
espacio en el modelo turistico, enfrentandose a las formas tradicio-
nales (avion, hotel, playa...).

Mencién especial debe ser hecha al turismo ecoldgico que se
asocia a un renacimiento del interés por el ambiente, Conocer, dis-
frutar y preservar ¢l ambiente, se introducen como actividades
enriquecedoras para grupos de creciente cuantia de la sociedad.
Asi se ha llegado a hablar de ecoturismo.

Lo anterior no debe dar Ta impresion de que el turismo de
pequena escala e innovador, subtituye el turismo masivo: hasta
ahora lo complementa y lucha para ganar espacios. Pero atin no es
el modelo dominante. Sin embargo, su significado mayor proviene
de que se erige justamente en un modelo alternativo.

La alternativa se ubica no sélo en las formas sociales y econé-
micas de resolver las nuevas demandas, sino también en la consti-
tucion progresiva de un nuevo imaginario colectivo que gana
terreno: en €ste el individuo, el grupo reducido, la escala pequena,
la valorizacién y preservacion de la naturaleza, asi como el desa-
rrollo personal, apuntan a una nueva serie de mitos que constituye
este nuevo imaginario, esta nueva versién del Edén en el fin del
milenio: es el mito del edonismo, de Dionisios, del Galia, de la
Tribu, etc.

Frente a la emergencia de nuevos mitos y de un nuevo imagi-
nario colectivo, es evidente que las formas territoriales empiezan a
cambiar y, conio en la fase anterior, se transforman a su turno en
elementos importantes de la constitucion del imaginario colectivo.
Los grandes desarrollos no son el espacio del nuevo Edén: se cla-
sifican, al igual que las grandes ciudades, entre las formas desacre-

ditadas del industrialismo y del modernismo. La aldea (pero con
su conexion global), el pueblo, las localidades tradicionales con
sus referencias al pasado, son los nuevos lugares que llaman al
turismo alternativo. Reivindicacion de las diferencias, del espacio
local, de la tradicién y del respeto al ambiente, son entonces algu-
nas de las caracteristicas que modelan el espacio alternativo del
modelo nuevo en ciernes.

La presente década exige entonces un fuerte esfuerzo de refle-
Xi6n entre quienes reivindican nuevas opciones sociales. Entre
éstas, consolidar la idea del modelo alternativo y, para los estudio-
sos del territorio, analizar las pautas territoriales que surgen de los
nuevos proyectos alternativos, para entender las légicas territoria-
les subyacentes y determinar las pautas de la nueva planeacién
necesaria. Pero también, una tarea importante se abre para todos:
manejar los desarrollos que persisten, reivindicando la calidad
sobre la masificacion y un turismo social y ambientalmente respon-
sable, en el contexto de un modelo cada vez mds autosustentable,
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Notas

| Esta difusion es generalmente positiva. Conozeo pocas personas que filman
basura, contaminacion y pobreza generalizada en sus recuerdos vacacionales.
A excepcién, obviamente, de algunos intelectuales subversivos, que siempre
vemos las varias caras de la medalla.
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