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Resumen

La “Marca” para la ciudad de Tres Arroyos es la estrategia de marketing que planteé
como herramienta de promocién del destino y elemento constitutivo de competitividad. Dicha
propuesta surgioé a partir del conocimiento del instrumento “Marca” utilizado en otras ciudades
de la provincia de Buenos Aires; el analisis elaborado en Azul y Pergamino permite afirmar que
hay un creciente interés en el turismo como actividad econémica complementaria a las
convencionales, permitiendo un mayor desarrollo local.

En una primera instancia se desarroll6 un marco teérico en el cual fue posible enumerar
conceptos claves para el entendimiento de lo que significa “marca”, y otros términos relevantes
asociados para la investigacion.

Luego, se profundizé el estudio en los casos de Azul y Pergamino, con metodologias
como la busqueda bibliografica en internet, y un relevamiento en diarios nacionales. Es
esencial poner de manifiesto que estas ciudades no tienen al turismo como principal fuente de
ingresos y determinar cdmo una mejora en la percepcién de imagen y posicionamiento de cada
una de ellas -mediante su promocién- puede ayudar a incrementar la demanda turistica.

En el tercer capitulo se estudi6 el contexto de Tres Arroyos para arribar a conclusiones;
se convinieron entrevistas con especialistas del turismo en la ciudad -tanto del sector publico
como del sector privado- como parte del relevamiento de diferencia de opiniones. Fue
necesario establecer los atractivos con los que cuenta el municipio, la vision desde la oferta
turistica; y luego detallar la apreciacion que tiene la demanda, es decir, aquellos turistas reales
y potenciales que identifican a Tres Arroyos como destino. Para finalizar el tema analizado,
estableci cudles podrian ser aquellas directrices a seguir en caso de pretender crear de una
“marca ciudad” para Tres Arroyos, es decir en si mi propuesta de “marca”.
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Introduccion

El turismo es visto como un fendmeno complejo en el cual la politica turistica es uno de
los criterios para encararlo desde una planificacién, organizacién y ejecucidon de acciones
llevadas a cabo por el sector publico, destinadas a la proteccion, promocién e incremento de la
actividad. Una Marca Ciudad es una estrategia de marketing que se genera para promover la
localidad como producto turistico. El citymarketing establece las pautas para que una ciudad
pueda crear su Marca, como recurso de diferenciacion con respecto a la competencia, esto es,
otras ciudades o regiones; de hecho, se afirma que ninguna ciudad podra sobrevivir si no crea
y desarrolla una marca que respalde su identidad®.

La Marca es una creacion para innovar la promocién del destino, generar mayor
desarrollo local a través de la union de actividades econdmicas esenciales en ese lugar y a la
vez diferenciarse del resto. La marca en si no es turistica ya que contempla enfoques
econémico, cultural y social, y por efecto reflejo, estimula también al turismo®. “La marca
ciudad es, ni mas ni menos, el Nombre de la ciudad (ej. Barcelona) asociada a un grupo de
atributos que, percibidos por el publico objetivo provocaran reacciones positivas o negativas”
(Della Mea, 2008). Claros ejemplos de este concepto son Nueva York, Amsterdam, Madrid
como casos mundialmente reconocidos, o Villa Carlos Paz, Mar del Plata, Buenos Aires, Salta,
por citar algunos a nivel nacional.

Resulta primordial para revitalizar al turismo en las ciudades, que éstas sean
consideradas como un destino turistico con atractivos competitivos para ofrecer, que se
contemple la potencialidad de la utilizacion de una herramienta de marketing como inversion,
para permitir la diferenciacion a raiz de sus bienes, para que luego del turismo, los impactos
repercutan en otros sectores.

Como detalla Analitica Marketing & Research (2010), “una marca fuerte podra:

e Comunicar con poder y autonomia.

e Atraer talento e inversiones.

e Promover fuentes de valor econémico.

o Permitir y/o respaldar el cambio.

e Obtener rentabilidad de las inversiones.

¢ Eliminar estereotipos y clichés.

e Expresar una Unica idea central.

e Construir ventajas competitivas globales.

e Servir como fuente de diferenciacion.

¢ Relacionar diferentes ofertas de la ciudad.”

! Obsérvese Nota periodistica en http://www.lanacion.com.ar/815713-las-ciudades-quieren-convertirse-
en-marcas
 Obsérvese Presentacion de Diapositivas en http://www.slideshare.net/analitikasv/marca-ciudad
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Tres Arroyos es una ciudad de aproximadamente 45.000 habitantes, que hasta el
presente no ha tenido Marca; distinto son los casos Villa Gesell, Tandil, Azul, Olavarria, La
Plata, entre otras. El sector con el que mas se identifica a la ciudad es el campo, ya sea en la
agricultura, como el cultivo de soja, trigo; o en la ganaderia vacuna. El sector industrial -si bien
estd creciendo de manera constante- adin no constituye un elemento sustancial de
competitividad. En cuanto a lo turistico, el Partido es reconocido a nivel nacional por sus
playas, especialmente Claromecd. La ciudad capital del partido homénimo queda por tanto
ajena a los flujos turisticos con mayor movimiento, que ocurren en la temporada estival.

Es por ello que uno como investigador se pregunta: ¢ seria posible ejecutar una estrategia
de Marca Ciudad en Tres Arroyos? ¢ Tendria éxito en comparacion con otros municipios de la
provincia?

La propuesta en esta tesis es entonces plantear una Marca Ciudad en Tres Arroyos que
complementaria las politicas turisticas establecidas por la actual gestiobn municipal, para
revitalizar el turismo en la ciudad, a su vez preservar el patrimonio histérico-cultural, e
incrementar la actividad econémica; mejorando la competitividad como destino turistico, visto
éste como un cluster y permitiendo un mayor desarrollo turistico.

Fundamentacion

La fundamentacion desde la teoria de este trabajo se basa en que -si bien se estudi6 el
turismo en Tres Arroyos (Plan Estratégico 2002 ut supra;) y el incipiente crecimiento turistico de
la vecina villa balnearia Claromecé (Alonso Nieto, 1958)- se ha tratado al Turismo como un
tema relacionado directamente a los Deportes (De Leo, 2001; Gaspar Arias, 2005;
Municipalidad de Tres Arroyos 1983-1987). Esta investigacion propone reflexionar sobre el
sector turistico, no como un elemento sectorial vinculado a otras Direcciones sino como un
componente primordial para la planificaciébn municipal de una Marca.

Desde la préactica, este nuevo conocimiento podria servir para impulsar el desarrollo
turistico de la Ciudad, gracias a la visualizacion de un simbolo o isologotipo, creando un
posicionamiento del destino a través de los atractivos mas importantes emplazados en el
imaginario colectivo de los tresarroyenses.

Metodoldgicamente, la presente investigacion serd pionera en cuanto a estudios de
posicionamiento de atractivos turisticos de Tres Arroyos ya que no existen publicaciones
relacionadas al tema imaginario colectivo turistico, mientras que si las hay para Tandil, Villa
Gesell, Olavarria (Ochoteco, 2007; Calvento y Colombo,2009b), Rosario (Paz, 2004), Totoras
(Rovetto, 2007), entre otras. De hecho, existen estudios sobre la posibilidad de la Marca
Ciudad como instrumento de insercion nacional e internacional (Calvento y Colombo, 2009a).
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Objetivos

e Estructurar un marco teérico relacionado a Marca Ciudad.
- Identificar los conceptos claves que sirven para delimitar el tema.
- Establecer las relaciones entre ellos.
- Relacionar dichos conceptos con actitudes, percepciones, opiniones e ideas
consecuentes de la aplicacion de una Marca Ciudad.

e Analizar los estudios realizados en Azul y Pergamino, ciudades de la provincia de
Buenos Aires con Marca Ciudad.
- Comparar las Marcas entre ellas.
- Describir la situacion turistica previa a la implementacion de la estrategia en cada
ciudad.
- Valorar si la Marca Ciudad revitalizé el sector turistico.

o Estudiar el contexto actual de la Ciudad de Tres Arroyos para determinar si es relevante
la implementacion de la Marca.
- Describir la politica turistica del municipio.
- Conocer el grado de identificacién de los ciudadanos sobre el &mbito turistico.
- Sugerir los principales atributos de mayor significacién del imaginario colectivo sobre
la ciudad que se verian implicados en caso de creacion de un isologotipo.

Metodologia

Las metodologias para llevar adelante los objetivos constaran de la estrategia de
utilizacion de documentos literarios y numéricos de fuentes documentales y estadisticas,
estrategia de estudio de casos, recopilaciéon de documentos oficiales de administraciones
publicas, la prensa escrita (atesorada en bibliotecas tresarroyenses) y “papeles privados”
(documentacién otorgada por una persona en particular desde su ambito personal-laboral),
basqueda y consulta por medio de “autopistas de informacion” (Internet), entrevistas semi
estructuradas a aquellos idoneos en el tema de estudio. Todas estas las técnicas se
encuentran detalladas por Valles (1999). Ademas se consultard a especialistas en disefio
grafico y comunicacién institucional para idear el isologotipo. Las entrevistas son semi
estructuradas porque permiten a las preguntas planteadas con anterioridad, respuestas
abiertas, es decir, sin establecer opciones y asi el entrevistado se encuentra en libertad de
expresar su opinion, aunque ante una guia predeterminada por parte del entrevistador. Se
mantuvo conversacion con el Director de Turismo del partido de Tres Arroyos Licenciado Diego
Fernandez y al duefio de la agencia de viajes y turismo “Mapamundi’ Roberto Di Marco,
elegidos por ser considerados personas idoneas en la actividad turistica de la ciudad, con el
objetivo de obtener respuestas tanto desde la vision publica como desde el ambito privado.
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Se utiliz6 el método descriptivo-comparativo para demostrar la hipétesis planteada
anteriormente y alcanzar los objetivos propuestos. Se desarroll6 la temética elegida y se la
compard con otros casos similares (Azul y Pergamino) para establecer los conocimientos y las
consecuencias de la aplicacién de politicas turisticas en otros destinos de la Provincia y el
andlisis de la marca como herramienta de promocion.

Asimismo, utilizaré dos métodos para determinar el posicionamiento de Tres Arroyos: una
bldsqueda a través de diarios en internet cuya explicacion extendida se abarca en el apartado
de Antecedentes (pagina 24), y un breve analisis de imagen que se obtendra gracias a Google,
con su debida explicacion en el capitulo Atractivos turisticos desde la demanda (pagina 41) en
la ciudad. A modo preliminar puedo describir dichos métodos como relevantes para la
investigacion debido a que aportan datos tanto cuali como cuantitativos: nimeros absolutos de
noticias redactadas en torno a la temética en estudio, porcentajes de relacion de las ciudades
con el turismo como cuantitativo; en cuanto a lo cualitativo se pueden apreciar aquellos rasgos
o atributos con los que se asocia la ciudad en su basqueda en un buscador de internet, por
ejemplo.

1
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1. Marco Tedérico

1.1. Marketing turistico

A continuacion explicaré el marketing desde un punto de vista privado, ubicando a la
oferta como un emprendimiento personal o grupal con fines de lucro, y a la demanda como
cualquier persona fisica que consume lo que esta empresa ofrece, pagando un precio por la
transaccion. Mas adelante volveré a relacionar estos conceptos con el caso en estudio, pero
desde lo publico, tomando a la Municipalidad de Tres Arroyos como oferente y a los residentes
y turistas como demandantes.

El marketing es un proceso en el cual una empresa afronta acciones y estrategias para
capturar, retener y fidelizar a sus clientes (Simonato, 2009), visto éstos como un resultado final
(Kotler, 2004, p.1 y 2). Es parte de la naturaleza de un negocio que existan clientes que
demanden la satisfaccién de sus deseos y necesidades; tras la transaccion comercial el cliente
gueda satisfecho y en el mejor de los casos lo recomiendan, valorando los productos ofrecidos.

Kotler y Roberts (2010) sostienen que “la idea central del marketing es la diferenciacion”,
lo que no necesariamente es segmentacion; ya que ciertas diferencias pueden atraer de
manera distinta a diferentes segmentos, aunque también es un enfoque muy eficiente. La
nueva tecnologia permite fabricar productos a la medida del cliente individual, de mayor calidad
y apreciacion se su parte.

La calidad, entendida como el cumplimiento de las expectativas del cliente, tiene un
papel importante en la competitividad del negocio, ya que es un atributo exigido en este
intercambio para el cual se gener6 la empresa. Esta intimamente relacionada con el valor que
el cliente le otorga al producto y a la experiencia que éste vivencid cuando realiz6 la compra del
producto y/o servicio. La competitividad es otro factor que influye en la decisién del comprador
en elegir ese negocio y no la competencia, como lo explicaré en el siguiente apartado.

En un principio diré que un “producto” es aquello que una empresa ofrece para satisfacer
una necesidad o deseo de un cliente (Kotler, 2004, p.7). Esta intrinsecamente vinculado a la
percepcion que el cliente tiene del mismo, a sus experiencias en compras ya realizadas, la
propia opinién y la cercana, las promesas de los vendedores y especialistas del marketing,
entre otros. Por producto se entiende bien fisico, palpable, que se puede vender en cantidad,
almacenar, fabricar en escala, con o sin vencimiento; como asi también a los servicios,
intangibles, temporales o perecederos, heterogéneos.

En el turismo existen multiples empresas que se dedican a vender paquetes turisticos
como un bien (por ejemplo, las agencias de viajes) pero la gran mayoria cotiza servicios, donde
la importancia radica en la distincibn que se puede hacer en la oferta los mismos, en el
mejoramiento de la calidad interna y la supremacia que se puede obtener al tratarse de un
producto en la atencion y el trato personal con el cliente. Alli es cuando se puede lograr la
fidelidad o lealtad de un cliente hacia la empresa, cuando éste comprende que sus
necesidades han sido resueltas de la mejor manera posible, y decide volver en caso de que se
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reestablezca dicha necesidad; por ello es importante que se conozcan los factores clave del
éxito asi como las ventajas competitivas. Cito como ejemplo el caso Starbucks®, empresa
multinacional de origen estadounidense, que cuenta con mas de 60 sucursales en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires y Gran Buenos Aires, cuyo producto es la venta de la bebida café y
donde sus clientes disfrutan de vivir la “experiencia Starbucks” cada vez que acuden por una
taza, resultado de multiples acciones de mejorar la relacion partner (vendedor)-cliente y
atribuirle a los locales un sentido de “tercer hogar”, entre la casa y el trabajo, entre otros
servicios.

Segun la teoria de Simonato (2009), existen tres tipos de marketing: de captacion, de
retenciéon y de fidelizacion de clientes. En el marketing de captacién lo que se procura es
incrementar el volumen de clientes que pertenecen o consumen en la empresa; pueden ser
nuevos consumidores del mismo sector, ex clientes o inclusive los de la competencia. El
marketing de retencion hace foco en conservar ese aumento de clientes, mediante estrategias
de incentivos ya que muchos de ellos abandonan el negocio tras conocerlo. Por ultimo, el
marketing de fidelizacion pretende transformar al consumidor en cliente interno, es decir que
sea parte de la empresa, que integre las experiencias vividas junto a su buena valoracion
para que siga consumiendo de manera regular y no lo haga en la competencia.

Lo que se observa tras el paso de un cliente desde que ingresa a una empresa hasta que
es fidelizado, es un ciclo de vida, un valor de vida del cliente que puede ser calculado en base
a parametros y que indica el poder de ese cliente para influenciar, captar, recomendar a otros a
esa organizacion. En turismo es relevante conocer el nivel de satisfaccion del turista, para
conocer si el resultado es una lealtad al destino, con fuerte recomendacién hacia otros; asi
como también el grado de satisfaccion del residente o aquellos que ofrecieron el servicio, para
poder identificar un buen o mal posicionamiento y de esta forma concluir a la mejora de la
competitividad local.

Siguiendo con Simonato (2009) otro concepto importante a estudiar desde el marketing
es el management o gestién de personal, ya que es necesario fidelizar al cliente interno o el
personal mas valioso del negocio, quien es responsable de la venta del producto hacia los
clientes externos. O sea, que si hay lealtad del empleado hacia la empresa, habra mayor
retencién en el empleo, lo que significa que el trabajador estd motivado y generara un contacto
de calidad con el cliente, lo que al final podra ser un gran componente en la estructura
competitiva a nivel empresarial, inclusive uno de los factores del éxito de la empresa.

También es significativo explicar la planificacion estratégica de un negocio, ya que esta
tesis es en esencia la planificacién de la estrategia de Marca Ciudad. Una planificacion es un
proceso en el cual se establece la mision y vision de la organizacion en la que se esta
planificando, ademas de los objetivos y metas a alcanzar con el proyecto, las etapas en las
cuales se dividir4 el trabajo, los controles que seran requeridos para corroborar que una vez
ejecutado lo considerado previamente ocurra como lo se previd y a su vez se corrija en el

® para mayor informacidn, obsérvese el trabajo grupal realizado en 2010 para la Catedra de Marketing )
Turistico, Facultad de Ciencias Econémicas, Universidad Nacional de La Plata. -
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transcurso de la ejecucion el minimo error detectado cuanto antes posible. Se planifica para
intentar hacer una asignacion de recursos —que de por si son escasos- mas eficiente, poner en
perspectiva una estrategia corporativa, una politica gerencial, y una tactica a nivel intermedio
para cuando se lleve a cabo. Inclusive, se pueden planificar los resultados a obtener, partiendo
desde un analisis contextual interno y externo de la empresa, de fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas, y formulando programas de actuacion.

Si bien “el marketing trascendio las fronteras del mundo de los negocios y sus tacticas y
estrategias se aplican en ambitos que tradicionalmente nada tenian que ver con él” (Kotler y
Roberts, 2010) -por ejemplo el turismo- , el marketing no se aplica globalmente; siempre que se
emplea una estrategia perfilando ciertas caracteristicas en la demanda se acota un mercado.
Diferentes criterios apuntan a segmentar a los compradores; Kotler (2004, p. 169) los identifica
como geogréficos segun la region, la ciudad, la densidad o el clima; los criterios demogréficos
son la edad, el sexo, el tamafio familiar, los ingresos, la ocupacion, la educacién, la religion, la
nacionalidad entre otros; también hay criterios psicograficos como la clase social, el estilo de
vida o la personalidad; y por ultimo existen criterios especificos del comportamiento de compra,
como la circunstancia y la frecuencia de la compra, los beneficios y usos esperados, la lealtad a
la marca, el estado de disponibilidad para la compra, la actitud hacia el producto, entre otros.
Por lo general es dificil ser abarcativo e integrar a todos los clientes que realmente pertenecen
al segmento al cual se pretende estudiar; es por ello que por lo general se realizan muestras
aleatorias representativas.

Es fundamental conocer el segmento al cual se intentara vender el producto, ya que éste
en realidad no existe como tal, sino como un conjunto de atributos o caracteristicas de aquél,
gue dependen de las necesidades, usos o funciones que le otorgue el cliente (Kotler, 2004, p.
193). Existen cuatro niveles de productos: los genéricos (utilidad o funcién para lo cual se
compra el producto), el esperado (conjunto de atributos a esperar), el mejorado (incluye
beneficios adicionales afiadiendo valor) y el potencial (mejoras a futuro). La Marca Ciudad para
Tres Arroyos puede ser vista desde esta Optica como un producto potencial.

En marketing se estudia el branding* como un proceso de creacion de marca para
destacar un producto, tangible® o intangible®, en particular. Capriotti Peri (2009) fundamenta
gue establecer una identidad corporativa fuerte es esencial para cualquier organizacion; el
branding permite identificar los atributos propios de esa identidad para mantener vinculos con
el cliente. La imagen generada es la que permite posicionarse en el consumidor y crear
competitividad.

Mencionada varias veces, queda entonces definir Marca. Kotler (2004, p.197) la
considera como la identificacion de un producto o servicio a un simbolo, nombre, término,
disefio o combinacion de estos elementos, para diferenciarlo de la competencia. Agrega que

* Se puede traducir como “hacer, crear marca’.

® Por ejemplo: “Comunicacién a través de los objetos” en Branding en la gente, en
http://www.brandingmerchandising.com/

® Obsérvese Nota periodistica en http://www.puromarketing.com/3/18076/branding-nuevo-paradigma-
publicidad-marcas-facebook.html#
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“establecer una marca en el mercado es el verdadero arte del marketing” (2010). Paz (2004) a
su turno, entiende que una Marca es una herramienta de identificacion, una imagen que se
posiciona en la mente del consumidor, alcanzando asi ventajas competitivas. Este autor
menciona ademas que existe una fuerte interrelaciéon entre marca, imagen e identidad. Como
menciona Sanchez (1993), la marca es cualquier sefial distintiva que indica quién fabrico el
producto/servicio o quién lo comercializ6. Hay ciertos factores que influyen en la Marca, como
la identificacion por marca registrada, la percepcion del producto como el mejor valor a cambio
del precio, calidad y estandares faciles de mantener, las economias de escala. Tinto Arandes
(2008) establece que la marca es el elemento que proporciona al producto un valor afiadido y
beneficios funcionales que son valorados por algunos consumidores lo suficientemente como
para inducirlos a la compra del mismo, con asociaciones significativas y especificas en los
consumidores potenciales y usuarios de la Marca. En el siguiente apartado trataré la
interrelacion entre Marca, imagen, posicionamiento, identidad.

Sanchez (1993) establece los requisitos bésicos para una marca; entre ellos se pueden
enumerar: debe estar adherida, estampada, pegada, grabada, impresa; la forma de aplicar la
marca debe ser lo mas econémica posible y a misma no debe dafiar al producto; s6lo debe
identificar; no debe ser descriptiva ni engafiar, indicando cualidades inexistentes del producto,
tampoco debe parecerse a otra de su clase. Adhiere que al pretender registrar una marca hay
que considerar no solamente la escritura de la misma sino también la fonética; que al crear una
marca el titular decide sobre la calidad y atributos que apoyaran el posicionamiento de la
misma en el/los mercado/s meta. Agrega que desde el Marketing se mide una marca en funciéon
de las percepciones que hace el consumidor de la misma; que el envase (packaing) puede
tener un papel primario y tan importante como la propia marca. La misma no puede superar al
nombre genérico del producto, sino que el refuerzo de la marca con un apelativo de
comunicacion asociado puede potenciar sin limites la penetracién y retencion de la misma.

Siguiendo con el autor, en cuanto a las estrategias disponibles, identifica una marca para
cada producto, igual marca para todos los productos, una marca por linea de productos,
nombre del producto mas nombre de la compafiia que lo fabrica o productos similares con
marcas diferentes. Otras tacticas pueden ser adquirir empresas con marcas prestigiosas que
compitan con las del adquirente, la asociacion de las marcas con un holding (empresa madre,
“by”), una marca de alto prestigio que es usada en forma conjunta con la del adquirente,
asociarse con otra marca para elevar la valoracion de la propia, entre otras.

En cuanto a las formas de crear marcas recomienda: palabras del Diccionario en otros
idiomas, palabras del Diccionario Castellano, palabras inventadas, nombres y/o apellidos,
nombres y/o Apellidos histéricos, nombres geogréficos, palabras abreviadas e iniciales o
palabras deformadas.

Finalmente, Sanchez propone la Matriz de Breintefeld para valoracién de Marcas, la cual
se observa a continuacion:

ITT
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Tiene significado Es arbitraria y no tiene

Esta prohibida Es descriptiva X Es sugestiva L .
secundario relacién con el negocio
REEIEVCE MUY MALA DEFICIENTE AFORTUNADA BUENA MUY BUENA NDEE IS GDEEHLE
diccionario descriptivo
D Autor/a es fuente prédiga
—— MUY BUENA DEFICIENTE AFORTUNADA MUY BUENA MUY BUENA de ideas originales para
marcas
Nombre geogréfico MALA DEFICIENTE AFORTUNADA NO RECOMENDABLE NO RECOMENDABLE  No se puede registrar
NEiliD 3o Al MALA DEFICIENTE AFORTUNADA  NO RECOMENDABLE NO RECOMENDABLE '\C S€ puede registrarsin
de una persona calificacién previa
Color MUY MALA MUY MALA MUY BUENA MUY BUENA MUY BUENA NG {5 € e
exclusivo de un color
Se asemeja a ensefias S Es muy delgada la Costara hacerla
. No se pueden Se utiliz6 durante 1y
0 emblemas nacionales o . separacion entre marca conocer pero, una vez
adquirir derechos  largo tiempo a pesar " - ) - P
0 nombres de personas R - sugestiva" y conocida sera muy facil
. exclusivos de ser descriptiva " s
que autorizan su uso descriptiva de proteger

Fuente: Sanchez (2003)

Chias afirma que “una Marca es un compromiso publico y firmado; es la mision y
resultado del producto, es una diferencia y la voluntad de mantenerla, es la memoria del
producto y el recuerdo acumulado de las impresiones extraidas tras el uso”.

Por todo lo anterior, entiendo que la “Marca” es una estrategia de marketing que se utiliza
para representar uno o0 mas productos con la mayor cantidad de caracteristicas inherentes y a
la vez diferenciarlos de la competencia. Marca y producto son inseparables, son dos elementos
constitutivos uno del otro. Con el gran desarrollo del marketing durante el siglo XX se entendio
qgue el foco cambié del producto al consumidor (Kotler y Roberts, 2010); ya no es relevante
fabricar mas y reducir los costos de produccién como en el modelo fordista sino apelar a hacer
un producto de la mejor calidad posible, mas personalizado e identificado con la demanda cuyo
rol activo juzga y demuestra lealtad a la marca.

Entonces, cuando se decide crear una nueva Marca, Kotler (2004, p.199) determina que
dentro de su desarrollo se realizara un analisis para crear un nuevo producto. Primero a través
de la generacion de ideas, buscando en fuentes internas, en los clientes, en los competidores,
en los distribuidores y proveedores; luego se hace un test de concepto; se elige una estrategia
de marketing. Esta consta de tres partes: primero se analiza el mercado objetivo, el
posicionamiento del producto planeado, los beneficios esperados para los primeros afios; en la
segunda parte se perfila el precio de los productos y en la tercera se establecen los planes de
venta a largo plazo. También se hace test al producto, al mercado, se establece la
comercializacién (cuando, donde, a quién y cémo). Asi como un cliente -ya sea interno o
externo- un producto también tiene un ciclo de vida que empieza con el desarrollo del mismo y
la introduccion al mercado, y continda con el crecimiento y aceptacion, hasta arribar a la
madurez, donde se alcanzan los maximos beneficios, y el declive.

Como aclara Roberts, la lealtad incondicional del cliente a la Marca se debe al amor con
que éste identifica a la empresa con sus deseos y aspiraciones; las “lovemarks” o marcas para
amar establecen conexiones emocionales duraderas y permiten mayor volumen de venta y a
precio superior (Kotler y Roberts, 2010).
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En el mismo texto, Godin expresa consejos o claves para que una Marca sea exitosa:

“Consiga permiso del publico, es decir, hacer correr la voz sobre el nuevo producto.”

“No trate de complacer a todos; hay innumerables personas que no quieren el producto.”

“Haga un producto del que valga la pena hablar.”

“Facilitele a la gente la posibilidad de que hable de su producto, comunicacion en las redes

sociales, portales y blogs.”

5. “Construya una plataforma para que otros participen, usuarios y personas que querran
ponerse en contacto con ellos.”

6. “Auspicie la cultura de la maravilla, infundir la cultura de fabricar productos asombrosos es
posible e importante.”

7. “Esté dispuesto a fracasar.”

8. “Dele una insignia a la tribu, un simbolo visible que identifique al producto.”

9. “No se dé por vencido con facilidad.”

10. “No le dé mucha importancia a la creencia convencional, el cliente aceptara las

condiciones del producto.”

PobdpE

Otra mirada del marketing establece que existen tres tipos de marca: la marca funcional,
la marca de imagen y la marca de experiencia. Toda empresa que nace, surge para cubrir una
necesidad bésica, fisiolégica, de seguridad, crea un producto para satisfacer esa demanda;
este es el caso de una marca funcional, en la cual el grado de fidelidad del cliente es bajo. Los
tipos de bienes en estos negocios son econémicos, de primera necesidad, de consumo. Luego
la gran mayoria de estos emprendimientos una vez que se consolidan en el mercado logran
generar una imagen deseable con la marca, la base de la diferenciacion esta en las personas y
en las situaciones; las necesidades son sociales y de estima, la fidelidad es media y alta. Pero
s6lo muy pocas logran convertirse en marcas de experiencia, la cual debe ser Gnica y atractiva,
donde la necesidad del cliente es de autosatisfaccion, exige una fuerte fidelidad con la marca.

La propuesta de estrategia de Marca Ciudad para Tres Arroyos .si bien empezaria como
una marca funcional- a medida que se desarrolle, se podria determinar luego como una marca
de imagen, en la cual habria una fuerte identificacion entre el producto que se ofrece (la ciudad)
y la imagen que ésta genera en los turistas, que seria su posicionamiento.

Un elemento constitutivo de la marca que debe tenerse en consideracion en un buen
debate y que precisa de una decisién firme que se defina desde su creacion, es el color’ que
tenga. El color transmite sensaciones y emociones que también deberan ser conscientemente
determinadas desde la comunicacion externa del producto.

Para que el producto o servicio esté disponible para el consumidor, gracias a
organizaciones interdependientes comprometidas en ese proceso se analizan los canales de
distribucion (Kotler, 2004, p. 312). Es decir, que para que la estrategia de Marca Ciudad en
algun momento se lleve a cabo, es necesario describir en la planificacion de la misma los

" Obsérvese Nota periodistica en http://www.puromarketing.com/3/16919/puede-color-determinar-exito-
marca.html#
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canales de distribuciéon mediante los cuales ésta podra ser implementada. Segun el nUmero de
niveles, un canal puede ser directo, del fabricante al consumidor final, donde no hay ninguin
nivel de intermediacién; o puede tener dos niveles, una mayorista y otro minorista o mas. Kotler
(2004, p. 319) estipula que las oficinas de turismo son un excelente intermediario ya que
promueven el turismo de su propio pais; en el caso de Tres Arroyos promueven a la ciudad en
la regién, ademas de estar situadas en zonas estratégicas como accesos. Los sistemas
globales de distribucion (GDS) e Internet son dos fuentes ricas en informacion, la dltima de
global alcance. El canal se puede organizar a través de sistemas verticales, horizontales,
franquicias, alianzas entre empresas, distribucién multiple, etcétera.

Para que el canal de distribucion sea exitoso, es preciso indagar en la promocion del
producto, es decir en las politicas de comunicacidn. Anteriormente se advirtié la necesidad de
identificar un segmento de mercado objetivo, este mismo publico seré el sujeto al cual se dirige
la estrategia de comunicacién, que estaran determinadas por objetivos. El mensaje debe ser
efectivo para generar una respuesta en el receptor, el contenido debe ser l6gico y expresado
de manera simbdlica (Kotler, 2004, p. 345). Existen los canales de comunicacién personales, y
los impersonales, sin contacto personal o retroalimentacion. Seria pertinente elegir el mejor
canal para transmitir el proyecto, necesario para lograr el mayor acatamiento posible del
publico al que se dirige.

En el caso del marketing convencional o del ambito privado, se debe realizar un
presupuesto para la comunicacion, la eleccion del emisor del mensaje es clave y debera ser
evaluada, las herramientas promocionales como la publicidad, la venta personal o la promocion
de ventas, las relaciones publicas, generan gastos al negocio. Pero en el caso de Marca
Ciudad, partiendo de la base de que se trata de un proyecto de caracter publico, el presupuesto
gue se asigna es municipal y se considera cada accibn como una externalidad positiva; la
comunicacion estara establecida en el ambito local segun lo crean conveniente las autoridades
de prensa. Como toda campafa de publicidad, deber4 ser evaluada y sus resultados
analizados corroborando lo planificado.

El marketing en Internet funciona como una herramienta de comunicacion y promocién no
convencional, que -por cuestiones de comodidad, informacién y precio- (Kotler, 2004, p. 405)
es muy usada por la gran mayoria de los usuarios y turistas. Actualmente es basico el
desarrollo de una pagina web para proyectar la imagen de una marca; la mayoria de las
empresas tienen paginas hasta de productos individualizados que han sido exitosos. Se aporta
también a una base de datos de marketing directo integral, como una ventaja competitiva,
mediante el correo electrénico, telemarketing, redes sociales, blogs.

Por ultimo, el marketing de destinos turisticos surge a raiz de la globalizacién del turismo,
la masividad lograda con el aumento en la conectividad de destinos lejanos gracias a la
tecnologia de grandes aviones; Internet abrid las puertas para conocer sitios impensados, con
la computadora por medio. Sin dejar de lado que el turismo debe ser sostenible en el tiempo y
sustentable con los recursos, los especialistas del marketing han detectado un amplio campo
de aplicacién de sus teorias, en el cual es relevante la segmentacion y el control del mercado,
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la comunicacién en el mismo y la gestién del marketing a través de oficinas de turismo. Asi
mismo, el marketing ha influenciado en la eleccién de destinos por parte de los turistas.

Por todo esto, es necesario que el marketing estudie al turismo en paises, regiones y
ciudades.

1.2. Citymarketing

El citymarketing o marketing de ciudades es una rama del marketing que analiza los
procesos de marca ciudad, planes estratégicos y marca global; es un redisefio de la ciudad
pensado desde el marketing, gestionandola a partir de herramientas que hacen a la
competitividad. Es una filosofia de gestion urbana en la que se deben implicar todos los
agentes sociales (Amadeus).

Segun Martinez Gémez (2006) es “una politica activa de actuaciones orientadas [...] a
identificar y determinar las necesidades de diferentes publicos, reales y potenciales; y a
desarrollar una serie de productos y servicios en la ciudad para satisfacer dichas necesidades,
creando y potenciando su demanda”.

Es pertinente comprender el significado del término “ciudad” antes de ahondar en la
estrategia de Marca en él, saber desde donde se parte permitirA establecer las bases de los
demas términos relacionados. Acorde a Capel (1975) existen criterios cuantitativos (tamafio del
nucleo, densidad poblacional, predominio de la actividad econémica) y cualitativos (funciones
administrativas, aspecto y caracteristicas urbanas) para clasificarlas. Pero mas necesario adn
es poder separar los espacios geograficos urbanos de los rurales, las actividades que se
realizan en cada uno, la complejidad en la distribucién del territorio, etcétera. Entiendo
entonces que una ciudad, al menos en Argentina, es una concentracion poblacional superior a
los 5000 habitantes (dato obtenido en proporcién a la cantidad total) con una o varias
actividades econémicas prevalecientes que son el motivo para el cual la ciudad fue creada, con
un gobierno auténomo en el Partido, pero dependiente de jurisdicciones superiores (provincial,
nacional).

Si desde el marketing se estudia Marca como una estrategia holistica de representacion
de un producto, que incluye la perspectiva turistica entre otras, entonces desde el citymarketing
es posible estudiar la Marca en el contexto de una ciudad; dicho de otro modo, generar
conocimiento a partir de la Marca Ciudad. El citymarketing se transforma en un instrumento
para crear la Marca Ciudad (Martinez Gémez, 2006).

La Marca Ciudad puede ser vista como un activo estratégico, como un activo intangible,
o0 como generadora de emociones (Tinto Arandes, 2008). Asimismo, agrega que la Marca actta
como un elemento de identificacion, equivalente a un certificado de calidad. Establece Martinez
GOmez (2006) que la creacion de una Marca de Ciudad es parte de una planificacion
estratégica en la gestion de la ciudad. Esta intimamente relacionada a la imagen de la ciudad,
desde dos dimensiones: funcional y cultural. La dimension funcional de la identidad de unaE
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ciudad se establece en el propésito para el cual la urbe fue creada, para cumplir su objetivo
principal; mientras que la dimension cultural se refiere a los valores compartidos, la
representacion global de los habitantes acerca de su ciudad.

La Marca puede ser vista como una herramienta para informar (Sectur México), “para ser
recordada con facilidad, el nombre de cada producto va acompafado de un simbolo, con unos
colores y un tipo de letra caracteristico”. Aqui se hace referencia exclusivamente al isologotipo.

Como establecen Calvento y Ochoteco (2009), la Marca Ciudad como estrategia de
insercién nacional es fundamental en el actual mundo globalizado, generando interés en
politicas de imagen por parte de los gobiernos. Estas marcas apuntan a potenciar ambitos
econdmicos, culturales, sociales, politicos, turisticos; estan aquellas abocadas exclusivamente
para el sector turistico, mientras que hay otras que pretenden favorecer sectores exportadores
e industriales. Segun Agliero (2006), la marca ciudad es “un activo altamente estratégico para
potenciar los valores culturales, los negocios turisticos y comerciales de una ciudad”.

Otros autores (Calvento y Colombo, 2009) establecen que la Marca Ciudad deriva de una
estrategia aun mayor, la Marca Argentina, desplegada por el gobierno nacional a partir del
2004. Alli “se busca estimular a estrategias de Marca correspondientes a Regiones, Sectores,
Productos, Provincias y Municipios” (Presidencia de la Nacion, 2004, p. 9). En conclusion, una
Marca debe ser considerada una politica publica.

Estos autores proponen ademas tres concepciones sobre Marca Ciudad, que no son mas
gue diferentes interpretaciones sobre la herramienta.

La primera de ellas es desde el marketing territorial, definido como “el proceso de gestion
de los recursos de la ciudad cuyo objetivo es fortalecer la aceptacion de los elementos de valor
gue ésta incorpora, atendiendo a las necesidades de los distintos publicos-objetivos” (Loreto y
Gema Sanz, 2005).

Paz y Tkachuk (2004) también plantean la vision desde el marketing territorial, cuya
“finalidad es el desarrollo de una imagen publica de aceptacion en referencia a la ciudad...”. Se
hace hincapié en el uso del territorio, sea éste una ciudad, regiéon o pais, como medio para
concertar estrategias de desarrollo y comercio del espacio como producto.

La segunda corriente sostiene que la Marca Ciudad no es sélo un logotipo sino que es
una estrategia mas compleja; es una Marca territorial que se utiliza como herramienta que
motiva y sostiene nuevos atributos de la identidad, por lo que se opone a las técnicas de
marketing que intentan simplificar el fenémeno “ciudad”.

La tercera vision acepta que tanto Marca como imagen se encuentran dentro de Planes
Estratégicos y que desde alli toman sentido. Se entiende que aqui existe una perspectiva
estratégica en la competitividad del territorio. La Marca Ciudad para Tres Arroyos se ubicaria
en esta categoria, ya que existe un Plan Estratégico Tres Arroyos 2002, con 7 ejes
fundamentales, siendo el Turismo el tercero de ellos.
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Otra clasificacién de los autores Calvento y Colombo (2009) aprecia el surgimiento de las
Marcas algunas como integrales -cuando intentan acaparar sub-marcas y distintos &mbitos de
la ciudad- o como Marcas sectoriales, fomentando algun aspecto especifico, como el turismo.

Dos dimensiones son las que influyen en la Marca Ciudad conforme a Tinto Arandes
(2009): como marca de origen y como lugar de origen. La ciudad es el lugar donde fue
generado el producto, el soporte fisico, la distribucion geogréfica, el emplazamiento existente.
Ese lugar, asociado a la marca, impacta en los segmentos del mercado acorde a las
apreciaciones de la demanda; el sello “Hecho en...” influye en el valor percibido. La marca de
origen, en cambio, es un concepto mas amplio y se refiere a la ciudad que un consumidor
asocia a un producto, independientemente en donde haya sido fabricado. Entonces, la marca
de origen debe considerar la imagen, la valoracion positiva 0 negativa que los habitantes tienen
de su ciudad, ya que hay una fuerte asociacion entre calidad-marca-lugar de origen. Por
ejemplo, los alfajores Havanna se asocian directamente a Mar del Plata, ya que originalmente
la fabrica se encontraba alli y era el souvenir tipico de las vacaciones en la postal balnearia;
actualmente puede ser que se fabriquen en cualquier otra ciudad del pais por conveniencia
econdmica en fabricacion en escala, pero el posicionamiento del producto “alfajor de calidad”
sigue ligado a Mar del Plata. En resumen, lo que se produce es el aprovechamiento de la
estrategia de fijacion de precios por ese posicionamiento positivo que genera competitividad,
tomando al origen como sinénimo de calidad.

Las Marcas Ciudad también se crean a través de imagenes generadas por los
consumidores debido a informacién adquirida, experiencias personales o creencias sobre los
lugares (Tinto Arandes, 2009). Dichas Marcas pueden verse afectadas por la debilidad de la
ciudad de origen, a raiz de la competencia global, otras por quedar en una localizacién
periférica, por el propio contexto regional o nacional. De hecho existen marcas globales que
incorporan a su nombre el pais para incrementar su valor (e.g. Aerolineas Argentinas) o en el
disefio y publicidad de la Marca el vinculo con su origen (Qantas afiadié un canguro en el
esquema de sus aviones); siempre asociandose con los estereotipos.

Como se vera en el siguiente capitulo, ejemplificando con casos concretos, una Marca
Ciudad tiene cierta metodologia a seguir en su construccion (Calvento y Colombo, 2009).
Primero se debe elaborar un Diagnéstico de Situacion de la Ciudad y sus potencialidades,
luego, identificar los actores publicos y privados que deben participar en la creacion y gestion
de la Marca, delimitando los alcances de su accion; se debe formular la visién de la ciudad;
designar un equipo y un ente responsable de la conduccion del proceso que garanticen la
vision a largo plazo; disefiar un Programa de Identidad; determinar los Atributos diferenciales
de imagen de la ciudad los Argumentos comunicativos; disefiar las estrategias y planes de
comunicacion y de marketing territorial; establecer los objetivos a corto, mediano y largo plazo;
y por ultimo, definir el publico destinatario de las politicas de promocion y nichos de mercado a
los que apuntaran los objetivos prioritarios.

La competitividad (elemento mencionado ya varias veces), es aqui el por qué de la
cuestion, el motivo por el cual el citymarketing se las ingenia para crear una estrategia integral
de valoracion de los bienes, promocién externa y reconocedora de identidad de una cultura. No
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basta con conocer las ventajas comparativas del producto, que éste tenga elementos que le
permitan medirse contra la competencia en un mercado selectivo; es preciso ser el mejor en el
campo. Contar con ventajas competitivas, con atractivos superiores que lo hagan unico en el
abanico de propuestas del bien ofrecido, es el factor clave del éxito que deberia proponerse en
la misién empresarial; de otra manera, la idea del negocio no sobrevive si no cuenta con
fortalezas y oportunidades que le permitan un beneficio a largo plazo. Dicha competitividad se
puede dar mediante distintos factores: en el producto, en el servicio (personalizado), en los
recursos humanos (calidad en la atencion al cliente, fidelidad de los mismos y de los
empleados a la empresa), en el packaging o presentacion del producto, en los tiempos de
produccion, etcétera.

La Marca Ciudad también puede ser vista como una estrategia que engloba a un sistema,
partiendo desde la Teoria General de Sistemas —TGS- (Osorio Garcia, 2005). Un sistema es un
conjunto de elementos dinamicamente relacionados entre si, formando una actividad para
alcanzar un objetivo operando sobre datos para proveer informacién. Esto quiere decir que
algunas de las partes de la Marca son la ciudad vista como espacio territorial, su gobierno, sus
ciudadanos, las relaciones entre ellos, la comunicacion vertical y horizontal entre los diferentes
actores, las empresas, los entes mixtos, los bienes publicos como edificios, calles, transporte;
entre otros. Estos subsistemas a su vez pueden ser estudiados como sistemas en si mismos,
gue conglomeran otros componentes micro y se retroalimentan. De hecho en el sistema
turistico detallado por Osorio Garcia, dicho autor propone los elementos: turistas, los elementos
geogréficos (region generadora de viajeros, destino turistico y regién de transito), y la industria
turistica.

Un sistema también se estudia como un proceso en el cual ingresan inputs, o entradas o
insumos, los cuales mediante un subproceso transformador se convierten en outputs o salidas
o productos/resultados, se produce el feedback o retroalimentacion que permite el control e
informar si existio desviacion acorde a lo planificado, y todo ello inserto en un ambiente interno
y externo que puede modificar la estructura. En otras palabras y haciendo un paralelismo, una
Marca como sistema puede generarse como conjunto de elementos (ideas, valores,
percepciones, imaginarios, imagen, posicionamiento) que ingresan para ser transformados en
el proceso de identificacion con los atributos de la marca y posicionamiento de la misma en el
mercado, y que cuyo resultado es el éxito o fracaso de la estrategia, con una retroalimentacion
gue permitira recomenzar el ciclo productivo de la marca para corregir errores; y el ambiente
interno es la ciudad donde se implementd la marca mientras que el ambiente externo es la
region, primer foco de impacto.

Si desde la TGS se establece que el modelo procesal caracteriza a los sistemas como
abiertos, es decir que obtiene intercambios con el entorno -y justamente por ello esta sujeto a
perturbaciones provenientes del ambiente- por lo que se pueden generar cambios; un modo de
ver una Marca Ciudad es a través del modelo de feedback positivo, en el cual es posible
introducir cambios en el sistema sin ponerlo en peligro. Por lo tanto, una Marca no es cerrada y
puede sufrir modificaciones en el transcurso de su aplicacibon mediante los cambios en las
percepciones de los consumidores. Lo importante en la conceptualizacion de una Marca como
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sistema es no perder de vista que ésta engloba al turismo, y por ende se entiende al sistema
como turistico.

Queda claro que como el citymarketing estudia procesos en donde interviene el hombre
en sociedad, o sea, en un espacio donde se generan representaciones e imaginarios
colectivos; ello asi, es necesario analizar qué ocurre con la identidad de esa cultura situada en
un emplazamiento geografico-territorial que es la ciudad, cuales son los valores compartidos,
como se diferencian estos habitantes de los de otras ciudades; en definitiva, cual es la imagen
de la ciudad de Tres Arroyos.

1.3. Imagen y posicionamiento

En este apartado detallaré la interrelacion entre Marca, identidad, -cultura,
posicionamiento e imagen, necesaria para comprender los casos de estudio.

La imagen “es la representacién mental, conjunto de impresiones o incluso los valores
qgue la gente asocia o relaciona a un determinado sujeto: entidad, organizacion, empresa” (Tinto
Arandes, 2008). Es decir, que la visién que los habitantes de la ciudad de Tres Arroyos tienen
de su propia ciudad es la imagen que ésta proyecta. Kotler (1994, p, 658) la define como “el
conjunto de ideas, creencias e impresiones que una persona tiene sobre un objeto, sobre algo
que existe en su mente”. La imagen es entonces subjetiva, se configura a raiz de las
percepciones de los sujetos 0 actores que intervienen en la Marca; se forma a partir de la oferta
de bienes, servicios, productos que ésta propone. Es lo que se transmite para generar
conocimiento, es una estrategia del marketing turistico.

Segun Kotler y Roberts (2010) el cliente no consume el producto, sino la imagen que
tiene del mismo, reflejada a través de la marca.

Es la imagen lo que permitird definir a la ciudad, serd una percepcién u opinién en la
mente del publico interno, serd la identidad del Lugar (Martinez Gémez, 2006). El resultado de
todas las impresiones registradas por los consumidores sobre la marca, configura a la imagen.
En otras palabras, la imagen sera la proyeccion publica que se gestiona en una ciudad a partir
de su identidad (Paz, Tkachuk, 2004). Siguiendo con estos autores, esta proyeccion surge de
las expectativas y asignaciones de valor, y de las acciones comunicacionales realizadas desde
lo publico y lo privado. La imagen se define como el “puente” entre el producto y los
consumidores, o entre la Marca y los ciudadanos. Esa opinion tendr4 un valor afectivo y
sentimental que serd aceptada o rechazada y servird como marco de referencia al momento de
determinar la compra del producto (Tinto Arandes, 2008).
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La transmision de la imagen se implementara mediante la creacién del isologotipo®. El
logo reflejard la estrategia de comunicacion cuyo objetivo deberé determinar el organismo que
lleve adelante la investigacion de la marca.

La gestién de una imagen debe ser como si la ciudad se mirara a un espejo: detectando
los atractivos turisticos deben decidirse cuéles mejorar, mantener u ocultar, la estética debe
cuidarse frente a sus ciudadanos vy turistas; no sélo debe seducir sino ademas obtener una
rapida identificacion positiva a escala regional. Esto se logra a través del trabajo conjunto entre
el sector publico, las organizaciones intermedias y los grupos de poder e influencia, cuidando
siempre de componer un estereotipo que corresponda a la realidad (Paz, Tkachuk, 2004). Ese
estereotipo se gestiona porque simplifica el proceso de toma de decisiones, ya que se
descartan autométicamente las opciones de lugares con imagen negativa (Tinto Arandes,
2008).

Este ultimo autor agrega ademas, que la imagen es definitiva o global, compuesta por la
imagen organica y la imagen inducida; la primera como resultado de la exposicion general e
informacion de todo tipo, la segunda, es un esfuerzo y comunicacion de los emisores (publicos
y privados) a través de estrategias de accion. Estipula también, que la obligatoriedad en la
implementacién de la Marca es un elemento imprescindible en la naturaleza juridica de la
misma y que es el medio necesario para la formacion de la imagen como bien inmaterial.

Distinta es la imagen del posicionamiento, ya que el este Ultimo término se crea en la
mente del consumidor o cliente, se origina como una estrategia de comunicacion para
influenciar en la demanda.

Cuando se habla de posicionamiento, Kotler (2004, p. 179) establece: “la posiciéon del
producto es el modo en que el producto es definido por los consumidores respecto a atributos
importantes: el lugar que el producto ocupa en la mente del consumidor respecto a productos
de la competencia”. Quiere decir que, por lo general, se tiende a identificar un producto en un
campo de mdltiples marcas, se busca conocer mas de un oferente por bien o servicio; el de
mejor posicionamiento sera entonces la Marca primera que se venga a la mente cuando se
mencione dicho producto. Para Calvento y Colombo (2009b), se denomina “posicionamiento”
en términos del marketing el comunicar al publico objetivo la propia identidad que justamente
es la imagen territorial.

Chias establece que el posicionamiento es “la sintesis de los valores, con enfoque
competitivo. Es, en realidad, una promesa explicita que hacemos al publico objetivo y un
referente en la orientacion del modelo operativo de la empresa, dado el caracter de
compromiso publico que implica”.

Para lograr ese primer lugar en la eleccion del consumidor, existen estrategias de
posicionamiento, algunas basandose en las caracteristicas especificas del producto, otras
contra un competidor existente. La diferenciacion del producto puede darse por las

® Obsérvese Nota periodistica en http://www.puromarketing.com/3/18218/cuando-logos-bandas-rock-
poderosos-como-grandes-marcas.html#
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caracteristicas fisicas, por el servicio, en los recursos humanos, en la ubicacién o en la imagen,
siempre intentando lograr ventajas competitivas.

Medir la percepcién que tienen los consumidores de la imagen y de la Marca Ciudad es
indispensable para conocer cémo ven la marca y como convendria ser vista, a partir de las
actitudes, y la relacion con la conducta, los prejuicios y los estereotipos (Tinto Arandes, 2009).

La identidad es un concepto muy ligado a la imagen y al posicionamiento, es el gran
elemento diferenciador frente a un competidor. No es mas que impresiones, percepciones e
informacion dificil de comunicar, por ser subjetiva. Como ya mencioné anteriormente, una
Marca es un producto mediante el cual es posible revelar una identidad, y a su vez
diferenciarse del resto. No solo es dificil definir la propia identidad sino también saber
comunicarla al publico objetivo. Esta Marca se ubica en la mente en forma de imagen (Tinto
Arandes, 2009).

La Marca sélo obtendra valor si es conocida, si refleja seguridad y calidad; si la
notoriedad o presencia se obtiene a raiz de la identidad de los compradores.

La identidad puede entenderse también como la personalidad de la ciudad, la sumatoria
de ideas (quiénes somos), valores (en qué creemos) y normas (qué hemos de cumplip);
combina lo que la ciudad “aparenta ser”, “lo que es y hace en realidad” y sobretodo “lo que
proyecta ser y hacer” (Paz, Tkachuk, 2004).

Una forma de identificacion con una ciudad puede darse también como una animosidad,
0 antipatia gracias a conflictos bélicos, politicos o econémicos que afectan a la decisiéon de
compras de marca en el mercado, independientemente de su calidad o precio (Tinto Arandes,
2008). En estos casos sera necesario redireccionar la actividad hacia mercados concretos y
cambiar las estrategias de comunicacién y promocion para impedir que la animosidad sea una
barrera.

Vinculado directamente a este tema, es la obsolescencia de una marca, ya que cuando el
consumidor analiza en qué grado se encuentra identificado con la misma, aquellas “en uso”
pueden perder su valor, o las que se encuentran “sin uso” y en el pasado tuvieron alta
valoracion pueden ser reflotadas si son aceptadas por el mercado (Sanchez, 1993).

Una cultura se identifica por las costumbres, creencias, tradiciones y patrimonio -material
o intangible- en comun, lo que a su vez le ayuda a establecer discrepancias con otras
sociedades. Es posible que una ciudad cuente con una cultura urbana, con similitudes y
sentimientos encontrados en sus ciudadanos con respecto a esa localidad, ya que el trazado
encierra historias, anécdotas, opiniones encontradas y desencontradas, estereotipos sobre los
diferentes roles y personas que los llevan a la practica. Es la cultura entonces quien dara forma
a la identidad local; la cultura es el bien inmaterial a proteger, aquel patrimonio intangible que
se vera més valorado a partir de la implementacion de la marca y la estrategia de diferenciacion
con respecto a otras culturas. La cultura es un concepto tan amplio como personas estén
involucradas en ella; relaciona modos y estilos de vida, con los recursos disponibles, las
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tradiciones, las relaciones interpersonales, y muchos otros procesos que transcurren dentro de
una sociedad.

En el apartado anterior ya mencioné el concepto de Ciudad, vista desde el citymarketing,
pero creo que es necesario también analizarlo desde la perspectiva de Lugar. Un Lugar es “un
espacio fuertemente simbolizado, un espacio donde podemos leer en parte o en su totalidad la
identidad de los que lo ocupan, las relaciones que mantienen y la historia que comparten”
segun Marc Augé. Si se define negativamente, un Lugar es todo lo que no es un No Lugar; es
decir que lo que llama “sobremodernidad”, el paso de lo real a lo virtual, de la importancia que
se le da a la rapidez en las comunicaciones, de la simplificacién de los espacios y disefios en
los edificios y muebles y la masificacion estandarizada de Marcas, con sus respectivos
manuales de implementacion. En turismo es habitual encontrar estos No Lugares, como
hoteles, restaurantes, aeropuertos; grandes cadenas hoteleras que construyen sus inmuebles
de igual manera, con los mismos materiales, sin dar cuenta al turista de la riqueza folklérica del
destino en el que se encuentra, sino que lo reducen a un uso totalmente impersonal y anénimo.
Lo importante entonces en un turismo sostenible, consciente y relacionado con la comunidad
emisora, es considerar al residente como parte Activa y promotora de la ciudad, quien puede
aportar compromiso y solidaridad para con el Turista y asi establecer relaciones de
cooperacion, enriqueciendo a su vez la experiencia del visitante; asi es como un no residente
puede transformar su visita a un sitio desde un destino hacia un Lugar.

Merece una mencion el tema de como es observado el Otro, es decir la percepcion que
se tiene del que no es habitual o conocido en el Lugar; como los residentes reciben al turista.
Porque la experiencia de aquél que visita por primera vez un destino se complementa con las
relaciones virtuales y personales que haya tenido con los diferentes contactos en el mismo. Es
fundamental que se establezcan lazos de cooperacion, didlogo e intercambio de informacion
entre estos actores, dando lugar a una participacion activa y directa. Por otra parte, esta
conexién puede generar una introspeccion o reflexion interna en el turista, ya que implica dejar
de lado el “nosotros” o el entorno donde naturalmente se mueve para ser contemplado en uno
nuevo y poder aceptar que existen otras comunidades, actividades y organizaciones mas alla
de su radio de influencia. La cultura sufre una desterritorializacion gracias a la modernidad
(Ortiz, 2002). Menciono este concepto porque lo que intento con esta tesis es abrir la mirada
del residente hacia una mayor aceptacion del visitante, que es ajeno a las tradiciones y
costumbres del Lugar, pero no por ello dejara de aprender y tratara de entender y situarse en el
lugar del Otro.

Previo al andlisis de la ciudad de Tres Arroyos como posible escenario de
implementacion de Marca Ciudad, donde se relacionaran los conceptos hasta aqui estudiados,
es necesario considerar casos de éxito de dicha estrategia: dos ejemplos son Azul y
Pergamino.
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2. Antecedentes

Antes de estudiar ciudades con Marca, considero relevante destacar que éstas se sitian
dentro del plano de la Marca Buenos Aires la provincia (lemas: “La gran diversidad”, “Dejate
llevar”’). La Marca Buenos Aires se trata de una estrategia regional de promocion turistica
externa, encarada desde la Secretaria de Turismo de la provincia, que cuenta con distintos
productos para diferentes segmentos de mercado demandantes de diversas actividades
econdémicas. Se dividen en: las Ciudades, las Sierras, las Playas, el Delta, las Pampas.
Algunos ejemplos: las Escapadas de Fin de Semana (Mar del Plata y alrededores), Turismo de
Reuniones (“De la gran ciudad hacia el corazon de las pampas”), Buenos Aires Tierra de
Gauchos, el programa Pueblos Turisticos (“‘una apuesta al desarrollo de las pequefas
localidades”, trabajando en el turismo comunitario), el CoTAB (Corredor Turistico del Atlantico
Bonaerense, hoy Consorcio de Municipios Turisticos de Buenos Aires).

El contexto regional de la Marca Buenos Aires es lo que permite que las marcas de las
ciudades de la provincia se integren en el bloque para el afuera y tengan sentido
individualmente dentro del marco propuesto, que cada municipio despliegue las estrategias de
promocién turisticas para asi ocupar un lugar en la planificacién provincial. Es decir, que cada
Direccion Turistica de los municipios bonaerenses trabajen en concordancia con la Secretaria
de Turismo de la Provincia. La FeBATur (Feria Buenos Aires Turismo) es el encuentro anual
maxime de estos acuerdos, en el cual cada ciudad despliega un stand de promocién y se
desarrollan actividades comerciales y convenios entre distintos municipios para relevar los
factores de integracién y congeniar estrategias turisticas frente a la competencia.

También considero importante recordar que estas estrategias de promocién estan
insertas en un contexto de desarrollo en el cual se hace hincapié en el crecimiento de las
microeconomias como salida, fundamentalmente después de las crisis surgidas en el pais en la
segunda mitad de la década del ‘90 y principios del 2000. Dicho de otro modo, tomando como
escenario la globalizacién y el entorno competitivo, es esencial preservar las identidades
locales como fuente de patrimonializacion y preservacion de la cultura local.

Dentro de esta contextualizaciébn no se puede dejar de lado la legislacién pertinente al
tema en cuestion, la ley provincial N° 14.209°, donde ya en el Articulo Primero establece
“Decléarase de interés provincial al turismo como proceso socioeconémico esencial y estratégico
para el desarrollo de la Provincia, considerandolo prioritario dentro de las politicas de Estado.”
Esta regulacion puede considerarse un caso de aplicacion regional de la Ley Nacional de
Turismo N° 25.997 del 2005, que se aprob6 como un avance en materia turistica a nivel pais
y definio la politica turistica como estratégica para el desarrollo nacional. Queda claro que
mediante el establecimiento de estas normativas se apuntdé con una nueva mirada al Turismo,
como una actividad prioritaria, que debia ser definida, estipulada por ley y puesta en marcha

° Obsérvese Norma en http://www.gob.gba.gov.ar/legislacion/legislacion/I-14209.html
19 Obsérvese Norma en http://www.infoleg.gov.ar/infoleginternet/anexos/100000-
104999/102724/norma.htm
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mediante organismos publicos (creacion del Ministerio de Turismo, que depende directamente
de la Presidencia de la Nacion) para obtener resultados competitivos a través de diferentes
indicadores: Nivel de Empleo, Inversién Directa en Turismo, Gastos y Externalidades.

Elijo las ciudades de Azul y Pergamino para compararlas entre ellas y luego con Tres
Arroyos'! por las siguientes razones:

- Son ciudades cabecera del partido homonimo, dentro de la Provincia de Buenos Aires.

- Poseen una Direccién u Oficina de Turismo que fomenta la inversion en el sector, y
participan de ferias y reuniones.

- Categéricamente son similares en cantidad de habitantes, y respecto a su densidad
poblacional.

- Se encuentran a considerable distancia de los principales centros emisores de turistas
(Buenos Aires, La Plata), por lo que requieren al menos una noche de hospedaje.

- Presentan una variada oferta turistica, relacionada tanto con el patrimonio material e
inmaterial de la ciudad, como con los alrededores, lo natural y el campo.

- El turismo no es la actividad mas relevante en la economia local, como si lo es la
industria y el comercio generado por la agricultura; pero se posiciona como una alternativa para
combatir la estacionalidad.

- Son centros receptivos de ciudadanos de otras ciudades y pueblos cercanos en cuanto a
salud, entretenimiento.

- Tienen ciudades cercanas mas grandes en cuanto a cantidad de habitantes e
instituciones regionales: Tres Arroyos estd a 200 kilbmetros de Bahia Blanca, Azul a 100
kilbmetros de Tandil y Pergamino a 90 kildmetros de Junin y a 110 kildbmetros de Rosario.

Lo que se realiz6 con los casos estudiados, detallados a continuaciéon y luego con el
destino en cuestién, fue un breve analisis de valoracién y percepcion de posicionamiento en los
diarios Clarin, La Nacion y Pagina/12', durante un periodo de 5 afios 2007-2011 con respecto
a las ciudades elegidas. El periodo se establecio debido a la necesidad de limitar la busqueda a
un ndmero finito de noticias; es importante subrayar que hubo 3 elecciones nacionales durante
el analisis (2007, 2009 y 2011) que probablemente tienen consecuencia de los
acontecimientos. Se eligen diarios nacionales ya que se consideran formadores de
opinidn. Se tomaran en cuenta aquellas noticias cuya mencion de la ciudad en cuestién se
encuentre en el titulo o copete de la noticia, ya sea en la parte principal o suplemento del diario.

El método consiste en colocar las palabras que se estimen claves (por ejemplo: “Azul’”,

“turismo Azul”, “Pergamino”, “turismo Pergamino”, “Tres Arroyos”, “turismo Tres Arroyos”) en el
servicio de busqueda en el soporte digital de los diarios mencionados en el parrafo anterior, a

I Obsérvese localizacién de cada Municipio en la Provincia en el Anexo 1.

12 Metodologia utilizada en Calvento y Ochoteco (2009): “Clarin es uno de los diarios de mayor
circulacién en el mundo de habla espafiola. Tiene una tirada promedio diaria de 400.000 ejemplares y es
el de mayor tirada en Argentina. La Nacién tira un promedio de 160.000 ejemplares, lo que lo convierte
en el segundo diario argentino. En el caso de Pagina/l2, su tirada promedio diaria es de 77.000
ejemplares”

17¢



Melisa Saidman

% g
Promocion y Desarrollo Local: % (qa

Estrategia de Marca Ciudad en Tres Arroyos

través de la creacion del filtro “fecha: desde 01/01/2007 hasta 31/12/2011”. Luego, hay una
nueva seleccién de noticias en el listado de resultados generados por la busqueda, ya que no
todas nombran o hacen referencia a la ciudad que se pretende analizar (tal es el caso de la
calle Tres Arroyos en la ciudad de Buenos Aires, que hay noticias relacionadas a Caballito
durante ese lapso). Se copia el link y titular a un nuevo archivo®®, clasificandolos segin afio de
publicacion de la nota y luego categorizandolos acorde a los 4 ejes que explicaré a
continuacion.

Los ejes seran: turismo, actividades culturales y deportivas, patrimonio histérico-cultural y
personalidades reconocidas, economia y sociedad. Se incluirdn también percepciones, notas,
opiniones y crénicas a fin de tener una cobertura mas completa del tema, una percepcion
externa que permita definir mediante atributos positivos y negativos a aquellas noticias
asociadas a la ciudad. La idea de realizar esta metodologia es obtener un panorama mas
completo de cada ciudad, desde una mirada externa y mediante la difusidon de noticias que
identifiquen aquellos conceptos directamente asociados a las mismas.

Ademas esta metodologia permitird distinguir la cuota de participacion del turismo en
relacion a otras actividades que se realizan en cada destino, y como algunos de los medios
nacionales cubren esas noticias. Las conclusiones del analisis en cada destino estudiado seran
reveladas en el apartado correspondiente a los mismos.

2.1. Azul

Declarada la “Ciudad Cervantina de la Argentina” en el 2007 por el Centro UNESCO
Castilla La Mancha, se encuentra a 300 kilbmetros de la Capital Federal, hacia el centro
geografico de la provincia, conectada por la ruta nacional n°3. Partido homénimo de 6600
kilometros cuadrados, cuenta con 65.000 habitantes'®, una densidad poblacional de 10
habitantes por kilometro cuadrado, y es la cabecera del partido homénimo (Clarin, 2008).

Con “descubra Azul y sienta el encuentro de la cultura con la naturaleza” y “descubri Azul
todo el afo”, se presenta tanto en folletos como en su pagina web (www.azulesturismo.com.ar),
con un logo en color azul. Productos como naturaleza, deportes, religién, arquitectura, arte,
recreacion son los mas mencionados. En el sitio es posible divisar el logo de colores amarillo,
verde y azul que claramente dibujan el sol, el campo y el arroyo del mismo nombre. “Azul” es
traduccién al castellano del nombre indigena Callvi Leovl, que bautizaba al arroyo (Clarin,
2008). El modelo de logo que se puede encontrar en el sitio web es:

AZUL es turismo

'3 Obsérvese Anexo 3.
4 Segtin censo del afio 2010.
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Los principales atractivos turisticos son: los Museos Etnografico y Archivo Histérico
Enrique Squirru y el Municipal de Arte Lépez Claro, el Teatro Espafiol, la Catedral Nuestra
Sefiora del Rosario, la Casa Ronco, el Parque Municipal Domingo Faustino Sarmiento, el
Balneario Municipal Almirante Guillermo Brown, el Monasterio Trapense Nuestra Sefiora De los
Angeles, la Costanera Cacique Catriel, las Sierras del Azul y Boca de las Sierras, la Obra de
Salamone, la Calle Bolivar, entre otros.

Desde la accion conjunta entre la Oficina de Turismo y Patrimonio de la Secretaria de
Cultura, Educacion y Turismo de la Municipalidad de Azul y la Subcomisién de Turismo del
Centro Empresario de Azul (C.E.D.A.), se propone desde el 2008 la creacién del sitio web para
brindar informacion articulada. En el afio 2010 la Subcomision de Turismo del CEDA se
desvincul6é del proyecto, por lo que actualmente la pagina es administrada desde el poder
publico.

En el ano 2007 fue cuando se declaré a Azul la “Ciudad Cervantina de la Argentina” por
parte del Centro UNESCO Castilla-La Mancha (fundado en el afio 2002) con el fin de crear
-entre el 2005 y el 2015- una red integrada por distintas ciudades del mundo que conserven
especiales colecciones sobre la obra de Miguel de Cervantes Saavedra. Es la segunda ciudad
con tal distincion en Latinoamérica, después de Guanajato, en México. La iniciativa fue posible
gracias a centenares de instituciones locales, tales como la Asociacién Espafiola de Socorros
Mutuos, la Biblioteca “Bartolomé J. Ronco” y la Municipalidad de Azul. Que Azul obtenga dicha
denominacién permite que se distinga de otras ciudades del pais y del mundo, logrando una
diferenciacién con identidad propia, con reconocimiento nacional e internacional. Es una
oportunidad invalorable para dicha localidad y para la regién de la Provincia de Buenos Aires ya
gue es necesario reconocer la trascendencia y la importancia que dicho nombramiento le traera
a la ciudad.

Una ciudad es incluso nombrada popularmente cuando se la asocia a personalidades
famosas. Algunos azulefios destacados son: la actriz Natalia Lobo, la modelo Maria Lucia “Luli”
Fernandez, el futbolista Matias Jesus Almeyda, el jinete Ismael Santamaria -considerado el
mejor de la historia- entre otros. La idea de conectar a la personalidad reconocida publicamente
con la Marca de la cuidad es una tactica que emblema a la persona como posible
representante o embajador de la misma.

Es notable también la vinculacidn del turismo en la ciudad con uno de los principales
centros emisores de turistas, la localidad vecina de Tandil. De hecho, el ente mixto de Turismo
y las autoridades del sector establecieron acuerdos para convenir una relacibn comercial e
incrementar la actividad entre ambos™.

Teniendo todo esto en consideracion es entonces posible comprender la estrategia del
Municipio en cuanto a planificacion turistica, que se resume como la creacion de un isologotipo
por parte del sector privado para innovar la presentacion del sitio oficial del Municipio y del
sector Turismo. Es conveniente aclarar que dicho dibujo puede malinterpretarse y obviarse

5 Obsérvese noticia en http://www.azulesturismo.com.ar/noticias/nota.php?id_noticia=870
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como una estrategia de Marca Ciudad, hecho comentado con Oscar Mirande'®, ya que
aparenta tener una estrategia de promocion local detras, pero no es el caso, se trata solo de
una imagen para ilustrar genéricamente.

Queda por plantearse si seria posible una Marca en Azul una vez analizados los distintos
campos comprendidos en la planificacion de la estrategia de promocion, respecto de lo cual yo
considero que cuenta con todos los atributos requeridos para la misma.

En cuanto a la metodologia descripta en el parrafo introductorio, acorde al analisis de
noticias, Azul se perfila dentro de un circuito turistico junto a Olavarria, como propuesta de
destinos combinados por parte de la Secretaria de Turismo de la Provincia de Buenos Aires,
como parte de “Seduccién de la llanura”’; o también se las incluye dentro del sistema
montafioso como en el articulo “Las sierras secretas”®, refiriéndose a la cercania con Tandil,
haciendo hincapié en el turismo aventura que se puede realizar gracias a las caracteristicas
topograficas y al turismo rural generado por visitas a estancias. Relacionada a esta Ultima
tipologia turistica, se destaca el Monasterio Trapense, hogar de quince monjes de la
hermandad, que viven de la agricultura y donaciones. Los mismos reciben a aquellos turistas
cuya motivacion sea la busqueda de paz y la meditacién, dato descripto en la noticia de “Don
Quijote, los monjes y las sierras™®. La riqueza patrimonial de la ciudad se encuentra
enumerada en el articulo “Azul, en el corazén de la pampa’®. Ademas, otras noticias hacen
referencia a la crisis del campo ocurrida en 2008, cuando los ruralistas convinieron en paro
general e inmovilizacién de transporte como atenuante a una disputa entre el poder ejecutivo
nacional y los empresarios del campo, debido a la ley reciente impulsada desde el poder
publico con el objetivo de aumentar los impuestos a los productores agropecuarios; Azul fue
uno de los centros de mayor concentracion de camiones debido a los 300 kilémetros que la
separan de la Capital Federal y gracias a su parque industrial y automotor. No puede tampoco
soslayarse que en la ciudad podria llegar a considerarse un nuevo circuito turistico siguiendo el
legado del Ingeniero y Arquitecto Francisco Salamone?, que edifico el cementerio en Azul en
su clasico estilo ecléctico.

Partiendo de la base de que en las noticias se busca a la ciudad como un todo, producto
integrado por diferentes ejes, y que en ciertos diarios sélo es posible encontrar notas
directamente relacionadas a la actividad turistica en el apartado especializado, entonces se

'* Oriundo de Azul, Oscar Mirande es Licenciado en Turismo, Facultad de Ciencias Econémicas,
Universidad Nacional de La Plata; y socio Gerente de Actur S.R.L. Consultora Turistica. Entrevista
personal realizada en el marco de la Primera Jornada de Graduados y Futuros Graduados en Turismo,
organizada por el Departamento de Turismo de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad
Nacional de La Plata el 22/05/2013.

" Obsérvese nota periodistica en http:/edant.clarin.com/suplementos/viajes/2009/12/20/v-02104330.htm
'8 Obsérvese nota periodistica en http://edant.clarin.com/suplementos/viajes/2004/05/02/v-00611.htm

9 Obsérvese nota periodistica en http://old.clarin.com/suplementos/viajes/2007/05/20/v-01421358.htm

%% Obsérvese nota periodistica en http:/edant.clarin.com/suplementos/viajes/2008/10/26/v-01789064.htm
L Obsérvese nota periodistica en http://www.lanacion.com.ar/1001647-manifestacion-de-ruralistas-en-
azul

2 Obsérvese nota periodistica en http://www.lanacion.com.ar/1158606-la-cultura-del-cemento
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determina segun los ejes establecidos para el estudio de las notas®, que en Azul el turismo es
el moderadamente mencionado (22%), pues las tipologias cultural-patrimonial y rural s6lo estan
descriptas en aquellas noticias especificas de la seccién Turismo. Las actividades culturales y
deportivas es el segundo eje mas mencionado (27%) ya que se incluyen eventos vinculados al
Festival Cervantino (con fuerte reconocimiento nacional, evento que concentra el 22% de las
notas relacionadas a fechas culturales) después de personalidades reconocidas, economia y
sociedad que por légica son los temas mas mencionados con un 35,5%. Por dltimo, el eje
patrimonio histdrico-cultural también es nombrado en un 15,5%.

De la seleccién de diarios, Clarin es el que mas noticias sobre Azul publico (42%),
seguido por La Nacion y Pagina/12 con un 29%. Debo admitir ademas, que costé identificar las
noticias relacionadas con la Ciudad debido a la nomenclatura de la misma, ya que al colocar el
nombre en la busqueda avanzada, figuraban muchas noticias vinculadas al color azul que no
tienen conexion con el tema en cuestion.

Relacionado al turismo, se hace hincapié en la ubicacién geogréafica en el centro de la
Provincia de Buenos Aires, la accesibilidad rapida mediante la Ruta Nacional n°3, y la
topografia del espacio fisico debido a la cercania con las Sierras de Tandil. Por ello se
promociona el turismo rural y de estancias en las noticias, pero principalmente se realiza un
enfoque en la promocion del atractivo que la hace Unica en Sudamérica: el Festival Cervantino.

En cuanto a la evolucion del turismo en Azul, es destacable el hecho de que a medida
gue avanza el tiempo hay una mayor cantidad de noticias vinculadas a la actividad, significado
de la creciente importancia que se le estd otorgando desde el sector publico. Si bien no es
posible identificar una estrategia de marca ciudad establecida oficialmente, es evidente por lo
tanto que se reconoce la implicancia del turismo como fuente de trabajo y generadora de
ingresos, como una actividad complementaria que produce valor agregado a los productos
tradicionales. Se observa claramente como ejemplo de lo anterior, eventos® y otras charlas®
ofrecidas hacia el publico en general.

Creo que esto es posible en gran medida gracias al aporte de conocimientos criticos que
generan gran competitividad en el rubro turistico en Azul, debido a la afluencia de nuevos
Licenciados en Turismo® que se recibieron a partir del afio 2006 hasta el presente, muchos de
ellos habiendo cursado la carrera en la ciudad en cuestion?’. Como ya se ha aclarado, existen
consultoras de turismo que colaboran con el ente municipal en la organizacién y promocién de
la actividad; el caso de Actur S.R.L., conformada por 6 Licenciados en Turismo de la
Universidad Nacional de La Plata, demuestra que previa a la profesionalizacion de dichos

% Universo de notas para la ciudad Azul en la prensa nacional en el periodo 2007-2011: 45 (100%)

** Obsérvese Nota sobre Expomiel en http://www.turismoenazul.com.ar/art/2053

* Obsérvese Nota sobre charlas organizadas por la Facultad de Agronomia de la Universidad del Centro
de la Provincia de Buenos Aires en http://www.turismoenazul.com.ar/art/1738

% como el caso de Oscar Mirande, observacion realizada anteriormente.

%" |_a Licenciatura en Turismo de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de La
Plata se dicté en Azul desde 2000 hasta el 2009 inclusive, cerrando inscripcion en 2004. Obsérvese
http://www.econo.unlp.edu.ar/licenciatura_en_turismo
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recursos humanos, era casi inexistente la intencién de formalizar estrategias de asistencia a
terceros en el campo turistico.

Por las consideraciones anteriores, es oportuno afirmar que el establecimiento del
isologotipo como una de las acciones -entre otras ejecutadas por expertos en el area (accion
coordinada, conjunta entre distintos actores)- ha sido una de las causas que permitié un mayor
desarrollo del turismo en Azul, viéndose reflejado en un aumento de la llegada de turistas,
como se ha visto en el andlisis de los medios nacionales.

2.2. Pergamino

Ubicada en el Noroeste de la Provincia de Buenos Aires, la ciudad de 95.000 habitantes®®
y de 35 habitantes por kilbmetro cuadrado es un centro neurdlgico de la produccion agricola a
nivel internacional; dedica 219.000 hectareas a la siembra de cereales y oleaginosas,
especialmente maiz y en los ultimos afios soja. Partido homoénimo de casi 3000 kilometros
cuadrados, en el que la cria del ganado bovino, ovino y porcino son parte de la ganaderia
regional. Originariamente, y en especial, partir del siglo XVI, fue una parada para el descanso
en el camino de Buenos Aires al Alto PerU; con la creacién de la Parroquia Nuestra Sefiora del
Carmen en 1780 se incrementé la poblacion y se desarrollé la ciudad de Pergamino,
estableciéndose como tal en 1784. El nombre se debe a una leyenda sobre el hallazgo de
rollos y libros forrados en pergamino.

Segun la Direccion de Turismo de Pergamino, las tipologias turisticas o0 motivos por los
cuales merece visitarse la ciudad son: agronomia, industria, comercio, servicios, educacion,
espectaculos, universidad, salud, eventos, tradicion, cultura y calidad de vida.

La Direccion de Promocién Industrial y Turismo de Pergamino establece que si bien la
ciudad no es un destino turistico por excelencia o en el concepto tradicional®, dicha actividad
persiste y se desarrolla gracias al turismo tecnolégico agropecuario, destinado a profesionales
vinculados al trabajo rural, con un nimero creciente de estancias, para promover el alojamiento
y extender el nimero de pernocte; turismo de negocios y eventos, con hoteles que brindan los
servicios complementarios que permiten los congresos y convenciones; y turismo religioso, en
aumento gracias a la beatificacion de Maria Crescencia. Es llamativo que el grueso de turistas
visita la ciudad en dias habiles, calculandose un promedio de 500 visitantes por semana,
debido a la llegada de viajantes de firmas nacionales e internacionales (cerealeras y semilleras)
gue recorren sus filiales en la zona.

En los folletos se puede vislumbrar claramente la Marca Ciudad a través del isologotipo,
un dibujo circular en verde con dos columnas blancas en él y un aro de siembra en color
naranja, lo que representa un sol sobre el campo y la ciudad. Asimismo, se impone la etiqueta

28 Municipalidad de Pergamino, en www.pergamino.gob.ar
29 Obsérvese noticia en http://www.laopinion-pergamino.com.ar/archivo/nota.asp?vernota=47534
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“‘Municipalidad de Pergamino” debajo, aunque en el sitio web de Ila ciudad
(www.pergamino.gob.ar) figure “Gobierno de Pergamino”. El modelo de logo® es:

.,
1

Siguiendo con el sitio web, las tipologias de turismo que figuran son el Turismo
Tecnoldgico Agropecuario, el Turismo de Negocios y Eventos, y el Turismo Religioso. Entre los
principales atractivos turisticos se encuentran: la Plaza Merced, la Iglesia La Merced, el Palacio
Municipal, la Capilla Hermana Maria Crescencia Pérez, las Calles Florida y San Nicolas, el
Hotel Roma, los Parques General San Martin y Espafia y el Aerddromo Provincial. Ademas en
el sitio web propio de Turismo en Pergamino (www.pergamino.tur.ar) se establecen las
categorias Estancias y Pueblos Rurales como otros circuitos. Se destacan la Fiesta de la
Tradicion y la Fiesta Nacional de la Poesia “Silvina y Victoria Ocampo”, como eventos cuya
finalidad es reunir turistas durante ciertos fines de semanas que no son especificamente
turisticos (aquéllos con feriados).

En el informe Balance Anual, publicado en el sitio web mencionado anteriormente, que es
un Estado Contable de Situacion Patrimonial al 6 de Marzo del 2013, sobre los movimientos
realizados entre el 2 de Enero y el 31 de Diciembre de 2012, dentro de la Evolucion de Gastos
por Programa del Departamento Ejecutivo, se encuentra bajo el concepto 81 la Promocién e
Incentivo al Turismo. En el mismo se establece que se han invertido mas de $55.000 en este
campo, lo que significa que el Municipio apuesta al turismo como una de sus ramas para
generar ingresos.

Algunos de los pergaminenses destacados son el ex presidente Arturo Umberto
lllia (1900-1983), el cantautor de folklore Atahualpa Yupanqui (1908-1992), la tenista Paola
Suéarez (1976-), el musico y lider de Divididos Ricardo Mollo (1957-). Como en el caso
estudiado anteriormente (la ciudad de Azul) si se relaciona a alguno de estos famosos con la
ciudad, se los podria apadrinar como los embajadores de la Marca Pergamino.

Se encuentran pocas noticias sobre turismo en la ciudad previamente al Bicentenario de
la misma en el 2010, momento en el que fue estrenado el logo. A partir de esa fecha se
empiezan a editar notas relativas a la actividad turistica®. A los efectos de este hecho, se
puede ratificar que la imagen oficial de la ciudad hizo mas visible todas las actividades
secundarias a la economia de la misma, cuyo fuerte es indudablemente el agro; y permitié una
percepcion mas integral de la localidad, observada como un todo, que no soélo incluye los
negocios del campo, sino que también permite que tomen relevancia otros sectores. En otras
palabras, el logo reanimé al turismo en Pergamino.

*° Obsérvese noticia en http://www.lanoticial.com/noticia/pergamino-logotipo-para-los-festejos-del-
bicentenario-704104323.html

31 Obsérvese noticia en http://www.pergamino.gob.ar/mejoras-en-la-terminal-los-trabajos-van-mejorando-
el-concepto-general-de-la-terminal-y-la-prestacion-de-servicio-para-la-gente-de-la-ciudad-y-quienes-
pasan-como-turistas/
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En cuanto a la metodologia revisionista de diarios populares®, el tema comun es el INTA
con todos los desarrollos y tecnologias agropecuarias, mas el reconocimiento de ciertos
ingenieros de la zona de gran prestigio a nivel nacional en materia de cultivos. Reconocimiento
de Pergamino como zona hegemédnica en la plantacion de soja, con gran caudal de
exportacion, y por ende con importantes avances en materia de fertilizantes y deméas quimicos
para mejorar los rendimientos; permite destacar al municipio como experto en inversion
agropecuaria y pensar en la posibilidad de crear un cluster semillero. Es notable ademas, la
asociacion de noticias de diversa indole (como politico econémicas y policiales) acorde al
afno y al momento en que transcurren los hechos, como por ejemplo:

¢ la repercusion de la “crisis del campo” del 2008 generada por el conflicto entre los
ruralistas y el gobierno a raiz de la aprobacién de la resolucién 124 del mismo afio, que
aumento la recaudacion fiscal. También se puede sefialar que ... noticias se refirieron al
centenario del nacimiento del personaje ilustre de Pergamino, Atahualpa Yupanqui,
ocurrido en el afio 1908;

¢ la desaparicion y hallazgo de los cuerpos de la familia Pomar en 2009; la presunta
denuncia por parte de las Autoridades pertinentes y renuncia del personal policial
debido a supuesta incapacidad técnica y negligencia en la resolucion de la
investigacion;

¢ una adolescente apuialada por otras dos en 2010;

¢ |la golpiza al Director de una escuela, la disputa politica del Intendente de Pergamino en
una mesa de enlace y el incendio en un geriatrico, todo ocurrido en 2011.

Otras noticias que no trascienden en los medios en gran magnitud ni se reiteran,
mencionan el mal estado de la Ruta 8, los choques y muertes ocurridos en la misma,
actividades culturales organizadas por lugarefios como “la chocleada” o eventos deportivos en
el Polideportivo. Lo que si resulta evidente es que a la hora de describir a la ciudad o al
municipio en general, no se indaga en materia turistica; claramente esto puede observarse en
el isologotipo de la Marca de la ciudad, descripto anteriormente que sigue la l6gica que se
observé en la revisién de noticias: el campo, la agricultura y las herramientas agropecuarias
son las caracteristicas y ventajas competitivas de Pergamino.

Conforme a los ejes establecidos, las personalidades reconocidas, economia y sociedad
acapara el 75% de las noticias, seguido de las actividades culturales y deportivas con un 12%,
casi al mismo nivel que el patrimonio histdrico-cultural que se menciona un 10% de las noticias.
El turismo no es la actividad principal de la ciudad, esto se denota en que solo el 3% de las
notas encaran la ciudad como un foco de atraccion para los visitantes; y sélo la mitad son del
afo 2011, cuando se enfoca al turismo como una herramienta de crecimiento econémico y
sustentable desde la mirada holistica. Es decir, que los titulares reflejan con mucha ldgica los
diferentes @mbitos de actuacion de la ciudad, por ejemplo la ciudad es ampliamente competitiva
en materia agricola, tanto en la calidad del suelo, sus plantaciones, estudios e innovaciones en

*2 Universo de notas para la ciudad Pergamino en la prensa nacional en el periodo 2007-2011: 194
(100%)
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la mejora agropecuaria, el perfeccionamiento de sus profesionales; y por ello recibe muy
buena critica a nivel nacional. De alli se deduce que el logo debe tener una fuerte relacién con
esta competitividad local, y por ello es correcta la utilizacién del color verde, la maquinaria de
trabajo y otros detalles que evidencian este pensamiento.

Acorde a la cantidad de articulos publicados, Clarin es el que mas titulares tiene, con un
60%, seguido por La Nacion con un 23% y P&gina/12 con el 17% restante. El 2011 fue el afio
en que mas noticias vinculadas a Pergamino se publicaron en los medios, afio que coincide a
su vez con la mitad de las notas de turismo encontradas para la ciudad.

Andlisis comparado de los antecedentes

Para cerrar con el andlisis de los titulares de los diarios, se podria hacer una breve
comparacion entre las ciudades de Azul y Pergamino. La primera cuenta con variados recursos
culturales, patrimonio arquitectonico de relevancia nacional, pero llamativamente es poco
mencionada en los medios nacionales. En cambio la segunda es una ciudad mas nombrada en
los diarios -pero no debido a lo cultural, ya que en comparacion tiene “poco turistico”- sino
debido a los avances agropecuarios y el dilema politico, como uno de los centros principales de
accién y “revolucion” desde el campo (sin descontextualizar, la fuerte mencién de temas
politicos se debid en parte al periodo que elegi, ya que en el 2008 se dio la movilizacién del
campo).

A manera de resumen final en la comparacién de dichas ciudades, se puede establecer
una breve confrontacion entre los logotipos de las ciudades; en el caso de Azul, la literalidad en
la nomenclatura, la obvia utilizacién del color azul como recurso que impacta ya que se lo ubica
de fondo y el nombre de la ciudad en blanco. En Pergamino, el dibujo cobra mayor importancia:
el circulo de color verde con la tuerca en amarillo simbolizando el sol y la industria agricola, los
dos rectangulos grises representando los edificios y la linea como camino rural debajo, permite
al observante diagnosticar que el campo acapara la mayor atencion del partido.

Queda preguntarse donde se ubica la ciudad de Tres Arroyos teniendo en consideracion
este analisis. Como veremos en el préximo capitulo, desde una primera mirada se puede
afirmar que Tres Arroyos cuenta con numerosos recursos patrimoniales, acercandose al caso
de Azul en ese contexto; pero a su vez, posee grandes extensiones campestres y tecnologia
acorde, por lo que posee también caracteristicas similares a Pergamino. ¢Es entonces Tres
Arroyos un medio camino entre Azul y Pergamino? Ya que posee tanto campo cOmo recursos
culturales, bien podria ser mencionada en los medios como una ciudad competitiva al igual que
las dos estudiadas precedentemente; inclusive ser la fusion de ciertos atractivos de distintas
ciudades, concentrados en un solo centro de atraccion o producto turistico.
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3. Tres Arroyos

Considero necesario explicar por qué elijo a Tres Arroyos como caso de estudio antes de
continuar con la investigacion. En primer lugar, vivi alli casi toda mi vida; me considero
tresarroyense. Mi familia sigue alli, es una ciudad cuya dinamica es interesante, conozco el
movimiento intrinseco, personalidades y lugares tipicos. Ante todo, observo que la localidad
posee grandes recursos naturales y patrimoniales que gracias al turismo -entre otras
actividades- podrian ser potenciados. Cuento con buen trato personal con algunas de aquellas
personas que se vinculan directamente al turismo en la ciudad, y que han tenido buena
predisposicién para colaborar con mi andlisis; por ende, entiendo es relevante demostrar la
importancia del trabajo interdisciplinario, no siento esta la excepcion.

3.1. Atractivos de Tres Arroyos segun oferta - Imagen

La Ciudad de Tres Arroyos, cabecera del partido homénimo de unos 6000 kilbmetros
cuadrados aproximadamente, se encuentra a unos 500 kilémetros de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires y se accede mediante la ruta nacional n°3. En el partido fundado el 19 de Julio de
1865, gracias a la instalacién de un fortin por parte de Francisco Benito Machado tras vencer a
los indios, se afianzé un pueblo (Clarin, 2008). Luego, la ciudad fue planificada por Pedro
Benoit y Dardo Rocha, fundada el 24 de Abril de 1884; actualmente cuenta con 57.000
habitantes®® y una densidad poblacional de casi 10 habitantes por kilémetro cuadrado.

En los folletos turisticos® se observan el eslogan “veni a conocernos”, y los circuitos
turisticos:

- Viaje al pasado (ferrocarril);

- Testimonios de Piedra (Palacio Municipal, Parroquia Nuestra Sefiora del Carmen, edificio
de la Previsién, la Sociedad Italiana, el ex Banco Comercial, la Biblioteca Popular
Sarmiento, la Estatua de la Libertad);

- la Plaza San Martin, ubicada en el centro geogréfico de la ciudad, y como toda ciudad de
disefio espafiol en cuadricula o damero, con el Palacio Municipal, la Parroquia Nuestra
Sefiora del Carmen y la Escuela de Educacién Media n°2 ex Colegio Nacional y la
Escuela n°1 a sus alrededores;

- los Museos (Municipal de Arqueologia, Historia y Ciencias Naturales José A. Mulazzi,
Nacional de Bellas Artes de Tres Arroyos —Mu.B.A.T.A.);

- al aire libre (el Parque Municipal Angel Lopez Cabafias, el encuentro de los tres cursos de
agua —Orellano, Del Medio y Seco- que atraviesan literalmente la ciudad y se unen
posteriormente formando el Arroyo Claromecé que desemboca en la costa atlantica),

- la pasion deportiva (Club Huracén, Tres Arroyos Golf Club, entre otros),

3 Segun censo 2010.
** Obsérvese Anexo 2.
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- por los alrededores de la ciudad (el Aeroclub, Club de Planeadores, la Sociedad Rural de
Tres Arroyos),

- el parque industrial, en las afueras, y la Estacién Experimental Agropecuaria Integrada
Barrow.

En otros folletos, por ejemplo los exhibidos en la Feria Internacional de Turismo del 2013,
la Direccién de Turismo de Tres Arroyos presento el partido con los siguientes items (en orden
de aparicién segun se abre el papel): turismo rural, la ciudad, eventos, Rio Quequén Salado, y
desplegado el folleto, las playas Reta, Claromecé y Orense con sus respectivas descripciones.

Como mencioné anteriormente, en la ciudad existen tres cursos de agua formados por la
leve depresion del terreno (arroyos Orellano, del Medio y Seco), por la ubicacion del partido en
la provincia, que dan nombre a la ciudad, en su sentido mas literal. Es habitual en la provincia
nombrar las poblaciones con doble palabra que describan el paisaje, por ejemplo: Bahia
Blanca, Monte Hermoso, Mar Chiquita, Monte Grande, etcétera.

Un evento anual de gran importancia es la Feria Provincial del Trigo (cultivo que ocupa la
mitad de la superficie plantada, ademas de girasol, maiz, cebada y soja), que se realiza el
primer fin de semana de Marzo, antes del comienzo de las clases escolares, en un predio hacia
las afuera de la ciudad cerca de las vias del ferrocarril, especialmente preparado para este
espectaculo con un escenario y butacas. Este acontecimiento que dura 4 dias, en el cual los
productores agropecuarios (en materia de ganaderia es importante la cria bovina —Aberdeen
Angus y Hereford- y ovina —Corriedale y Lincoln-), los especialistas en materia del campo, las
concesionarias automotoras y los artesanos presentan sus productos, se elige a una Reina
Provincial del Trigo, y se cierra con un Desfile de Carrozas. Es un producto turistico que cuenta
con manifestaciones relacionadas en forma directa con la identidad y el acervo cultural de la
gente; convoca a miles de personas que buscan las comidas tipicas (asados), los espectaculos
folkloricos, la destreza criolla. También hay un sector con juegos infantiles y para toda la
familia, ya que precisamente se intenta atraer a todo el nlcleo familiar. Cabe aclarar que no
existe vinculacion aparente con la Fiesta Nacional de Trigo® que se realiza en Leones,
provincia de Cérdoba.

La ciudad en sus inicios era una parada de descanso, un paramo, en el camino hacia el
sur en el proceso de obtencién de tierras, cuando la provincia se iba expandiendo en busqueda
de terrenos para trabajar en la siembra de cereales y ganaderia, hasta el siglo XIX;
esencialmente, porque quedaba a un dia de camino en carroza a Bahia Blanca, el cual
constituia un importante fuerte que delimitaba lo conquistado hasta entonces. En el proceso de
formacion de la ciudad, muchos de los primeros trabajadores fueron inmigrantes de origen
europeo, principalmente espafoles e italianos, pero luego arribaron gran cantidad de
holandeses, daneses®, franceses y hacia fines de siglo y principios del siglo XX llegaron judios
de Polonia y Rusia, que escapaban de la Primera Guerra Mundial, entre otras nacionalidades.

% Obsérvese logotipo en http://www.fiestadeltrigo.org.ar/
% Obsérvese nota periodistica publicada en http://edant.clarin.com/suplementos/viajes/2009/03/01/v-
01867979.htm
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Asi es como se cred la Comision de Colectividades Extranjeras de Tres Arroyos, actualmente
conformada también por descendientes de chilenos, arabes de diferentes paises como Siria,
Libia; que celebra el Dia del Inmigrante el 3 de Septiembre con un Acto de Banderas en donde
se cantan los himnos nacionales de los paises originarios y se realiza una Feria con platos y
danzas tipicos. De hecho, en la Plazoleta ubicada detras del Palacio Municipal se encuentra el
Monumento al Inmigrante, con los mastiles para las banderas y con espacio para los arreglos
florales que se depositan en esa fecha conmemorativa.

En el sitio web oficial de Turismo en Tres Arroyos®’ se describen los siguientes circuitos:
turismo religioso, circuito agro-industrial y turismo historico-cultural. En el primero se mencionan
mas de 15 parroquias y capillas, la gran mayoria ubicadas en la Ciudad, sin contar aquellas
congregaciones religiosas que trajeron los inmigrantes europeos como daneses® y
holandeses, cuyas Iglesias también son parte de la realidad tresarroyense. Los sacerdotes y
pastores de ciertas Iglesias procuran acercarse a la comunidad mediante cenas y bailes, de
invitacion abierta a todo el publico; de esta manera los fieles crean una vida social que es
esencial en una ciudad donde es facil ser reconocido al ser “pariente de” o “conocido por”. En el
circuito agro-industrial es relevante destacar la importante actuacién regional que este polo esta
teniendo ya que a medida que va creciendo el nimero de establecimientos, los especialistas de
la Camara Econdmica del Municipio advirtieron la fuerte necesidad de crear una Zona
Aduanera®; empresas nacionales y multinacionales como Kraft (ex fabrica Vizzolini), o la
malteria Quilmes han tenido o tienen sedes en la ciudad, sin perjuicio de la existencia de
empresas netamente tresarroyenses con relevante proyeccion en el pais y en el exterior como
las fabricas metallrgicas Istilart y Aiello y alimenticia, Tostex. Finalmente dentro de lo cultural
se enumeran monumentos, museos Y edificios histéricos (puntuados en el listado de circuitos),
todos ellos con gran significacion y representacion popular para los anales locales.

A nivel educativo, la ciudad tiene un Centro de Estudios Superiores de Tres Arroyos
(C.R.E.S.T.A)) donde se dictan las carreras de Contador Publico que depende de la
Universidad Nacional de La Plata, Licenciado en Psicologia cuyos profesores son de la
Universidad Nacional de Mar del Plata y otras. Cabe mencionar ademas, que el Colegio
Holandés de Tres Arroyos es el Gnico que ensefa el idioma de ese pais y transmite su cultura,
y por ello la ciudad recibi6é en el 2006 la visita de Beatriz, la entonces Reina de Holanda con su
hijo Guillermo y su nuera Maxima Zorreguieta. Continuando con los colegios especializados, a
20 kilobmetros del casco urbano se encuentra el ex Colegio Argentino Danés, actual Escuela
Rural-Agraria, y el Colegio Agropecuario conectado con la Chacra Experimental de Barrow,
generando alumnos avanzados en el campo agro-ganadero. Para cerrar el listado de escuelas
privadas, caben destacarse el Colegio Jesus Adolescente (ex Colegio de Padres) y el Colegio
Nuestra Sefiora del Lujan (ex Colegio de Hermanas). Es decir, que a excepcion del Colegio
Agropecuario, existe una fuerte impronta religiosa en la educacion privada.

3" www.tresarroyosturismo.com

% Obsérvese informacion sobre Corredor Turistico Danés en http://www.tresarroyosturismo.com/turismo-
rural.php?id=corredor-turistico-danes y http://turismoruraldanes.blogspot.com.ar/

* Nota periodistica publicada el 02/09/2013 en http://www.lavozdelpueblo.com.ar/nota.php?id=10620
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En el sitio web de la Direccion de Turismo de la Municipalidad de Tres Arroyos, ademas
de mostrarse fotos de la Ciudad, se le atribuye significancia a las playas del municipio:
Claromec6, Reta y Orense. Son consideradas destinos turisticos por excelencia ya que el
turismo es la actividad econémica de mayor impacto en ellos, principalmente en la temporada
estival. A nivel general no hay ciudadano tresarroyense que discuta que el turismo en el Partido
se realiza en Claromeco, la playa mas popular del distrito, ubicada a 70 kilbmetros al sur de la
ciudad cabecera; mientras que no se ve de igual manera a la Ciudad, el sentido comudn de los
residentes no genera esa vision turistica para la misma. Por dar un ejemplo, el 21 de
Septiembre, Dia del Estudiante, se festeja en el Parque Cabarfias de la ciudad esa tarde con
bandas en vivo y juegos inflables; pero en Claromecd los estudiantes secundarios y
universitarios se toman la Semana del Estudiante, es decir, que -como producto turistico
asimilado desde hace décadas- es habitual que jévenes de entre 15 y 20 afios vayan a la playa
durante esas tardes y asistan a recitales y boliches por la noche®. Algo similar ocurre con los
estudiantes de Bahia Blanca, que van a celebrar la fecha a Monte Hermoso, playa que en el
2012 acapar6 la mayor parte de estudiantes en la regién gracias a los recitales gratuitos; por
ello en el 2013 un grupo de vecinos claromequenses organizo el “Claromecé Fest’, durante 4
noches de recitales, con instalaciones como un escenario, una mega carpa (previendo posibles
lluvias), bafios quimicos y demas servicios. Mismo las playas de Claromecd fueron escenario
de la pelicula nacional “El salto de Christian” del 2007, estreno que colmé las salas del cine
Tortoni de Tres Arroyos durante meses, batiendo record a nivel local; pelicula que narra la
historia de Christian Madsen, un pescador que se radicé en los inicios de la villa balnearia.

Al comentar con distintos ciudadanos tresarroyenses (amigos, familia, conocidos,
comerciantes), la observacién de que Claromeco es “lo turistico” en el Partido, todos coinciden
en reaccionar con asombro al intentar comprender a la ciudad de Tres Arroyos como un destino
turistico. Este pensamiento entiendo se debe a la falta 0 ausencia de informacion turistica con
la que cuentan estas personas, o un prejuicio a lo que “divide” lo turistico de lo no turistico; o
bien se trata de un proceso de naturalizacion de los bienes y lugares propios; es lo que sucede
cuando uno se acostumbra a la rutina y a ver lo mismo todos los dias, y deja de sorprenderse,
se deja de lado la curiosidad por lo desconocido. En otras palabras, no obstante que sus
habitantes conocen los atractivos turisticos de la ciudad, no tienen conciencia de que los
mismos son tales y en consecuencia tampoco reflexionan acerca de la implicancia econémica
gue los mismos tienen o pueden llegar a tener.

Tanto en el sitio web oficial de la Direccién de Turismo como en los folletos que ofrece el
Municipio es posible divisar el siguiente logo:

TRES ARROYOS

furisme

“% para mayor informacion obsérvese
http://www.vuenosairez.com/ar/claromec%C3%B3/agenda/claromec%C3%B3-rock/92651
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Estimo se trata de un logo creado en la nueva gestiébn en materia turistica, con la mera
intencién de hacer visible este desarrollo administrativo del sector. Es notable que sélo se
aplica al Turismo, no obstante haber muchas areas que no necesariamente tienen logo. Mi
propuesta es diferente toda vez que tiene como objetivo crear un logo integrador para todas las
secretarias, es decir, el Municipio como un Unico producto, mas alld de que esté articulado por
distintas ramas.

Considero necesario explicitar que se ha detectado una fuerte inversion en la actividad
turistica desde el sector publico; mediante decretos, ordenanzas y creacion de Secretarias se
dio impulso al Turismo en el Municipio en los ultimos afios. Un ejemplo claro es la designacion
de un Licenciado en Turismo* a cargo de la Direccion correspondiente, un profesional del area
cuya vision impacta y genera mayor competitividad al idear proyectos propiamente turisticos y
establecer la importancia de este sector, defender la necesidad de la diferenciacion del Turismo
del resto de las demas areas, como la Deportiva y la Cultural, fuertemente asociadas.

Acorde a Fernandez®, la politica turistica del Municipio es integral, o sea, a nivel Partido,
y abarca todas las localidades que se encuentran en él. No se pretende trabajar a nivel local,
sino creando complementacion entre los destinos para asi diversificar la oferta; el objetivo
general es crear una comarca.

Los resultados para la oferta turistica acorde a la percepcion de los residentes habituales,
datos obtenidos por registro en sitios webs y entrevistas, es que se trata de una “ciudad linda”,
“mira la plaza hermosa que tiene con esa Iglesia y esa Municipalidad, y el Parque Cabanas”.
Eso es lo primero que manifiesta de manera espontanea el tresarroyense. No hay realmente
una exposicion rapida de decir qué lindo el salén que tiene el Municipio con el Concejo
Deliberante o fijate la Sociedad Italiana, la Perseverancia” (Fernandez, 2013).

Ya no es necesario presentar los atractivos turisticos como soporte fisico de los
productos, hoy en dia el turista tiene mayor acceso a las TICS (tecnologias de la informacion y
comunicacion) por lo que la clave competitiva para los destinos radica en la diferenciacion en
calidad. Dicha estrategia se logra mediante la experiencia que los turistas tengan en el
destino; el foco debe centrarse en ellos, en vivenciar las distintas actividades que pueden
practicarse en el lugar, ya sea observando, conversando con los residentes, participando
activamente en ritos, ceremonias, o produccion de bienes. Por ejemplo, para un turista que
proviene de la Capital Federal, andar a caballo, tomar mate en una estancia, hacer un asado,
competir en una carrera de bicicleta u otro evento organizado por la localidad; son maneras de
“estar ahi”, motivos por los que ese viaje fue unico e irrepetible. Retomando la idea primera, la
estancia como soporte fisico ya no es el atractivo, sino que la transmision de la experiencia que
se gener6 a raiz de lo vivenciado es lo que va a determinar si el turista quedo satisfecho y si es
asi generara una recomendacion personalizada gracias a la fidelizacion que siente con el lugar.

*! Diego Fernandez, Licenciado en Turismo de la Universidad CAECE sede Mar del Plata. Se lo puede
observar en el siguiente video http://www.youtube.com/watch?v=dx4NtCuKndl del programa “Se hace
turismo al andar”, entrevista sobre oferta turistica en Tres Arroyos, 2013.

*2 Entrevista personalizada realizada el 11/11/2013 en la Direccion de Turismo de Tres Arroyos.
Obsérvese Anexos 4y 5.

| JAS


http://www.youtube.com/watch?v=dx4NtCuKndI

Melisa Saidman

e
Promocidn y Desarrollo Local: %g (qa

Estrategia de Marca Ciudad en Tres Arroyos

Es decir, hay sensaciones que no pueden ser trasmitidas: ver el amanecer y atardecer
personalmente, descubrir el silencio, disfrutar la desconexién, sorprenderse con olores y
aromas tipicos de otras regiones; solo es pasible de opinién en caso de viajar.

Ahi se encuentra la clave de la competitividad de la que hablaba anteriormente: en
conocer los recursos disponibles y aportar la cuota de experiencia personal que hara cada sitio
y evento Unicos; la Marca podra diferenciarse de la competencia debido a factores naturales
como las playas (extension, clima), o por los acontecimientos que en la ciudad ocurren, como
congresos y convenciones, fiestas populares, actividades culturales. Fernandez (2013) explica
gue la ventaja de las playas del sur de la provincia (Necochea, Claromecd, Monte Hermoso,
entre otras) es que al estar mas alejadas de los grandes centros emisores que las playas mas
populares que ya estan colapsadas de turistas (Villa Gesell, Pinamar, Mar del Plata, Miramar),
a largo plazo el turista preferird recorrer esos kildmetros de diferencia en longitud pero en
menor tiempo (ya que las rutas a las segundas playas también estan abarrotadas) “buscando la
tranquilidad, buscando llegar en horario”. A su vez, el Director de Turismo explicita que las
actividades que se realizan en el ambito agropecuario tienen renombre internacional, y luego la
valoracién que se le otorg6 al club Huracén; es decir que el campo es un denominador comun
para todo el partido.

De hecho, en cuanto a personalidades reconocidas de la ciudad, se encuentran el
futbolista Rodrigo Palacios (si bien es de Bahia Blanca, tuvo parte de su trayectoria en Huracan
de Tres Arroyos), el periodista de espectaculos Marcelo Polino, la finalista del reality show
“Sofiando por Cantar” Lorena Miranda; el corredor de autos Marcelo Gonzalez; el escultor
Fernandez Orquin; aquel famoso que desee ser la cara visible de la ciudad serd considerado
como el embajador oficial de la Marca Tres Arroyos.

Es interesante destacar que existen diferencias de opiniones en la ciudad, como en todos
los ambitos; pero en el turistico se acentta la discrepancia entre los sectores publico y privado.
Por supuesto que la Direccion de Turismo tiene por objetivo promover el turismo en la ciudad y
el partido, como se aclar6 previamente, pero ademas pretende integrar sectores, cumplir un rol
social a través del turismo: crear nuevos puestos de trabajo en las distintas localidades gracias
al aumento de turistas, movimiento creciente debido a los esfuerzos del ente mediante
generacion y promocion eventos y recuperacion de espacios que estaban abandonados o
desatendidos. Como explica Fernandez (2013), la clave esta en poner en valor el patrimonio
local mediante proyectos locales que surgen de los mismos ciudadanos, y de esa manera
gestar atractivos turisticos, basandose en la calidad de la atencién. Es en este sentido posible
mencionar un plan que incluye al Municipio y a alumnos de la Tecnicatura en Publicidad que se
dicta en el Instituto n°167 de la ciudad, trabajo conjunto con el fin de disefiar nueva carteleria
turistica que la promocione a partir de la primavera®.

Desde otra mirada Roberto Di Marco* asegura que distinta es la vision del sector
privado, cuyo objetivo es obtener beneficios y rentabilidad econdémica con su negocio, “porque

*® Nota periodistica publicada el 31/08/2013 en el sitio web de la Radio Lu24, www.lu24.com.ar
* Duefio de la Agencia de Viajes y Turismo “Mapamundi”. Entrevista personalizada realizada el
11/11/2013 en la Agencia, Chacabuco 273, ciudad de Tres Arroyos. Obsérvese Anexos 4 y 5.
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el turismo es todo, lo que la gente necesita para distraerse, ir a otros destinos, otras culturas,
conocer”. A mi entender, desde las agencias se observa al turismo desde el punto de vista del
turista que viaja hacia afuera del partido de Tres Arroyos, segun Di Marco (2013) como el
tresarroyense que contrata un transporte y/o paquete turistico para conocer otros destinos; no
se lo relaciona con la posibilidad de atraer turistas y formar circuitos en Tres Arroyos. En la
practica, todas las agencias de viajes y turismo de la ciudad son emisivas, no hay ninguna
receptiva.

Si bien ambas percepciones aceptan que el turismo es una actividad econémica que
genera ingresos en el destino y que ayuda a combatir la estacionalidad (entendida no sélo
como las limitaciones climaticas sino también formada por la mayor o menor oferta y demanda
segun la época del afio), para la ciudad de Tres Arroyos el sector privado sélo se ve afectado
directamente en los casos de recepcion de turistas extranjeros, que se maneja de manera
extraoficial. Esto significa que los duefios de las estancias arreglan con el turista, lo que podria
encasillarse como una “visita a amigos y parientes”, no participando agencias. Tanto las
agencias como la Direccién de Turismo conocen estos casos pero no se interviene ya que no
hay una regulacién que limite estas actividades en ese ambito, por ejemplo no existe una
organizacion que nuclee a las ramas del sector privado en turismo (hoteleria, gastronomia,
agencias).

Hechas las consideraciones anteriores, se puede sostener que el grado de identificacion
de los locales con el turismo en Tres Arroyos es relativamente bajo, es decir, que los
tresarroyenses no creen que la ciudad sea turistica. Esto puede deberse por varios motivos:
falta de concientizacion sobre los recursos naturales, patrimoniales, culturales y arquitecténicos
con los que se cuentan; la err6nea idea de que el turismo sélo puede hacerse en otra ciudades
gue no sea la que uno vive, el pensamiento de que hay que desplazarse una distancia
trascendental; se reconocen como turisticas muy pocas ciudades de la provincia; a nivel del
conocimiento general se cree que el turismo sélo se da en lugares obvios, de trayectoria de
larga data, como por ejemplo Mar del Plata o Tandil, ya que se piensa en un turismo
convencional, de masas y no se contemplan otras modalidades mas exclusivas y de menor
impacto. En el caso de establecerse una marca integradora para la ciudad, que permita la
promocién de la misma en el afuera y definiéndola como un todo, seria posible que los
ciudadanos de Tres Arroyos cambien su vision sobre la misma y permitan crear mayor
conciencia sobre lo que se tiene.

En cuanto a marca, cuando se les consulté en las entrevistas por conocimientos acerca
de la herramienta de promocién, desde la Direccion del Turismo no sélo se comprende la
complejidad del término sino que ademas se cree que seria beneficiosa para integrar distintos
sectores, ya que el turismo trabaja como una actividad inter y multidisciplinaria. Fernandez
(2013) asegura que ya hay un avance en el campo con una Ordenanza Municipal decretada en
el 2013, sobre adjuntar la leyenda, identificacion distintitva: “Hecho en / Claromecé / Reta /
Orense / Cascallares / San Francisco / Copetonas / San Mayol / Lin Calel” en aquellos
productos artesanales “que los diferencie claramente de aquellos que no cumplan con los
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requisitos minimos establecidos para su otorgamiento™®. En cambio, Di Marco (2013) en un
principio no reconocié el concepto, que luego de mi breve explicacion comprendié como “algo
que seria muy bueno pero es utdpico” ya que cree muy dificil la situacién de dialogo y
propuesta entre los sectores, dado que no hay antecedente alguno.

En definitiva, la imagen de la ciudad de Tres Arroyos que se pretende promocionar es
aqguella que la define como un destino de turismo rural.

3.2. Atractivos de Tres Arroyos segun demanda -
Posicionamiento

Para la propuesta de Marca Ciudad para la Ciudad de Tres Arroyos es necesario tener en
consideracion a aquellos turistas que visitan la ciudad; dicho de otro modo, la demanda, toda
vez que esta en ellos la imagen mental que se genera del destino, o el posicionamiento que
tengan del mismo. Primeramente, describiré los resultados de encuestas realizadas por
terceros, como informacién secundaria, y luego hare una comparacion con la informacién
obtenida en medios digitales como diarios, revistas y diversas publicaciones, acerca del perfil
de la demanda que suele visitar este destino en particular o tipo de destino en general.

Se realizard a continuacién una breve resefia de un estudio de perfil de la demanda en
Tres Arroyos para la temporada de verano 2012-2013 (Diciembre 2012, Enero y Febrero 2013),
promocionado por la Direccion de Turismo del partido y realizado por la Direccion de
Planeamiento Estratégico del Departamento de Estadisticas de la Secretaria de Turismo de la
Provincia de Buenos Aires*®. Dicha informacién se obtuvo en las 3 localidades balnearias del
municipio: Claromecd, Reta y Orense; con esto reafirmo la necesidad de realizar el analisis de
la actividad turistica en la Ciudad de Tres Arroyos debido a la acotada intencién de estudiar el
fenébmeno en el destino Ciudad.

Lo que cabe destacar es que la demanda se compone en un 70% por padres con hijos y
matrimonios/parejas convivientes, casi el 78% de los encuestados afirma que la duracion de la
estadia es de entre 7 y 15 dias. En cuanto a la ocupacién, cerca del 21% son profesionales
independientes y el 23% en Enero concurre a este partido son amas de casas y docentes,
mientras que en Febrero las visitas menores de 40 aumentan y disminuyen los jévenes entre
18 y 24 afios. En Enero el 40% proviene de la Provincia de Buenos Aires, y el 35% de Capital
Federal y Gran Buenos Aires; en Febrero se invierten las cifras. El medio de transporte utilizado
es el automévil (93%), el resto en dmnibus. Referido a la motivacion, se elige el partido por la
tranquilidad, por la tenencia de casa propia y de familiares y por recomendacion; sélo el 8%
elige por los atributos de las playas. El gasto diario aproximado fue de $495 en Enero y de
$384 en Febrero. El 33% de la demanda no realiz6 reserva, en cambio el 42% son los que se

* Obsérvese Ordenanza Municipal n° 6468/13, sitio web del Honorable Concejo Deliberante de Tres
Arroyos, en http://www.hcd3a.com.ar/resoluciones/6468ord.htm

*® En www.tresarroyosturismo.com. Los niimeros son relativos, es decir son porcentajes con respecto al
total de encuestas (631 casos).
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aseguraron con antelacion la decisién de vacacionar en el destino, por ir habitualmente. Lo més
interesante para sefalar en este estudio es que el 50% de los entrevistados visitan la ciudad
de Tres Arroyos habitualmente, de hecho de los que hicieron turismo la temporada anterior, la
mitad lo hizo en alguna localidad del partido. Se incrementd el nimero de visitantes de otras
localidades como Mar del Plata, Necochea y Monte Hermoso en un 10%; y un 15% de los que
no habian viajado anteriormente eligioé alguna playa del Partido este afio.

Lo que se puede inferir gracias a este estudio es que el Partido de Tres Arroyos percibe
buena llegada de turistas en la temporada estival, principalmente en los meses de Enero y
Febrero debido a la posibilidad de disfrutar del sol y de las playas; la estacionalidad es un
factor relevante en el turismo receptivo del municipio. Fuera de dicha estacion, asumo que el
turista que visita el partido lo hace casi exclusivamente a la Ciudad de Tres Arroyos, sin viajar
a las playas, a excepciéon de fines de semanas largos (con feriados) o con un clima que
acompafie, ya que muchos tresarroyenses poseen segundas residencias en algun destino de
playa (la mayoria, en Claromeco).

La percepciébn de la demanda con respecto a la ciudad se describe como un
posicionamiento relativo a ciertos eventos culturales y acontecimientos especificos como el
reconocimiento del ascenso del Club Huracan de Tres Arroyos a la primera divisién de futbol,
en su momento (hecho que reconocen mayoritariamente hombres), y atractivos naturales como
las playas. Se reconoce que Tres Arroyos es un “tipica” ciudad del Interior, como se nombra a
las ciudades del interior de la Provincia de Buenos Aires y del interior del pais en general,
haciendo alusién al campo y costumbres relacionadas a la vida de pueblo. Esta sensacion se
vincula directamente con un estilo de vida tranquilo, mas relajado que la vida cosmopolita de
las grandes ciudades capitales nacionales o provinciales. Inclusive se asocia a actividades
propias del campo como la siembra y cosecha de semillas, la cria de ganado, la disposicion de
molinos... creando asi un panorama estereotipado de un paisaje gauchesco.

Es notable la participacion que la Ciudad estd tomando en el inconsciente colectivo
nacional, al menos pampeano, ya que si bien no se conoce hien su ubicacion geografica ni se
pretende hacerlo, el s6lo mencionar “Tres Arroyos” refleja alguna suerte de conocimiento o idea
de la urbe en pleno desarrollo; seguin el ciclo de vida de un destino turistico planteado por
Butler (1989)*, la ciudad se encuentra en la etapa de desarrollo, en la cual ya hay implicancia
de autoridades locales, y desde el control local se esta partiendo hacia una institucionalizacion
del manejo del turismo, debido al aumento en el nUmero de visitantes.

Una metodologia atil para determinar el posicionamiento de los turistas que desean visitar
Tres Arroyos o que ya la recorrieron es mediante las busquedas en internet, ya que es el primer
lugar en el cual se indaga para tomar conocimiento de un destino y despejar dudas e intrigas,
de alli parte la idea de un viaje. Las busquedas relacionadas en esta tesis se consideran un
parametro de posicionamiento debido a que surgen a raiz de otras busquedas vinculadas al
tema, es decir gracias a pesquisas anteriores realizadas por otros usuarios. Ya que el buscador

*" En Introduccién al Turismo, Organizacién Mundial del Turismo, pagina 309.
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mas popular es Google®, se pretendera describir la visién ajena que se tiene de la localidad
gracias a las busquedas relacionadas en el sitio web cuando se colocan las palabras “Tres
Arroyos”. Cuando se ejecuta tal accion, el primer resultado es “Tres Arroyos cereales”, luego
figura “Tres Arroyos hoteles” y en tercer lugar “todo rubro Tres Arroyos”. Es llamativo un
resultado, que cuando se escribe “Tres Arroyo” faltandole la ultima consonante, las busquedas
relacionadas que figuran son “ciudad Tres Arroyos” y en segunda posicion “turismo rural Tres
Arroyos”. En definitiva lo que quiero determinar con esto es que el turismo esta presente en la
mente de los usuarios en internet cuando googlean la urbe. Incluso esto puede constatarse en
la red social Flickr, especializada en compartir fotos, en la que cada usuario sube 0 postea
fotos tomadas por él mismo, y al colocar en la busqueda “Tres Arroyos”, se muestran las
imagenes de la ciudad obtenidas por estos amateurs; se observan en su mayoria la Plaza San
Martin, el Palacio Municipal, seguidamente de fotos del campo, lo rural.

Indagando alin mas en esta herramienta, especificamente hablando de Google Trends,
cuando se busca “Tres Arroyos”, filtrando en busquedas en Argentina, los datos que aporta el
sitio web es que las principales busquedas relacionadas giran en torno a la radio, el diario y
Huracdn de Tres Arroyos; Claromeco, la Granja Tres Arroyos y la radio son aquellas
vinculadas en aumento. Las procedencias de las busquedas, son en su mayoria de la provincia
de Buenos Aires; seguidamente y en menor medida por la Capital Federal y luego por
provincias del Sur del pais. M&s interesante aun son los resultados cuando se afiade el filtro
“aficiones y tiempo libre”, ya que en las busquedas relacionadas se agrega windguru®®, servicio
meteoroldgico que especifica tabla de mareas, precipitaciones, humedad, viento y temperatura
de ciudades costeras, lo cual so6lo es posible utilizarlo con Claromecé y no con Tres Arroyos; y
la Fiesta del Trigo figura como en aumento. Es mas, gracias a este instrumento de analisis, se
permite observar que hubo 100 busquedas en enero del 2010 vinculadas a “Tres Arroyos
turismo”, otro pico de 88 en octubre del mismo afio, de junio de 2011 a febrero de 2012 hubo
en promedio 65 blusquedas y un ultimo sondeo desde octubre de 2012 hasta enero de 2013 de
60 busquedas en promedio; esto afirma que las personas indagan sobre el sitio a conocer, en
mayor medida en visperas de la visita, ya que se es notable la ausencia de consultas en la
temporada invernal.

Complementando estas afirmaciones, empleé la herramienta de andlisis de diarios para
realizar una comparacion entre los destinos Azul, Pergamino y Tres Arroyos™ a través del
posicionamiento que se tiene de cada uno. Ya mencionadas las conclusiones de los dos
primeros en sus respectivos apartados, ahora debo describir los resultados sobre la ciudad de
la tesis en cuestion.

En primer lugar, segun la clasificacion en los 4 ejes, el que abarca mas noticias es el de
personalidades reconocidas, economia y sociedad con un 78% debido a que acapara muchos
items y tematicas variadas; actividades culturales y deportivas le sigue con un 17%, muchas
notas que hablan principalmente del Huracan de Tres Arroyos; y luego con un 3% turismo y el

“*® www.google.com

*9 Sitio web http://www.windguru.cz/es/index.php?sc=466709&sty=m_spot

*® Universo de notas para la ciudad Tres Arroyos en la prensa nacional en el periodo 2007-2011: 668
(100%)
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2% restante el patrimonio histérico-cultural. De las 23 noticias que se encontraron sobre
turismo en Tres Arroyos, so6lo la mitad son del 2011, lo que indica un crecimiento del interés
turistico.

A diferencia del analisis de las otras ciudades en las cuales Clarin era el diario que mayor
cantidad de notas publicaba sobre la ciudad en comparacién con La Nacién y Pagina/12, para
Tres Arroyos se identifico en un 71% con titulares de La Nacién, mientras que Clarin obtuvo el
20% de las noticias y Pagina/12 el 9%. Esto, entiendo puede deberse a las diferentes politicas
e intereses que tiene cada diario; hay directrices que apuntan mejor a ciertos destinos y se les
pueden atribuir mayor o menos importancia acorde a la linea editorial.

La ciudad y/o municipio (en los diarios no se discrimina al colocar “Tres Arroyos” en la
bldsqueda) es la mas mencionada de las tres en los diarios nacionales evaluados en el periodo,
con un total de 668 noticias; luego le sigue Pergamino con 194 y Azul tiene 45 notas. Es decir,
la prensa tiene mayor interés en la ciudad que otras de la Provincia; de ahi probablemente que
cuando se menciona aleatoriamente a un ciudadano en cualquier parte del pais la ciudad de
Tres Arroyos, tiene esa sensacion que “le suena de algun lado”. Para ejemplificar, la mayor
cantidad de notas por ano se dio en el 2008, periodo en el cual ocurrié la llamada “crisis del
campo”, y desde marzo a junio aproximadamente los productores agropecuarios y ganaderos
paralizaron las principales rutas nacionales. La Ruta n°3 es una de las arterias que comunican
la Capital Federal con el sur de la provincia de Buenos Aires y luego continla hasta Ushuaia
por la costa este de la Patagonia, y pasa por Azul y Tres Arroyos entre otras localidades, por
ende, estas ciudades se vieron afectadas econ6micamente. De alli se explica la gran cantidad
de titulares vinculados al tema, ya que fueron foco de reuniones de funcionarios y sede de
lideres sectoriales.

Entonces, es l6gico que haya noticias que se repitan para Azul y Tres Arroyos, ya que se
mencionan ambas en su redaccién, por ejemplo aquellas que reflejan el paro del campo y los
piquetes del 2008 y las que critican el mal estado de la Ruta Nacional n°3, que por ello son
nodulos de concentracion politica y sedes de Mesas de Enlace en afios electorales. Otro
detalle es que si bien hay algunas noticias aisladas como casos de reconocimientos a
personalidades destacadas, o algun incidente que solo recibié una menciéon minimo, lo cierto es
gue se pueden armar grupos de noticias, es decir que sobre una misma tematica o situacion se
presentan desde dos hasta muchisimas notas relacionadas; por citar un ejemplo, los pases,
negociaciones y movimientos que se realizaron con el futbolista Rodrigo Palacio durante el afio
2008.

En resumidas palabras, es evidente que el turista tiene la imagen mental de Tres Arroyos
partido asociado al turismo gracias a las playas, y a Tres Arroyos ciudad como un destino de
turismo rural. Es decir que el posicionamiento de los turistas coincide mayoritariamente con la
imagen que se promueve desde el destino.
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3.3. Mi propuesta

Como antecedente a nivel local, cabe distinguir una relativa reciente proclamacion de
Marca en uno de los pueblos del Municipio: Copetonas Turismo Rural®’. Se trata de un
emprendimiento que salié de los artesanos, empresarios de diferentes rubros y prestadores de
servicios de esa localidad que han detectado la necesidad de una estrategia que nuclee los
atractivos como el Rio Quequén Salado, las estancias y el INTA.

La estrategia de Marca Ciudad para Tres Arroyos que propongo es la siguiente:

Una marca interdisciplinaria y multisectorial impulsada por la Direccion de Turismo de la
Municipalidad de Tres Arroyos, que considere las demas Secretarias que dependen del
Ejecutivo como interdependientes, que incluya a todos los actores sociales intervinientes en la
generacion de la misma, con el objetivo de promocionar la ciudad como un producto integral.
La Marca estara contemplada en un Plan de Desarrollo Local, que debera estar analizado en
un Plan Estratégico, que contard con aportes y debates del sector privado (comerciantes,
vecinos) y que seréa divulgada por el poder publico. La importancia de la misma es que creara
una unién a nivel ciudad para mostrarse como un elemento complejo compuesto por distintos
sectores, pero a su vez, todo lo que simboliza a la urbe se centra para el afuera como un foco
representativo.

Por lo tanto, se trataria de una estrategia de promocion del destino Ciudad de Tres
Arroyos como imagen, para desestacionalizar el periodo con mayor arribo de turistas que es la
temporada estival debido a la focalizacién de los visitantes en las playas del Partido. Se
intentaria una diversificacion de la oferta, ampliando el turismo de sol y playa a un turismo
cultural, con foco en el patrimonio natural, recurso campo, y lo urbanistico.

Acorde a la caracterizacion de la Marca, detallada en el informe de Bostnan, segun el
mercado se trataria de una marca madre o paraguas, ya que identificaria a todos los productos
o submarcas (por ejemplo las playas, el campo, la ciudad, o diferentes circuitos); y segun la
jerarquia que se establece entre las marcas seria estratégica ya que se espera que lidere la
actividad turistica en fuerte crecimiento, con gran potencial.

Para ayudar a entender por qué seria conveniente el establecimiento de una Marca
Ciudad en Tres Arroyos, aplicaré la herramienta de andlisis F.O.D.A.

Fortalezas (factor interno positivo)

= Union de distintos sectores econdmicos para identificarse a través de una planificaciéon
estratégica.

= |[nstitucionalizacién del destino y posicionamiento del mismo en la opinién puablica (PEFTS
2016, Mintur).

= Turismo como factor competitivo y eje en la realizacion y promocién de la estrategia.

*! Nota periodistica publicada el 26/08/2013 en http://www.lavozdelpueblo.com.ar/nota.php?id=10423
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= Representacién visual a través de una imagen —isologotipo- del imaginario colectivo
tresarroyense que describe los principales atractivos turisticos.

= Creacion de una red de empresas e instituciones publicas, privadas y mixtas asociados
mediante convenios.

= Marca Ciudad como caso de aplicacion de una politica turistica impulsada por el Municipio.
= Creacion de una nueva estrategia de promocion e implementacién de la misma en la
ciudad, escenario virgen en materia de Marca Ciudad.

Oportunidades (factor externo positivo)

= Reciente creacion de otra Marca Local, Copetonas Marca Rural

= Se trataria de un producto nuevo en un mercado existente: estrategia de desarrollo de
productos o diversificacion segin la Matriz de Ansoff>2.

= Aprovechamiento de reuniones y ferias provinciales y nacionales para exponer la Marca.

= Mantenimiento de la ciudad en cuanto a orden, limpieza del espacio publico, mejoramiento
en cuestiones de seguridad; externalidades que se realizarian en el Plan cuyo objeto es
promover la ciudad.

= Inversién publica en espacios verdes y edificios municipales para congeniar la Marca con
los productos locales reales o atractivos, destacando la autenticidad o singularidad de
bienes y servicios.

= Creacion de un marco normativo que defina a la Marca.

Debilidades (factor interno negativo)

= Si bien se trata que sea lo mas representativa posible, la Marca puede dejar de lado a
algunos actores que deberian intervenir como asi también atractivos turisticos menos
significativos para la mayoria.

= |mportante relacion de la estrategia con el mandato ejecutivo del Municipio, que podria
hacer tambalear la que ya fue ejecutada dentro de un marco de otro lineamiento politico;
en caso de cambiar la conduccion, la nueva podria no estar de acuerdo con la necesidad
de implementarla total o parcialmente.

Amenazas (factor externo negativo)

= Propuesta de Marca ciudad desde un punto de vista privado, consultora de turismo que
guiere generar beneficios econémicos.

= Cambio de gobierno, con otra mirada sobre el turismo, considerandolo una actividad no tan
esencial para el destino.

= Pérdida de los atractivos turisticos gracias a siniestros o catastrofes, circunstancias
climaticas.

>? Para mayor entendimiento del tema ingresar a http://www.estrategiamagazine.com/administracion/la-
matriz-de-ansoff-de-productomercado-o-vector-de-crecimiento/
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= Mayor cantidad y mejor calidad de atractivos en ciudades cercanas que generan una fuerte
competencia regional.
= Costos de implementacion de Marca mas econdémicos en otras ciudades.

La Marca puede dividirse en distintas etapas:
1) Formulacion de la Marca

La creacion contempla el objetivo de identificar a la ciudad en el &mbito exterior a su
territorio; una orientacién sectorial desde el turismo, pero pretendiendo abarcar una integracion
con las demas actividades econdmicas; una metodologia propia, realizando un estudio de
imagen de identificacion y mediante la participacion de algunos sectores; la caracterizacion de
la marca a través de los iconos del lugar y el uso de la marca para el marketing y la identidad
de la ciudad. Si bien la idea es impulsada desde Turismo, no hay que dejar de lado que la
Marca es integral, es de todos.

La Municipalidad de Tres Arroyos establecio al turismo como uno de los ejes
fundamentales en el Plan Estratégico 2002, debiendo asi otorgar prestigio a la administracion
local de la actividad, regulandola a través de la Direccion de Turismo, actualmente a cargo del
Licenciado en Turismo Diego Fernandez®. Es decir, que pensar al turismo desde la politica
publica permite generar convenios entre los diversos actores intervinientes, tomando al ente
publico como el mediador en las negociaciones y quien debe establecer los parametros y
limites de actuacion de cada uno.

Acorde a los resultados obtenidos en las entrevistas, algunos slogans posibles son: “Tres
Arroyos, capital provincial de la Fiesta del Trigo”, “Tres Arroyos, ciudad, campo y mar” “Vivi el

campo en Tres Arroyos”.

Una teoria que considero puede ayudar a entender la necesidad de utilizar un isologotipo
se remonta a la Edad Media en la que cada reinado disponia de un color y un dibujo,
preferentemente un animal guerrero o mitoldgico, e ilustraban el castillo y delimitaban el terreno
a través de pancartas y banderines. Lo que quiero significar es que se cred la necesidad de
mostrarse como una unidad para el Otro, y la manera de demostrarlo fue usando el elemento
basico dibujo, como imagen o figura, que es un idioma universalmente entendido, mas que el
lenguaje verbal en una época en la que muy pocos sabian escribir y leer. Es el objeto elegido el
gue mayoritariamente encarna el imaginario colectivo de esa sociedad. Ademas, tomando en
consideracion el proverbio chino “una imagen vale mas que mil palabras”, refiriéndose al
impacto y entendimiento que genera una foto o una representacion fisica de formas y colores
en dos dimensiones, es posible originar un discurso 0 mensaje mediante este medio.

En cuanto al isologotipo, considerado éste el “elemento rector de la simbologia de la
Marca, y constituye la cara mas visible y representativa” (Estrategia de Marca Pais, 2005), que
basicamente consta de un dibujo o imagen especifica; se podria idear a través de un llamado a

3 Obsérvese entrevista en el Anexo 5.
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concurso publico como se hizo con la Marca Pais, con postulantes locales y un jurado critico
conformado por representantes del poder publico (Municipio y Direccion de Turismo) y de los
empresarios relacionados a la actividad en la Ciudad.

Estableci previamente en los objetivos la necesidad de plantear los atributos principales a
la ciudad; puedo afirmar que los mismos son el campo, los arroyos Yy los eventos o0 reuniones.
El campo figura como el de mayor relevancia debido al posicionamiento de los turistas
extranjeros que viajan a la ciudad para conocer las estancias; luego, le siguen los arroyos,
debido a un no tan notable pero incipiente interés en la pesca y extraccion de agua que ocurren
en los cursos de agua; los eventos, congresos y convenciones es el tercer atributo ya que es el
objetivo que se pretende alcanzar a largo plazo desde una gerencia estratégica que plantea la
Direccion de Turismo.

A lo largo de los planteamientos hechos, la identificaciéon de la ciudad se da con el
campo, el patrimonio arquitecténico y con el club Huracan, fundamentalmente. Por ende, seria
determinante que estos conceptos se ensamblen en el logo de alguna manera.

2) Proceso de creacién de la Marca

Como todo proceso, la creacién debe darse en etapas. La primera consta de un estudio
de imagen de identificacion (por ejemplo a través de encuestas a empresarios y vecinos) y la
segunda de la participacion activa de algunos sectores (debates abiertos a la comunidad,
donde pueda expresarse y generar nuevos aportes al tema).

Ante la situacion planteada, los disefios de isologotipos que propongo como constitutivos
de la Marca pueden ser de dos tipos: abstractos con colores y formas geométricas o no
(ejemplo: Olavarria), o mas realistas, con literalidad de elementos existentes y constitutivos
(caso Tandil). Ejemplos para Tres Arroyos podrian incluir los siguientes tres atributos: la espiga
como representacion del campo, tres lineas azules representando los arroyos y algun elemento
gris simbolizando el patrimonio arquitectonico.

Algunos modelos de lo anterior:

7. W

Tres Arroyos Tres Arroyos

Lo que se pretende comunicar a traves de estos logos es la impronta del campo (de alli el
color verde de las letras), que ocupa la gran mayoria del terreno del partido y cuyos productos
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soja, girasol y trigo -este Ultimo destacado histéricamente- aportan representativamente a la
economia regional. Justamente, a raiz de esta actividad es que se encuentran chacras y
estancias distribuidas a través de caminos rurales, y con gran valor patrimonial debido a las
historias y acontecimientos que alli ocurrieron; parajes disfrutados por turistas europeos en su
mayoria que acuden con motivo de caza. Es evidente que el turismo rural es un factor
constitutivo de la realidad econdomica tresarroyense, aunque tal vez no haya una real
conciencia del impacto que produce; en efecto, es una ventaja competitiva, un producto real
pero que tiene gran potencial de explotacion en caso de una buena gestion mixta (produccién y
comercializacion por parte del sector privado, promocion realizada por el sector publico). En
ese mismo sentido se menciona que los circuitos de cicloturismo son un recurso muy utilizado
por la Direccion de Turismo como producto ofrecido a los tresarroyenses para que conozcan su
partido, ademas de las distintas competencias que organizan los gimnasios.

El turismo rural podria ser complementado mediante reconocimiento y proteccién de otras
labores con relacion al partido, como el turismo de congresos, convenciones y eventos en
general, ya que la ciudad cuenta con recursos y espacios para dictar reuniones, un patrimonio
invalorable que seria beneficioso para cualquier vecino ya que se podrian organizar workshops
de su actividad en la ciudad, y asi aumentar la afluencia de turistas provenientes de ciudades
de la zona. Asimismo, esta modalidad permitiria generar un flujo de turistas y dinero mas
constante y no tan centrado en ciertas fechas en particular, que marcan gran estacionalidad.

[T ]

Ademas, en algunos tipos de logo se mostraria la “y” de la palabra Arroyos con un dibujo
representando la distribucién real de los cursos de los arroyos Orellano, del Medio y Seco, que
parten de la ciudad Tres Arroyos y unidos convergen en el arroyo Claromecé, que desemboca
en el Mar Argentino, sobre la boca de la villa balnearia homoénima. La tipografia se intenta sea
la misma o al menos parecida a la de los carteles de bienvenida la ciudad, que coincide con el
logo “Tres Arroyos turismo”, visto anteriormente.

Metodologia: se deberd crear un manual de normas® para establecer cuéles serian los
posibles escenarios de implementacién del isologotipo. Se pueden considerar casos existentes,
copiar modelos en aquellos casos que se establezcan exitosos®™. Es necesario que sea
conciso, claro, y no deje espacio a dudas o planteos de vaguedad. Es prioritario establecer los
parametros del uso que se le dard a la Marca, inclusive planificar una medicién del impacto a
mediano plazo, para generar un feedback y determinar si hay errores en la estrategia para
corregirlos a tiempo. A su vez es relevante plantear de antemano un control al finalizar las
etapas de ejecucion de la estrategia, para determinar si los objetivos fueron obtenidos.

El proyecto de ejecucién de la planificacién debera contener tantas visiones como sean
posibles; esto es, ser lo mas holistico posible en cuanto a opiniones de diversos sectores
sociales. Para ello se podra brindar charlas informativas sobre la estrategia de Marca y asi

** Un claro ejemplo es el Manual de Identidad Visual de la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad Nacional de La Plata, con explicacion detallada para el uso del Logo. Obsérvese en
http://www.econo.unlp.edu.ar/uploads/docs/manual_de_identidad_visual.pdf.

> Manual de marca Buenos Aires. En
http://www.buenosaires.qgob.ar/aplicaciones/areas/secretaria_gral/Manual Institucional GCBA 2013.pdf
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darse a conocer entre los residentes que acudan voluntariamente, como asi también puede ser
gue se recorran barios o colegios y se visiten casas de vecinos elegidos de manera aleatoria
para conocer su opinion.

Se intentara que la marca sea de retencion de turistas, ya que en una primera instancia
los captaria, mediante acciones de presentacion de la misma en diferentes medios de
promocién, para luego ser concebida en el imaginario del turista cuando se menciona Tres
Arroyos.

3) Implementacion de la Marca

La ejecucion practica de la marca puede darse con una metodologia explicitada en un
Manual de normas, un uso publico mas extendido y privado no tan generalizado, una imagen
de gestion, el financiamiento mediante la creacion de una Tasa municipal de Promocion de
Turismo y una evaluacién no contemplada en esta tesis, pero que en caso de concretarse la
propuesta deberé ser analizada.

Siguiendo el ejemplo de la Marca Gesell, se puede inscribir la Marca en el Instituto
Nacional de Propiedad Industrial (I.N.P.1.), que otorga titulos de propiedad sobre Patentes de
Invencion, Modelos de Utilidad y Marcas.

Para el uso extendido publicamente, se pueden cambiar los sitios web relacionados al
Municipio: www.tresarroyos.gov.ar y www.tresarroyosturismo.com; destacando en la pagina
principal el nuevo logotipo de la Marca. También podria ser visible en carpetas, folletos,
informes y papeles oficiales del gobierno local. La folleteria juega un rol esencial en la nueva
promocién de la estrategia, ya que al ser entregada en ferias de turismo y otros eventos a
turistas potenciales, es mas que importante que se renueve este posicionamiento que se tiene
sobre el destino.

Aqui es donde se vera la real participacion de los ciudadanos en la creacién de la Marca,
ya que si realmente los identifica ayudara a afianzar el sentido de pertenencia y a querer
promocionar su ciudad; inclusive, podran hacerlo colocando calcomanias con el logotipo en sus
locales, automdviles, casas. Mismo para una mejor implementacion, podria gestionarse un
Manual estableciendo -mediante ordenanzas municipales- como y cuando deberia utilizarse el
logotipo, como, por ejemplo, como el de Aglero (2006).

Como lo mencionaba anteriormente, esta inversion en materia de marketing y promocion
externa podria financiarse con la creacion de una Tasa de Turismo, derivandoo un porcentaje
de la misma a la promocion de la actividad en la ciudad. Y asi, la Comisién Municipal de
Turismo de Villa Gesell regula la Tasa de Promocion Turistica de la ciudad, en la cual
participan distintos sectores privados que asesoran al Ejecutivo en el tema. Los fondos no sélo
son para la creacion, implementacion y promocion de la Marca sino que también contemplan la
realizacién de encuestas y capacitaciones (Calvento y Colombo, 2009b).
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Caso supremo de legitimidad de inversién en turismo, es la Ley Nacional de Turismo
n°25.997 del 2005%°, en la que se declara la creacién del Instituto Nacional de Promocion
Turistica y el Fondo Nacional de Turismo como entes centralizados del Poder Ejecutivo con
fines turisticos. En dicha norma se establecié de donde y cémo se colectaran los ingresos que
luego seran la fuente principal de inversion a nivel nacional en la actividad, avalando proyectos
de gran alcance. Es un buen ejemplo para demostrar la eficacia de reglamentaciones y
planificacion en el ambito, que bien podria ser realizado a menor escala, ya sea provincial,
regional, local o municipal. Es en este marco que se cred la Marca Pais, proyecto financiado en
gran medida gracias a la recaudacién de las administraciones mencionadas anteriormente, con
la direccion del Ministerio de Turismo de la Nacion.

La presentacion se puede dar en un acto oficial que presida el Intendente, en algln
marco local como la conmemoracion del aniversario de la fundacion de la Ciudad el dia 24 de
Abril; como un contrato que se aplicara a partir de ese dia para los actos y reuniones oficiales,
y se deberén dictar charlas en distintos ambientes sobre como sera la implementacion de la
Marca en el sector privado. Luego de la revelacion de la estrategia es necesario brindar
informacion al publico que deberd imponerla, a través de folleteria, publicidades oficiales en
carteleras publicas, publicidad en canales locales, entre otras formas de difusion.

El Plan de Accién puede llevarse a cabo en dos niveles: local y regional. A nivel local,
pueden crearse distintas campafias de de actuacion entre los sectores publicos y privados,
mediante concientizacion y capacitacion de la Marca, en otros eventos locales, destacando el
valor positivo y solidario de la Marca. En el plano regional, pueden idearse campafias
destacando la Marca en ferias provinciales y nacionales de turismo, charlas y presentaciones
en otros municipios, publicitando en medios gréficos, radiales y televisivos hoteles y
restaurantes que promocionan la ciudad,; asistiendo a organismos del sector publico o
privado representantes tresarroyenses, etcétera.

A modo de ejemplo internacional, Republica Checa cambi6 de imagen a través de una
camparia televisiva en Agosto®’. Se tratd de la mayor campafia en la historia del pais. Se llevod
a cabo en Estados Unidos, China, Rusia y América Latina, destinos que el pais considera con
gran tendencia de crecimiento a corto plazo.

Es necesario que se aclare que esta propuesta de estrategia de promocion a través de la
Marca Ciudad no tiene color politico. Ello asi, si bien se pretende que sea parte de una politica
publica, abarca espacios y periodos que superan un mandato electoral de un partido politico.
La Marca Ciudad en mi propuesta no debe ser partidaria ni reflejar atributos propios de un
movimiento local, regional o nacional. Si es elemento preciso para la aprobacién y ejecucién de
la estrategia que cuente con el apoyo del gobierno municipal y por ende, sea éste quien regule,

% Obsérvese en
http://www1.hcdn.gov.ar/dependencias/cturismo/Legislacion/ley%20nacional%20de%20turismo.htm

Nota periodistica publicada en http://hostnews.com.ar/index.php/news/2650/16/Republica-Checa-
estrena-nuevo-logotipo-en-la-FIT.htm
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confeccione, promocione y proceda en la implementacién del Plan, pero sin atribuirlo como
una idea que surgio en el ambito partidario.
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Conclusiones

La Marca es una compleja estrategia de comunicacién que permite la representacion del
patrimonio como elemento diferenciador de los demas competidores. Resaltar los recursos
naturales, culturales y patrimoniales de un destino es una forma de poner valor los atractivos
turisticos que el proceso de construccién de la “Marca” debera tenerlos en cuenta en su disefio.
De esta manera la perspectiva del marketing complementa las politicas publicas de corte
horizontal, que alientan el trabajo interdisciplinario. El citymarketing cuenta con las
herramientas e instrumentos necesarios para fomentar este tipo de abordaje.

La ciudad de Tres Arroyos cuenta con espacios naturales y arquitectonicos que, si bien
los propios tresarroyenses no reconocen como turisticos®, probablemente mediante una
campafa de concientizacion o gracias a un esfuerzo entre diversos actores, tanto publicos
como privados, podrian generar una imagen de destino. Seria la marca, el cierre de todas las
politicas turisticas que a su vez englobe otras disciplinas o areas y presente a la urbe como un
todo, desde la visidn sistémica, hacia otros sitios.

Los turistas tienen un posicionamiento de la localidad referido preferentemente al campo;
alli se encuentra el potencial al cual se deberia dirigir la marca. El ideal seria que imagen y
posicionamiento coincidan; oferta y demanda del destino Tres Arroyos en equilibrio. Dicho
objetivo se debe en parte al interés de los sectores en diversificar la oferta y crear un producto
competitivo basado en la conformacién, desarrollo y promocion del mismo mediante la Marca; y
por otro lado, a la identificacion del publico al que se dirige, determinando planes de accion
concretos, con una imagen consolidada.

El fin mayor de esta propuesta es que los turistas reconozcan a la ciudad como un Lugar,
Nno como un sitio; que se sientan satisfechos y quieran recomendar un producto integro de
calidad; mientras los lugarefios se enorgullezcan de lo que se tiene, quieran defender y exhibir
su identidad, una marca de experiencia.

Hay innumerables ciudades del mundo, del pais y de la provincia que ya cuentan con
Marca; el estudio de los casos Azul y Pergamino permiti6 encuadrar cuales fueron los
componentes esenciales para distinguirse y generar un producto que incorpord valor a lo
turistico. Mediante el analisis de noticias fue posible sefialar que hubo mayor cantidad de notas
en relacion al turismo en las ciudades citadas a partir de los afios de su difusién con logotipo.

Para finalizar, creo que el panorama de Tres Arroyos es alentador: hay una creciente
llegada de visitantes en general, a la vez que desde la ciudad se tiene mayor consideracién de
la importancia del turismo en la economia regional. Es por ello que una Marca en Tres Arroyos
seria una manera de lograr eficacia y eficiencia en la competitividad local.

A modo de reflexién final, puedo aseverar que, sin lugar a dudas, Tres Arroyos cuenta
con recursos economicos, humanos, patrimoniales y politicos suficientes como para
implementar una Marca. Por lo tanto, sélo queda la cuestion: “manos a la obra”.

* Obsérvese Entrevista realizada a Diego Fernandez en el Anexo 4.
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Proyecciones o Recomendaciones

Gracias a esta investigacion y a las ideas que se desprenden de ella, hay una serie de
recomendaciones practicas para proponer en el proceso de implementacion de la estrategia de
“Marca”. Por ejemplo, la creacion de un plan estratégico de la ciudad a mediano plazo que
tenga al turismo como uno de sus ejes; plan que si bien ya fue redactado en varias
oportunidades, no ha sido llevado a cabo. En dicho Plan, se expondria al turismo como una
actividad primordial complementaria a los bienes y servicios existentes, como asi también se
podria proponer cambios en la ensefianza secundaria, agregando en los planes de estudio un
andlisis detallado de los recursos y productos con los que el partido cuenta.

Para ello serd imprescindible hacer un trabajo de campo minucioso en el municipio con el
proposito de realizar encuestas censales para tener nocion de la imagen de los tresarroyenses.
A su vez, intentar segmentar la demanda a través de estrategias de promocion en ambitos mas
especificos segun la actividad en destino, edad, motivacién o precio. Por citar algunos casos,
se podria hacer hincapié en el turismo de pesca en aquellas paginas dedicadas a dicha
actividad; el turismo de eventos en aquellas organizaciones que requieren sitios, instalaciones y
plantas accesibles a tal propésito de la ciudad; turismo de avistaje de aves y/o caza en aquellos
destinos que emiten ese tipo de turista con ese objeto.

Para complementar la oferta turistica, afirmando la teoria del Director de Turismo de Tres
Arroyos Licenciado Diego Fernandez, seria oportuno proyectar una comarca o cluster turistico
entre los pueblos de Tres Arroyos, es decir un ente que relina administrativamente y garantice
la restauracion, el mantenimiento necesario a los patrimonios culturales tangibles y la
promocion de los intangibles mediante la complementacion de sus actividades, atractivos y
cronogramas. Este objetivo se podria destacar gracias al dictado de ordenanzas municipales
generadas por el Honorable Concejo Deliberante, que contribuiria a desarrollar mayores
ventajas competitivas.

También se detect6é la necesidad de fundar una asociacibn para organizaciones
directamente vinculadas al turismo en la ciudad, como agencias de viaje, hoteles y
restaurantes, ademas de museos, salones de usos multiples y otros atractivos. La existencia de
un padrén que registre todos aquellos negocios que se ven impactados debido al turismo en la
ciudad, permitiria trabajar a las pequefias empresas con un soporte a nivel local, defendiendo
los derechos e intereses de esos trabajadores, manteniendo las fuentes de trabajo,
disminuyendo los niveles de desempleo; y a su vez, los empleadores contarian con un ente
compuesto por colegas, lo cual les permitiria el respaldo mutuo y la defensa ante
organizaciones de mayor alcance. En resumen, propongo la creaciéon de una asociacion que
conglomere a los trabajadores pertenecientes a la rama del turismo de Tres Arroyos.

Como ultima proyeccion, creo que Tres Arroyos cuenta con un presente Unico, fuente de
patrimonio cultural con respecto a las colectividades extranjeras, por lo que se deberia
promover un intercambio de autoridades de la ciudad con otros jefes de otras ciudades o
paises, para asi crear lazos de cooperacién, mayor interaccion con otros destinos, e
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intercambio de conocimientos y legados culturales, que a largo plazo afectara a la ciudad con
un mayor flujo de turistas.
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Entrevistas:

e Licenciado en Turismo Oscar Mirande el 22/05/2013 en el &mbito de la conferencia
Primera Jornada de Graduados y Futuros Graduados en Turismo, organizada por el
Departamento de Turismo de la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad
Nacional de La Plata.

e Licenciado en Turismo Diego Fernandez el 11/11/2013 en la Direccion de Turismo de
Tres Arroyos, Castelli 625.

e Roberto Di Marco, duefio de la Agencia de Viajes “Mapamundi” el 11/11/2013, en
Chacabuco 285, Tres Arroyos.
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Anexos

e Anexo 1: Mapa de la Provincia de Buenos Aires.

e Anexo 2: Folletos de Tres Arroyos.
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CRUCEROS, RESERVAS HOTELERAS,
SEGUROS al VIAJERO, ETC.
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Chacabuco 285
Tél/Fm (02983) 430283

define en dos aspectos: por un lado la planta.
5? whana prousament forstad, an calls pinorsas y )
bien cuidadas, y por otra parte sus amplias y tranquilas playas,
A que complementan su agreste atractivo, donde una larga cadena de -
f ‘médanos separa las aguas del mar de la villa. Dando lugar a vao de sus \_/
atractives mis prestigiasos, ¢f Tinel Submedanal, que permite ¢f paso 2 la
Playa por debao de las dunas. Otro de sus aractives naturales de gran
‘magaifienca es a Boa y s¢ trata de b desembocadra del Ko
Salado 3l ockans, escemario propicio para la contemplacid y ¢l diskrut, 3 15km A
haca el sur, por playaEn la entrada al babneari,se encuentra I Ilesia
Sagrada Familia y la Gruta de Loordes.Reta e5 el lugar donde la tranguiidad
¥ ¢ goce permanente con ka naturaleza, contribuyen 3 que esta locaiidad
sea interesante para los vstantes. Paso obigads, e |a Abufra y ¢f
= Aot "B Gauch, donde comerge ol aga duke con o aga de

) Reta es una villa turistica que se 4 B{_ o o i il e c

playas, la cabider de su gente, e verde de
la estacién forestal. Ofece 2 los visitantes (ademis
de w2 ampla ofeta de servicos ¢ inrasstructur) oy
gran variedad de atractivas, entre los que se podrian mencioni
¢l Faro, que se ubica entre los mis altos de Sudaméria ¢ imita
subil  sentr Ia frescura d etos paisaes, la Estacidn Forestl ¢
comvive una gran diversidad biologica y el Amroyo Claromecd y sus
ascadas, pases ideal para recorerlo y disfrutarlo. Tanto desde la @
- omo embaras,  pesca de variads epeis hace que of a4
Mmhmh#umtmﬂmm
caso del concurso “Las 24 boras de |a Corvina Negra" sitwado en
de los events mis importantes que se reazan en fa locabdad{
otros atractivos de esta localidad balnearia, encontramos: of
Barrio Dunamar, ¢l aracolero, ubicado a 8 Km. haca of s
por playa; Puerto Mosquito (playa prvada ubicada 2
 Ta ves dl arropo Caromech) y e Aol
Energético,

> 8 v@qQ
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El Balneario Orense se destaca por sus
paisajes naturales, como también por ka hospitalidad
y amabilidad de su poblacié. Es también denominado Punta o v
Desnudez debido a que se traa de un accidente geogriico con un
entorno absolutamente agreste. Posee un singular trazado, en torno 2 una plaza
circlar y ¢ nombre de sus calls responde a la vegetacion tipica del lugar, Eare sus
atributos naturales, es de destacar ¢l Médano 40, una enorme duna forestada llamada asi por
Ia altura que poseia originalmente. EI mismo invita a subirlo y obtener una fantistica vista
panorimica de fa villa. Otro de sus atractivos de relevancia lo constituye ¢l Arroyo (ristiano Muerto,
que sigue un sinuoso camino entre las dunas hasta finalizar en ¢l mar. Se trata del limite natural del
partido de San Cayetano, en el cual se produjeron acontecimientos Histéricos. EI Centro Cultural Frandisco
Hurtado, es un sitio que no se puede dejar de visitar por la historia que enciera y las actividades que
desarrolla en época estival.
Se Trata de la primera edificacién de material del balneario y su nombre responde a su primer propietaria
( Don Francisco Hurtado. Alli funciona en temporada estival la biblioteca piblica “Amigos del Libro”, y la
a oficina de Informes Turisticos.Otro de sus atractivos es a Gruta, construida en piedra, en forma de
en su interio posee la imagen de I virgen de Lourdes.En el paseo de fa Concordia se
’ la Capilla Ntra. Sefiora de Fitima, inaugurada en 1955. La cual permite ¢l acceso de
para su visita y la realizacién de misa los dias Domingo. Los restaurantes locales
= - AMMmW&qﬁmlmhpﬂMyMnnhm
W f —,’qumhpaadnywmml-elduwhm
artesanales de esta localidad. Un evento atrayente es el Festival Folkddrico
‘-;_ & “Orense le canta al Atlintico". Se realiza a fines de enero, con

R e e R

e Anexo 3: Andlisis de diarios

Noticias relacionadas ala Ciudad de Azul

Diario Clarin:
filtro: ciudad azul buenos aires argentina

Bl

http://edant.clarin.com/suplementos/viajes/2009/12/20/v-02104330.htm “Seduccién de la llanura” 2010 turismo
http://edant.clarin.com/suplementos/viajes/2008/10/26/v-01789064.htm “Azul, en el corazén de la pampa” 2008 turismo
http://old.clarin.com/suplementos/viajes/2007/05/20/v-01421358.htm “Don Quijote, los monjes y las sierras” 2007 turismo
http://www.revistaenie.clarin.com/literatura/festival-cervantino-azul-mateocho-mateo-banks_0_607739413.html “Mateocho
el mistico, un dia después de las carreras” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

filtro ciudad azul 2007-2011

5.

10.

http://www.clarin.com/sociedad/Mancha-arranco-Festival-Cervantino-Azul_0_586141504.html “De La Mancha a la
pampa: arranco el V Festival Cervantino en Azul” 2011 patrimonio histérico-cultural
http://www.revistaenie.clarin.com/literatura/festival-cervantino-azul_0_590941118.html “Escenas misteriosas de la divisiéon
de almas en Azul” 2011 patrimonio histérico-cultural
http://www.clarin.com/zona/ruta-nacional-mete-pueblos-ciudades_0_468553355.html “Ruta 3. La ruta nacional que se
mete en pueblos y ciudades” 2011personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/viajes/ver-mundo-aire_0_476952349.htm| “Para ver el mundo desde el aire” 2011 actividades
culturales y deportivas

http://www.clarin.com/viajes/arquitectura-legado-Cervantes_0_434956569.html “La arquitectura y el legado de Cervantes
2011turismo

http://www.clarin.com/sociedad/Chocan-camiones-Azul-muere-mujer_0_424757689.html “Chocan dos camiones en Azul
y muere una mujer” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

filtro: ciudad azul 2007-2011 sociedad

11.

12.

13.

http://edant.clarin.com/diario/2009/11/10/sociedad/s-02037490.htm “Azul: el Festival Cervantino es una excusa para
extender la cultura” 2009 actividades culturales y deportivas
http://edant.clarin.com/diario/2009/01/26/sociedad/s-01846706.htm “La ciudad de Azul, conmovida por una donacion del
Quijote” 2009 patrimonio histérico-cultural

http://old.clarin.com/diario/2007/04/12/sociedad/s-04301.htm “Un festival hard cabalgar a El Quijote por la pampa”
2007actividades culturales y deportivas
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http://old.clarin.com/suplementos/viajes/2007/05/20/v-01421358.htm
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14. http://old.clarin.com/diario/2007/01/26/sociedad/s-03107.htm “Azul, la ciudad donde vive El Quijote” 2007 patrimonio
histérico-cultural
15. http://edant.clarin.com/diario/2008/09/16/sociedad/s-01761184.htm “Azul, el color de Cervantes” 2008 actividades
culturales y deportivas
16. http://edant.clarin.com/diario/2007/11/05/sociedad/s-03710.htm “Salamone: el inquietante arquitecto de las pampas” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad
e filtro: ciudad azul 2007-2011 politica
17. http://edant.clarin.com/diario/2008/05/05/elpais/p-00701.htm “En plena cosecha, hay cupos para comprar gasoil” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad
18. http://old.clarin.com/diario/2007/04/28/elpais/p-03421.htm “Debe y haber” 2007 actividades culturales y deportivas
e filtro: ciudad azul 2007-2011 viajes
19. http://old.clarin.com/suplementos/viajes/2007/06/17/v-01439079.htm “La Ruta de los Embutidos” 2007 turismo

Diario La Nacién

Filtro: azul + Entre el 01/01/2007 y el 31/10/2011 + La Nacion + Argentina
1. http://www.lanacion.com.ar/1327003-temen-que-haya-nuevos-hechos-de-violencia-en-azul “Temen que haya nuevos

hechos de violencia en Azul” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

2. http://www.lanacion.com.ar/1267310-encuentro-en-azul “Encuentro en Azul” 2010 actividades culturales y deportivas

http://www.lanacion.com.ar/1319847-el-quijote-por-azul “El Quijote, por Azul” 2010 actividades culturales y deportivas

4.  http://www.lanacion.com.ar/1001755-diez-mil-productores-se-concentraron-en-azul-para-reclamar-soluciones “Diez  mil
productores se concentraron en Azul para reclamar soluciones” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

5.  http://www.lanacion.com.ar/1325841-se-traba-la-investigacion-sobre-los-incidentes-con- la-carga-de-granos “Se traba la
investigacion sobre los incidentes con la carga de granos” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

6. http://www.lanacion.com.ar/1417418-en-el-corazon-del-campo-el-candidato-de-la-mesa-de-enlace-quedo-ultimo-junto-al-
partido-obre “En el corazéon del campo, el candidato de la Mesa de Enlace quedé ultimo” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

7.  http://lwww.lanacion.com.ar/1158606-la-cultura-del-cemento “La cultura del cemento” 2009 patrimonio histérico-cultural

8.  http://lwww.lanacion.com.ar/1137055-denuncian-discriminacion-en-azul-por-un-posible-caso-de-gripe-porcina “Denuncian
discriminacion en Azul por un posible caso de gripe porcina” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

9.  http://www.lanacion.com.ar/1001647-manifestacion-de-ruralistas-en-azul “Manifestacién de ruralistas en Azul” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

10. http://www.lanacion.com.ar/1331445-mas-amenazas-de-transportistas-a-productores-agropecuarios “Mas amenazas de
transportistas a productores agropecuarios” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

11. http://www.lanacion.com.ar/1054226-presentaron-el-ii-festival-cervantino “Presentaron el Il Festival Cervantino” 2008
actividades culturales y deportivas

12. http://www.lanacion.com.ar/920727-con-la-mira-en-octubre-kirchner-apuntalo-a-scioli “Con la mira en Octubre Kirchner,
apuntal6 a Scioli” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

13. http://www.lanacion.com.ar/1135256-mas-colegios-cerrados-por-el-avance-de-la-gripe-porcina “Mas colegios cerrados
por el avance de la gripe porcina” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

w

Diario Pagina/12:
1. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1037-2007-04-29.html “El Quijote en la pampa” 2007 turismo
2. http://lwww.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/subnotas/1037-850-2007-04-29.html “Festival Cervantino en
Azul” 2007 actividades culturales y deportivas
http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1532-2009-05-10.html “De fiesta en fiesta” 2009 turismo
http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1437-2008-12-14.htm| “Cumbres de la pampa” 2008 turismo
http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-2185-2011-10-30.html “Don Quijote de la pampa” 2011 turismo
http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1913-2010-10-03.html “Aguas bravas” 2010 turismo
http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/17-23502-2011-11-14.html “Don Quijotep Sancho Panzaan”
2011 actividades culturales y deportivas
8.  http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/6-23409-2011-11-05.html “El Quijote esta cerca de todos”
2011 patrimonio histérico-cultural
9. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/17-22524-2011-08-07.html “Don Quijote cruza el Océano
Atlantico” 2011 patrimonio historico-cultural
10. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/17-19931-2010-11-16.html| “La sucursal bonaerense de La
Mancha” 2010 actividades culturales y deportivas
11. http://www.paginal2.com.ar/diario/economia/2-130896-2009-08-31.html “Rating bajo en el campo y en la ciudad” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad
12.  http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-101934-2008-04-05.html “Productores hacen un corte en apoyo a las @y
entidades ruralistas” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
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http://www.lanacion.com.ar/1001755-diez-mil-productores-se-concentraron-en-azul-para-reclamar-soluciones
http://www.lanacion.com.ar/1325841-se-traba-la-investigacion-sobre-los-incidentes-con-la-carga-de-granos
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http://www.lanacion.com.ar/1417418-en-el-corazon-del-campo-el-candidato-de-la-mesa-de-enlace-quedo-ultimo-junto-al-partido-obre
http://www.lanacion.com.ar/1158606-la-cultura-del-cemento
http://www.lanacion.com.ar/1137055-denuncian-discriminacion-en-azul-por-un-posible-caso-de-gripe-porcina
http://www.lanacion.com.ar/1001647-manifestacion-de-ruralistas-en-azul
http://www.lanacion.com.ar/1331445-mas-amenazas-de-transportistas-a-productores-agropecuarios
http://www.lanacion.com.ar/1054226-presentaron-el-ii-festival-cervantino
http://www.lanacion.com.ar/920727-con-la-mira-en-octubre-kirchner-apuntalo-a-scioli
http://www.lanacion.com.ar/1135256-mas-colegios-cerrados-por-el-avance-de-la-gripe-porcina
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1037-2007-04-29.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/turismo/subnotas/1037-850-2007-04-29.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1532-2009-05-10.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1437-2008-12-14.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-2185-2011-10-30.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1913-2010-10-03.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/17-23502-2011-11-14.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/6-23409-2011-11-05.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/17-22524-2011-08-07.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/17-19931-2010-11-16.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/economia/2-130896-2009-08-31.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-101934-2008-04-05.html
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13. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/2-12682-2009-01-27.html “Juan Barnes en Azul” 2009
actividades culturales y deportivas

Azul: nimero de notas por diario y tema (2007-2011) 45 en total

Turismo: 5 Clarin, 0 La Nacioén, 5 Pagina/12

Actividades culturales y deportivas: 5 Clarin, 3 La Nacién, 4 Pagina/12

Personalidades reconocidas, economia y sociedad: 5 Clarin, 9 La Nacién, 2 Pagina/12
Patrimonio histérico-cultural: 4 Clarin, 1 La Nacién, 2 Pagina/12

Azul: porcentaje por tematica (2007-2011)

Turismo: 22%

Actividades culturales y deportivas: 27%

Personalidades reconocidas, economia y sociedad: 35,5%
Patrimonio histérico-cultural: 15,5%

Azul: noticas sobre turismo (2007-2011)

2007: 3
2008: 2
2009:1
2010: 2
2011: 2

Azul: total de notas por diario (2007-2011)
Clarin: 19

La Nacion: 13

Pagina/12: 13

Azul: cantidad de notas por afio (2007-2011)
2007: 9

2008: 8

2009: 8

2010: 8

2011: 12

Noticias relacionadas ala Ciudad de Pergamino
Diario Clarin:
e filtro: pergamino + 2007-2011 + noticias

1. http://www.clarin.com/rural/choclo-lupa-etanol_0_614938570.html “El choclo, bajo la lupa del etanol” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

2. http://www.clarin.com/rural/tiempo-activar-radares_0_610738999.html “Es tiempo de activar los radares” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad, otra parecida que también habla de la tucura,

3.  http://www.clarin.com/sociedad/Hallan-ahorcado-acusado-matar-ancianos_0_602939816.html  “Hallan ahorcado al
acusado de matar a seis ancianos” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

4.  http://www.clarin.com/rural/Siempre-vuelve-da-pelea_0_598140238.html  “Siempre vuelve y da pelea” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

5. http://www.clarin.com/narcotrafico/Aterrizo-emergencia-kilos-droga_0_592740835.htm| “Aterrizé de emergencia con 300
kilos de droga” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

6. http://www.clarin.com/policiales/avioneta-marihuana-aterrizo-Pergamino-detenidos_0_592141015.html “Una avioneta con
300 kilos de marihuana se quedd sin nafta y aterriz6 en Pergamino: hay tres detenidos” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

7.  http://lwww.clarin.com/sociedad/Creen-incendio-geriatrico-venganza_0_591540898.html “Creen que el incendio del
geriatrico fue una venganza” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

8.  http://www.clarin.com/sociedad/Polemica-habilitacion-geriatrico_0_590941116.html “Cruces entre el municipio el
ministerio de Salud bonaerense por la habilitacion del geriatrico” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
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http://www.clarin.com/sociedad/Detuvieron-empleada-geriatrico-incendiado_0_590941066.html “Incendio en un geriatrico
“los voy a quemar a todos cuando estén durmiendo” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/titulo_0_590940963.html “Ardié un geriatrico: al menos 6 muertos” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://www.clarin.com/rural/escape_0_589741084.html “Para que no se nos escape ninguna” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://www.clarin.com/countries/ruta-barrios-privados_0_589741237.html “Por la ruta de los barrios privados” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/educacion/Pergamino-echaron-alumno-sigue-presa_0_563943693.htm| “En Pergamino, echaron al
alumno y la madre sigue presa” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://iwww.clarin.com/educacion/Golpean-directora-vez-Arroyos_0_563343837.html “Tras el caso de Pergamino,
denuncian nuevos ataques contra docentes” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://iwww.clarin.com/educacion/Docentes-bonaerenses-cumplen-repudio-director_0_563343835.html “Docentes
bonaerenses cumplen un paro en repudio al ataque contra un director” 2011 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

http://www.clarin.com/sociedad/Detuvieron-ataco-director-colegio-Pergamino_0_562743918.html “Pergamino: la mujer
dijo que atac6 al director por haber abusado de su hijo” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/policiales/ancianos-detenidos-pedofilia-Pergamino_0_559144187.html “Tres ancianos detenidos
por pedofilia en Pergamino” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/politica/Junta-Electoral-confirma-irregularidades-Pergamino_0_541745872.html “La Junta Electoral
confirma irregularidades en Pergamino” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/rural/Maiz-lograr-rindes-altos_0_539346143.html “Maiz: cémo lograr rindes mas altos” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/elecciones/Pergamino-intendente-radical-habla-fraude_0_538746169.html “En  Pergamino, el
intendente radical habla de fraude” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/veia-rara-dopada-temerosa-extraviada_0_519548256.html “Se la veia rara, como dopada,
o tal vez habria estado temerosa o extraviada” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/policiales/Cae-engano-hecho-Facebook_0_505749562.html “Cae por un engafio hecho en
Facebook” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/blogs/te_abrigo/ALEK-COLE-RADIO-CLUB_9_501039892.html “Alek: en el cole, en la radio y en el
club” 2011 actividades culturales y deportivas
http://www.clarin.com/rural/secretos-buena-pulverizacion_0_488951164.html “Los secretos de una buena pulverizacién”
2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.ieco.clarin.com/agronegocios/tierra-agricola-mitad-PBI-Argentina_0_486551434.html “La tierra agricola ya
vale casi la mitad del PBI en la Argentina” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/opinion/depuracion-fuerzas-policiales_0_448755218.html “La depuracion de fuerzas policiales”
2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/Benedicto-aprobo-milagro-argentina-beata_0_612538825.html| “El Papa Benedicto aprobé
un milagro y una monja argentina sera beata” 2011 actividades culturales y deportivas
http://www.clarin.com/economia/Matematicas-fotografia-musica-encuentro-jovenes_0_475152793.html “Matematicas,
fotografia y musica en un encuentro para jovenes” 2011 actividades culturales y deportivas
http://www.clarin.com/rural/Nueva-edicion-chocleada_0_259174171.html “Nueva edicion de “La chocleada™ 2010
actividades culturales y deportivas

http://edant.clarin.com/diario/2008/11/25/elpais/p-01809621.htm “Municipios bonaerenses suben impuestos propios” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2008/05/13/sociedad/s-02615.htm “Ciudades digitales: hay mas, pero su alcance todavia es
limitado” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/08/25/r-01484881.htm “Nutricion animal” 2007 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

http://old.clarin.com/diario/2007/04/06/deportes/m-00201.htm “De Pergamino, y con todo amor” 2007 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://old.clarin.com/diario/2007/01/14/sociedad/s-03815.htm “Con el titulo bajo el brazo, cada vez mas jévenes regresan
al pago” 2007 patrimonio histérico-cultural

http://www.clarin.com/rural/sembrar-dicho_0_610739000.html “A sembrar se ha dicho” 2011 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

http://www.clarin.com/sociedad/maestros-dicen-saben-hacer-armas_0_597540281.html “Los maestros dicen que no
saben qué hacer con las armas en el aula” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/Pasaron-meses-cree-volveria-docente_0_597540276.html “Pasaron 2 meses y cree que
no volveria a ser docente” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
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http://www.clarin.com/rural/cuernos-sorprendan_0_577142332.html “Que los cuernos no te sorprendan” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/opinion/Limites-convivencia-escuela_0_563343688.html “Limites y convivencia en la escuela” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/cantor-tangos-varios-final-salir_0_591540970.html “El cantor de tangos que salvé a varios
y al final no pudo salir” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad personalidades
http://www.clarin.com/sociedad/Pergamino-precedente_0_575342556.html  “Pergamino, el  precedente” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/rural/Argentina-referente-maicero_0_501549962.html  “Argentina, referente maicero” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/rural/guardar-trigo-dormir-frazada_0_463753711.html “Cémo guardar trigo y dormir sin frazada”
2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://iwww.clarin.com/rural/detalles-hacen-cultivo-sano_0_409159175.html “Los detalles que hacen a un cultivo sano”
2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/Piden-policias-vayan-juicio-oral_0_398960177.html “Piden que seis policias vayan a juicio
oral” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/chicas-anos-apunalaron-terapia-intensiva_0_379762221.html “Dos chicas de 12 y 13
afos apufialaron a otra de 14: esta en terapia intensiva” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/Pergamino-grave-adolescente-atacada-hermanas_0_379162277.html “Pergamino: esta
grave una adolescente atacada por dos hermanas de 12 y 13 afios” 2010 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

http://www.clarin.com/sociedad/Pergamino_0_381562102.html| “Las chicas que agredieron a mi hija estan como si nada
hubiera pasado” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/Mejora-apunalada-investigan-intento-homicidio_0_381561976.html  “Mejora la chica
apufialada y ahora investigan un intento de homicidio” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/rural/Premio-experto-maiz_0_383961662.html “Premio a un experto en el maiz” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://www.clarin.com/rural/Asociatividad-ganen_0_362963731.html “Asociatividad para que ganen todos” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://www.clarin.com/rural/semilla-arrancar_0_354564596.html “Una semilla para arrancar con todo” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://www.clarin.com/rural/arroye-trig_0_358764168.html “Ahora, todos con el trigo” 2010 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

http://www.clarin.com/espectaculos/musica/lhomenajes-Don-Ata-alla_0_308969111.html “Dos homenajes a Don Ata, aqui
y alld” 2010 actividades culturales y deportivas
http://www.clarin.com/politica/Cristina-vuelve-licitar-obra-ruta_0_302369801.html| “Cristina vuelve a licitar la obra de la
ruta 8” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/countries/zona-crecimiento_0_295770441.html “Una zona en crecimiento” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://www.clarin.com/countries/atractivo-campestre_0_295770440.html countries “Con el atractivo de lo campestre, un
barrio que sera un lujo para la ciudad” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/economia/Fuerte-mejora-rentabilidad-campo-pareja_0_292770755.html “Fuerte mejora de la
rentabilidad del campo, aunque no es pareja” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.ieco.clarin.com/economia/Eurnekian-autopista-Pergamino_0_286171603.htm| “Eurkenian, sin la autopista a
Pergamino” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/rural/fosforo-prende-mecha-rinde_0_283171835.html| “El fésforo prende la mecha del rinde” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/internet/pergmino-tecnologia-computadoras_0_280772122.html “En Pergamino entregaran una
netbook a cada alumno de primaria” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/deportes/futbol/Douglas_Haig_0_274772710.html “El orgullo de volver a ser” 2010 actividades
culturales y deportivas

http://www.clarin.com/sociedad/muertos-choque-multiple_0_268773174.html “Cinco muertos en un choque multiple” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2010/01/30/r-02129772.htm “Midiendo a la medidora” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2010/01/16/deportes/d-02121210.htm “Libreta de polideportivo” 2010 actividades culturales
y deportivas

http://edant.clarin.com/diario/2009/12/28/sociedad/s-02109067.htm “Tragedia en Pergamino: hubo dos muertos por la
crecida de un arroyo” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
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http://www.clarin.com/deportes/futbol/Douglas_Haig_0_274772710.html
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http://edant.clarin.com/diario/2009/12/15/sociedad/s-02101271.htm “Nuevos jefes policiales y vuelta al ritmo habitual en
Pergamino” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2009/12/12/sociedad/s-02060381.htm  “Marcha multitudinaria” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2009/12/11/sociedad/s-02059657.htm “Tras el reconocimiento, los cuerpos de la familia
llegaron a Pergamino” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2009/12/10/sociedad/s-02058827.htm “Pergamino, la ciudad que rompi6 el silencio y ahora
pide respuestas” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2009/12/02/sociedad/s-02053277.htm “Pomar: crece la hipétesis del conflicto familiar” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/11/28/r-02050256.htm “Cocodrilo que se duerme...es cartera” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/11/14/r-02040347.htm “Los granos, la economia y la industria” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/10/31/r-02030491.htm  “Un  tempranero que rinde bien” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2009/10/23/policiales/g-02024687.htm “Detienen a 2 policias que balearon a un chico de 15
afnos” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/09/12/r-01997024.htm  “Breves” 2009 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/09/05/r-01992428.htm “Las claves para poder maximizar los rindes” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/autos/2009/06/11/c-01936671.htm “Noticias” 2009 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2009/04/11/elpais/p-01895376.htm “En Pergamino dicen que la cosecha dejara la mitad de
dinero que en 2008” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2009/04/09/espectaculos/c-00501.htm “La gran discipula de Atahualpa” 2009 patrimonio
histérico-cultural

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/02/21/r-01863006.htm “Mas alld de los problemas, la historia continua”
2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2008/12/03/sociedad/s-01814772.htm “Las cosas y la gente” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2008/10/21/deportes/d-01785765.htm “Con una ayudita del amigo” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/viajes/2008/10/12/v-01779629.htm “Pergamino, Bs. As.” 2008 turismo
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/09/06/r-01754097.htm  “Pergamino” 2008 actividades culturales vy
deportivas

http://edant.clarin.com/diario/2008/08/04/deportes/d-02303.htm “Pelearon y nadie gand” 2008 actividades culturales y
deportivas

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/07/19/r-01718404.htm “Forrajeras: puesta al dia en Pergamino” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2008/06/21/elmundo/i-01698616.htm “De lowa a Pergamino” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2008/05/21/sociedad/s-03106.htm “Recordaran a Yupanqui con varios homenajes” 2008
actividades culturales y deportivas personalidades

http://edant.clarin.com/diario/2008/05/12/elpais/p-1670063.htm “En Pergamino, “reino de la soja”, el consumo empez6 a
caer a pique” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2008/03/23/elpais/p-02001.htm “Con un peaje mas alto, quieren ampliar la autopista a
Rosario” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/03/01/r-01618305.htm “La leche mira hacia adelante” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/02/23/r-01613293.htm  “La genética capta la atencién” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2008/02/07/deportes/d-05821.htm “Libreta de Polideportivo” 2008 actividades culturales y
deportivas

http://edant.clarin.com/suplementos/zona/2008/02/03/z-03306.htm  “Atahualpa, la voz que sigue sonando” 2008
actividades culturales y deportivas personalidades

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/02/02/r-01598653.htm “A los bichos hay que darles con todo” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad
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http://edant.clarin.com/diario/2009/12/15/sociedad/s-02101271.htm
http://edant.clarin.com/diario/2009/12/12/sociedad/s-02060381.htm
http://edant.clarin.com/diario/2009/12/11/sociedad/s-02059657.htm
http://edant.clarin.com/diario/2009/12/10/sociedad/s-02058827.htm
http://edant.clarin.com/diario/2009/12/02/sociedad/s-02053277.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/11/28/r-02050256.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/11/14/r-02040347.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/10/31/r-02030491.htm
http://edant.clarin.com/diario/2009/10/23/policiales/g-02024687.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/09/12/r-01997024.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/09/05/r-01992428.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/autos/2009/06/11/c-01936671.htm
http://edant.clarin.com/diario/2009/04/11/elpais/p-01895376.htm
http://edant.clarin.com/diario/2009/04/09/espectaculos/c-00501.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/02/21/r-01863006.htm
http://edant.clarin.com/diario/2008/12/03/sociedad/s-01814772.htm
http://edant.clarin.com/diario/2008/10/21/deportes/d-01785765.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/viajes/2008/10/12/v-01779629.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/09/06/r-01754097.htm
http://edant.clarin.com/diario/2008/08/04/deportes/d-02303.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/07/19/r-01718404.htm
http://edant.clarin.com/diario/2008/06/21/elmundo/i-01698616.htm
http://edant.clarin.com/diario/2008/05/21/sociedad/s-03106.htm
http://edant.clarin.com/diario/2008/05/12/elpais/p-1670063.htm
http://edant.clarin.com/diario/2008/03/23/elpais/p-02001.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/03/01/r-01618305.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/02/23/r-01613293.htm
http://edant.clarin.com/diario/2008/02/07/deportes/d-05821.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/zona/2008/02/03/z-03306.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/02/02/r-01598653.htm
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97. http://edant.clarin.com/diario/2008/01/31/espectaculos/c-01011.htm “Atahualpa Yupanqui 1908-2008: cien afios de
soledad” 2008 patrimonio histérico-cultural

98. http://edant.clarin.com/diario/2007/12/09/policiales/g-06815.htm “Tres mueres, un cadaver cambiado de tumba y una
herencia en disputa” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad personalidades

99. http://edant.clarin.com/suplementos/autos/2007/10/18/c-01521206.htm “Honda en Pergamino” 2007 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

100. http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2007/10/06/r-01513432.htm “Inauguraron una planta de inoculantes” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

101. http://old.clarin.com/diario/2007/09/09/deportes/d-08921.htm “Libreta de polideportivo” 2007 actividades culturales y
deportivas polideportivo

102. http://old.clarin.com/diario/2007/09/04/policiales/g-04110.htm “Detenidos” 2007 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

103. http://old.clarin.com/diario/2007/09/03/policiales/g-04103.htm “Investigan la desaparicion de un médico en Santa Fe” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad desapariciones en la zona de pergam

104. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/09/01/r-01489639.htm “Festejo de corrido en Pergamino” 2007 actividades
culturales y deportivas

105. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/07/14/r-01456722.htm “A pura expo” 2007 actividades culturales y deportivas

106. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/07/14/r-01456708.htm “De cara a la soja que viene” 2007 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

107. http://old.clarin.com/diario/2007/07/10/sociedad/s-01454341.htm “Y un dia el pais parecié la Patagonia” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad nieveeeeeee

108. http://old.clarin.com/diario/2007/06/19/policiales/g-03801.htm “Si yo no reaccionaba asi, capaz que el asaltante me
mataba a mi” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

109. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/06/02/r-01430275.htm “Tirando toda la carne al asador’ 2007 actividades
culturales y deportivas

110. http://old.clarin.com/diario/2007/03/29/sociedad/s-03901.htm “Jugaba en una plaza en Pergamino y un mastil se le cayo
en la cabeza” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

111. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/03/03/r-01373093.htm “Un menu para todos los gustos” 2007 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

112. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/02/17/r-01364877.htm “SPS anticipa lo que viene en Pergamino” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

113. http://old.clarin.com/diario/2007/02/09/deportes/d-05503.htm “Suarez alegré6 a todo Pergamino” 2007 actividades
culturales y deportivas

114. http://old.clarin.com/diario/2007/02/03/deportes/d-08201.htm “Marro nunca se achica” 2007 actividades culturales y
deportivas

115. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/01/06/r-01339618.htm “Opcién en granos en Necochea y Pergamino” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

filtro: pergamino + 2007-2011 + turismo

116. http://edant.clarin.com/diario/2007/10/18/elpais/p-01521602.htm “Siembra y cosecha” 2007 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

117. http://old.clarin.com/suplementos/autos/2007/07/19/c-01460047.htm “La fiesta de las cupecitas fue un éxito” 2007
actividades culturales y deportivas

Diario La Nacion

1

2.

Filtro: Pergamino + 2007-2011+ la nacion + politica

. http://www.lanacion.com.ar/894411-el-consejo-se-enfrenta-a-una-causa-delicada “El Consejo se enfrenta a una causa
delicada” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/899827-adepa-advirtio-sobre-los-riesgos-de-los-agravios-a-la-prensa “ADEPA advirtié sobre los
riesgos de los agravios a la prensa” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/917919-breves “Breves” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

4. http://www.lanacion.com.ar/927379-el-acto-termino-con-peleas-y-detenidos “El acto terminé con peleas y detenidos” 2007

personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/979829-un-patrimonio-de-todos-los-argentinos “Un patrimonio de todos los argentinos” 2008
patrimonio histérico-cultural

http://www.lanacion.com.ar/980219-emotivo-homenaje-a-illia-en-la-recoleta “Emotivo homenaje a lllia en la Recoleta” 2008
actividades culturales y deportivas

http://www.lanacion.com.ar/999352-en-junin-se-vacian-gondolas-y-donan-leche “En Junin se vacian goéndolas y donan
leche” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
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http://edant.clarin.com/diario/2007/12/09/policiales/g-06815.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/autos/2007/10/18/c-01521206.htm
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2007/10/06/r-01513432.htm
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http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/09/01/r-01489639.htm
http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/07/14/r-01456722.htm
http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/07/14/r-01456708.htm
http://old.clarin.com/diario/2007/07/10/sociedad/s-01454341.htm
http://old.clarin.com/diario/2007/06/19/policiales/g-03801.htm
http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/06/02/r-01430275.htm
http://old.clarin.com/diario/2007/03/29/sociedad/s-03901.htm
http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/03/03/r-01373093.htm
http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/02/17/r-01364877.htm
http://old.clarin.com/diario/2007/02/09/deportes/d-05503.htm
http://old.clarin.com/diario/2007/02/03/deportes/d-08201.htm
http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/01/06/r-01339618.htm
http://edant.clarin.com/diario/2007/10/18/elpais/p-01521602.htm
http://old.clarin.com/suplementos/autos/2007/07/19/c-01460047.htm
http://www.lanacion.com.ar/894411-el-consejo-se-enfrenta-a-una-causa-delicada
http://www.lanacion.com.ar/899827-adepa-advirtio-sobre-los-riesgos-de-los-agravios-a-la-prensa
http://www.lanacion.com.ar/917919-breves
http://www.lanacion.com.ar/927379-el-acto-termino-con-peleas-y-detenidos
http://www.lanacion.com.ar/979829-un-patrimonio-de-todos-los-argentinos
http://www.lanacion.com.ar/980219-emotivo-homenaje-a-illia-en-la-recoleta
http://www.lanacion.com.ar/999352-en-junin-se-vacian-gondolas-y-donan-leche
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.

http://www.lanacion.com.ar/1001858-junin-y-pergamino-entre-la-normalidad-y-el-enojo  “Junin 'y Pergamino, entre la
normalidad y el enojo” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://iwww.lanacion.com.ar/1004443-en-el-interior-no-bajan-la-guardia “En el interior no bajan la guardia” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1012028-tractorazo-con-3000-personas-en-pergamino “Tractorazo con 3000 personas en
Pergamino” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1017527-en-colon-los-comerciantes-amenazan-con-cerrar-locales “En Coldn, los comerciantes
amenazan con cerrar locales” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1022511-cinco-detenidos-por-el-incendio-de-campos “Cinco detenidos por el incendio de
campos” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://iwww.lanacion.com.ar/1029241-un-tractorazo-en-pergamino-mostro-que-sigue-el-malestar “Un tractorazo en
Pergamino mostré que sigue el malestar” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://iwww.lanacion.com.ar/1055679-cronologia-la-protesta-agraria-en-nuestra-historia “Cronologia: la protesta agraria en
nuestra historia” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://iwww.lanacion.com.ar/1094510-las-lluvias-no-resultaron-suficientes  “Las lluvias no resultaron suficientes” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://www.lanacion.com.ar/1114126-adios-senor-presidente “Adiés, sefior Presidente” 2009 patrimonio histérico-cultural
http://www.lanacion.com.ar/1125727-un-intendente-fue-el-eje-de-la-polemica “Un intendente fue el eje de la polémica” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1168839-paralisis-economica-en-el-corazon-de-la-pampa-humeda “Paralisis econdémica en el
corazon de la pampa humeda” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1398145-contundente-aval-en-pueblos-que-viven-de-la-soja “Contundente aval en pueblos que
viven de la soja” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1417302-la-presidenta-consiguio-un-fuerte-respaldo-en-las-zonas-rurales “La Presidenta
consiguié un fuerte respaldo en las zonas rurales” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

filtro: Pergamino + 2007-2011+ la nacién + cultura

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.
30.

31

32.

33.

34.

35.

http://www.lanacion.com.ar/907542-ya-tiene-rector-el-noroeste-bonaerense “Ya tiene rector el noroeste bonaerense” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://www.lanacion.com.ar/981007-el-poeta-mas-solitario-del-mundo “El poeta mas solitario del mundo” 2008 patrimonio
historico-cultural

http://www.lanacion.com.ar/1009700-con-una-maraton-musical-se-rindio-tributo-a-atahualpa “Con una maratén musical, se
rindié tributo a Atahualpa” 2008 actividades culturales y deportivas
http://www.lanacion.com.ar/1018230-la-argentina-nunca-premio-a-la-gente-que-se-dedica-a-producir “La Argentina nunca
premio a gente que se dedica a producir” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1039073-seis-cuerdas-para-pintar-el-pais “Seis cuerdas para pintar el pais” 2008 patrimonio
historico-cultural

http://www.lanacion.com.ar/1039683-atahualpa-la-guitarra-es-como-un-templo “Atahualpa: “la guitarra es como un templo
2008 patrimonio histérico-cultural

http://www.lanacion.com.ar/1057101-en-busca-de-atahualpa-yupanqui “En busca de Atahualpa Yupanqui’ 2008 patrimonio
historico-cultural

http://www.lanacion.com.ar/1122329-murio-el-dibujante-heredia “Murié el dibujante Heredia” 2009 patrimonio histérico-
cultural

http://www.lanacion.com.ar/1375786-sintesis “Sintesis” 2011 actividades culturales y deportivas
http://www.lanacion.com.ar/1383292-uhart-una-autora-en-movimiento “Uhart, una autora en movimiento” 2011 patrimonio
historico-cultural

http://www.lanacion.com.ar/1409887-feroz-golpiza-a-un-docente-en-pergamino “Feroz golpiza a un docente en Pergamino
2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1409946-su-hijo-venia-con-problemas-importantes-de-conducta-dijo-el-director-de-escuela-
agredido “Este hombre acosaba a mi hijo desde que empezaron las clases” 2011 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

http://www.lanacion.com.ar/1410243-otra-docente-fue-atacada-por-los-padres-de-dos-alumnos “Otras dos docentes fueron
atacadas por madres de alumnos” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1420885-sor-crescencia-en-camino-a-la-santidad “Sor Crescencia, en camino a la santidad”
2011 patrimonio histérico-cultural
http://www.lanacion.com.ar/1433913-el-papa-proclamara-beata-a-la-argentina-sor-crescencia “El Papa proclamara beata a
la argentina Sor Crescencia” 2011 patrimonio histérico-cultural

filtro: Pergamino turismo + 2007-2011+ la nacién
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http://www.lanacion.com.ar/1398145-contundente-aval-en-pueblos-que-viven-de-la-soja
http://www.lanacion.com.ar/1417302-la-presidenta-consiguio-un-fuerte-respaldo-en-las-zonas-rurales
http://www.lanacion.com.ar/907542-ya-tiene-rector-el-noroeste-bonaerense
http://www.lanacion.com.ar/981007-el-poeta-mas-solitario-del-mundo
http://www.lanacion.com.ar/1009700-con-una-maraton-musical-se-rindio-tributo-a-atahualpa
http://www.lanacion.com.ar/1018230-la-argentina-nunca-premio-a-la-gente-que-se-dedica-a-producir
http://www.lanacion.com.ar/1039073-seis-cuerdas-para-pintar-el-pais
http://www.lanacion.com.ar/1039683-atahualpa-la-guitarra-es-como-un-templo
http://www.lanacion.com.ar/1057101-en-busca-de-atahualpa-yupanqui
http://www.lanacion.com.ar/1122329-murio-el-dibujante-heredia
http://www.lanacion.com.ar/1375786-sintesis
http://www.lanacion.com.ar/1383292-uhart-una-autora-en-movimiento
http://www.lanacion.com.ar/1409887-feroz-golpiza-a-un-docente-en-pergamino
http://www.lanacion.com.ar/1409946-su-hijo-venia-con-problemas-importantes-de-conducta-dijo-el-director-de-escuela-agredido
http://www.lanacion.com.ar/1409946-su-hijo-venia-con-problemas-importantes-de-conducta-dijo-el-director-de-escuela-agredido
http://www.lanacion.com.ar/1410243-otra-docente-fue-atacada-por-los-padres-de-dos-alumnos
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36. http://www.lanacion.com.ar/1432929-verde-estilo-sereno-y-con-su-historia-a-cuestas-para-saber “Verde, estilo sereno y con
su historia a cuentas” 2011 turismo

37. http://www.lanacion.com.ar/1319849-dias-de-soja-dias-de-fiesta “Dias de soja, dias de fiesta” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

38. http://www.lanacion.com.ar/1264811-escapadas-patrias “Escapadas patrias” 2010 turismo

39. http://www.lanacion.com.ar/1413164-vacaciones-al-ritmo-del-dolar-y-del-real “Vacaciones a ritmo del ddlar y del real” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

40. http://www.lanacion.com.ar/1012510-breves “Breves” 2008 actividades culturales y deportivas

41. http://www.lanacion.com.ar/894031-para-los-mas-jovenes-juntos-es-mejor “Para los mas jovenes, juntos es mejor’ 2007
patrimonio histérico-cultural

42. http://iwww.lanacion.com.ar/1119906-una-ruta-con-peaje-pero-sin-obras “Una ruta con peajes, pero sin obras” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

43. http://www.lanacion.com.ar/1078136-la-crisis-se-siente-en-las-provincias “La crisis se siente en las provincias” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

44. http://www.lanacion.com.ar/899808-desarrollo-tecnico-en-semillas-forrajeras “Desarrollo técnico en semillas forrajeras”
2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

45. http://www.lanacion.com.ar/937823-viaje-al-centro-de-esqui-mas-pequeno-del-pais “Viaje al centro de esqui mas pequefio
del pais” 2007 turismo

Diario Pagina/12
e Filtro: Pergamino + 2007-2011

1. http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-181430-2011-11-17.html “Avioneta mas que cargada” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

2.http://iwww.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-181431-2011-11-17.html “El incendio del geriatrico” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

3.http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-181223-2011-11-15.html “Una venganza sellada con fuego y muerte” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

4.http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/subnotas/181223-56603-2011-11-15.html ~ “Preso  por  pedofilia” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

5.http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/subnotas/179408-56238-2011-10-21.html “Cierre en Rosario y Pergamino” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

6.http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-178134-2011-10-04.html “No es el cotidiano de las escuelas” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

7.http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-178030-2011-10-02.html  “Los chicos que aprenden a convivir’ 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

8.http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-177795-2011-09-29.html “Una madre con problemas de conducta” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

9.http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-2146-2011-09-04.html “Los pagos de Don Ata” 2011 turismo

10. http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-164226-2011-03-16.html “La inseguridad uniformada” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

11. http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-164306-2011-03-16.html “Mas detalle de la inseguridad uniformada” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

12. http://www.paginal2.com.ar/diario/economia/2-148196-2010-06-24.htm| “Hora de levantar la barrera” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

13. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/3-18045-2010-05-22.html “El eclecticismo de un piano solo”
2010 actividades culturales y deportivas personalidades

14. http://lwww.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-140641-2010-02-19.html “Procesados por esa vieja costumbre policial” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

15. http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-140575-2010-02-18.html “Seis oficiales de la Bonaerense fueron procesados
por el caso Pomar” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

16. http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/subnotas/137720-44372-2009-12-28.html “El dia que falt6 Noé” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

17. http://lwww.paginal2.com.ar/diario/ultimas/subnotas/136765-44074-2009-12-10.html| “El intendente de Pergamino pidio la
renuncia del prosecretario de Seguridad de la provincia” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

18. http://lwww.paginal2.com.ar/diario/ultimas/subnotas/136765-44077-2009-12-10.html “Inspeccionan la Jefatura
Departamental de Pergamino” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

19. http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-136698-2009-12-09.html “Un accidente, el final tragico de la familia Pomar”
2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

20. http://mww.paginal2.com.ar/diario/ultimas/subnotas/136699-44053-2009-12-09.html “Vecinos de Pergamino protestaron @
por el fracaso de la investigacion” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

16


http://www.lanacion.com.ar/1432929-verde-estilo-sereno-y-con-su-historia-a-cuestas-para-saber
http://www.lanacion.com.ar/1319849-dias-de-soja-dias-de-fiesta
http://www.lanacion.com.ar/1264811-escapadas-patrias
http://www.lanacion.com.ar/1413164-vacaciones-al-ritmo-del-dolar-y-del-real
http://www.lanacion.com.ar/1012510-breves
http://www.lanacion.com.ar/894031-para-los-mas-jovenes-juntos-es-mejor
http://www.lanacion.com.ar/1119906-una-ruta-con-peaje-pero-sin-obras
http://www.lanacion.com.ar/1078136-la-crisis-se-siente-en-las-provincias
http://www.lanacion.com.ar/899808-desarrollo-tecnico-en-semillas-forrajeras
http://www.lanacion.com.ar/937823-viaje-al-centro-de-esqui-mas-pequeno-del-pais
http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-181430-2011-11-17.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-181431-2011-11-17.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-181223-2011-11-15.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/subnotas/181223-56603-2011-11-15.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/subnotas/179408-56238-2011-10-21.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-178134-2011-10-04.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-178030-2011-10-02.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-177795-2011-09-29.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-2146-2011-09-04.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-164226-2011-03-16.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-164306-2011-03-16.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/economia/2-148196-2010-06-24.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/3-18045-2010-05-22.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/1-140641-2010-02-19.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-140575-2010-02-18.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/subnotas/137720-44372-2009-12-28.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/subnotas/136765-44074-2009-12-10.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/subnotas/136765-44077-2009-12-10.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/1-136698-2009-12-09.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/subnotas/136699-44053-2009-12-09.html

Melisa Saidman

% g
Promocion y Desarrollo Local: % (qa

Estrategia de Marca Ciudad en Tres Arroyos

21. http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-133954-2009-10-23.html “Gatillo facil en Pergamino” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

22. http://mww.paginal2.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/3-13468-2009-04-09.htm| “La sefiora del canto pampeano”
2009 patrimonio histérico-cultural

23. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/subnotas/11990-3655-2008-11-17.html “Otro regalito para el
payador perseguido” 2008 patrimonio histérico-cultural

24. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/radar/9-4832-2008-09-21.html “La magia de los caminos” 2008 patrimonio
histérico-cultural

25. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/espectaculos/7-10834-2008-08-06.html “El payador recopilado” 2008
patrimonio histérico-cultural

26. http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-106956-2008-06-30.html “Lagrimas de cocodrilo en el campo” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

27. http://mww.paginal2.com.ar/diario/leconomia/2-101187-2008-03-23.html  “Croénica del piquete en Pergamino” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

28. http://www.paginal2.com.ar/diario/leconomia/2-101188-2008-03-23.htm| “El boom es para algunos” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

29. http://www.paginal2.com.ar/diario/leconomia/subnotas/101132-31861-2008-03-22.html “El clima en el piquete se pone
espeso” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

30. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/radar/9-4219-2007-11-04.html “Por los caminos del indio” 2007 patrimonio
histérico-cultural

31. http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-92065-2007-09-27.html “Chacho y la politica” 2007 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

filtro: Pergamino turismo + 2007-2011
32. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-2027-2011-03-13.html “Manso y tranquilo” 2011 turismo

Pergamino: nimero de notas por diario y tema (2007-2011) 194 en total.

Turismo: 1 Clarin, 3 La Nacion, 2 Pagina/12

Actividades culturales y deportivas: 19 Clarin, 3 La Nacién, 1 Pagina/12

Personalidades reconocidas, economia y sociedad: 94 Clarin, 27 La Nacion, 24 Pagina/12
Patrimonio histérico-cultural: 3 Clarin, 12 La Nacion, 5 Pagina/12

Pergamino: porcentaje por teméatica (2007-2011)
Turismo: 3%

Actividades culturales y deportivas: 12%

Personalidades reconocidas, economia y sociedad: 75%
Patrimonio histérico-cultural: 10%

Pergamino: noticas sobre turismo (2007-2011)
2007: 1
2008: 1
2009: 0
2010:1
2011: 3

Pergamino: total de notas por diario (2007-2011) 194
Clarin: 117 (60%)

La Nacién: 45 (23%)

Péagina/12: 32 (17%)

Pergamino: cantidad de notas por afio (2007-2011)
2007: 32
2008: 43
2009: 30
2010: 28
2011: 61
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Noticias relacionadas ala Ciudad de Tres Arroyos

Diario Clarin
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Filtro: Tres Arroyos + 2007-2011

http://www.clarin.com/deportes/desgarro-Palacio-semanas-inactivo_0_607739374.html  “Palacio, = desgarrado” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/flores-llenan-platos-aromas-colores_0_598140416.html “Las flores ahora también llenan los
platos de aromas y sabores” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/china-ahora-ataca-interior-Provincia_0_587341414.html| “La mafia china ahora ataca en el
interior de la Provincia” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://iwww.clarin.com/policiales/Lanzan-amenaza-supermercados-varias-ciudades_0_586741518.html “Amenaza
coordinada contra duefios de supermercados chinos en varias ciudades” 2011 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

http://iwww.clarin.com/sociedad/Vanidades-convulsiones-semana-da-pensar_0_565143606.html “Vanidades y convulsiones
de una semana que da que pensar’ 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/educacion/casos-violencia-docentes-Provincia_0_563943692.htm| “Mas casos de violencia contra los
docentes en la Provincia” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/educacion/Pergamino-echaron-alumno-sigue-presa_0_563943693.html “En Pergamino, echaron al
alumno y la madre sigue presa” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/educacion/Golpean-directora-vez-Arroyos_0_563343837.html| “Tras el caso de Pergamino, denuncian
nuevos ataques contra docentes” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/educacion/casos-violencia-docentes-Provincia_0_563943692.html| “Mas casos de violencia contra los
docentes en la Provincia” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/ciencia/titulo_0_559744111.html “Le implantaran embriones congelados de su ex marido” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/salud/Importante-premio-destacados-veterinarios_0_553744714.html “Importante premio para dos
destacados veterinarios” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/veterinario-premiado-lucha-parasitos_0_533346771.html “Un veterinario, premiado por su
lucha contra los parasitos” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/deportes/descensos-futbol-argentino_0_506349628.html “Todos los descensos en la Primera Divisién
del futbol argentino” 2011 actividades culturales y deportivas
http://www.clarin.com/deportes/historia-Promociones_0_506349629.html “La historia de las Promociones” 2011 actividades
culturales y deportivas

http://www.clarin.com/deportes/Brown-Madryncampeon_0_480552253.html “Brown de Madryn es el campedén” 2011
actividades culturales y deportivas

http://www.clarin.com/rural/viejo-nuevo-don_0_480552011.html “Algo viejo, algo nuevo, algo... don” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad Granja Tres Arroyos
http://www.clarin.com/sociedad/camionero-alcoholizado-choco-trasplantado-corazon_0_464953693.html  “Un  camionero
alcoholizado choco y matd a un chico transplantado del corazén” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/Ayer-tragedia-camion_0_465553503.html “Ayer, otra tragedia con un camién” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/Doloroso-adios-lan-trasplantado-corazon_0_466153475.html “Doloroso adios a lan, el nene
transplantado del corazén” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/politica/Presidenta-reapertura-plantas-Pilar_0_445155525.htm| “La Presidenta, en la reapertura de
plantas en Pilar” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/rural/Trigo-dolor-cabeza_0_417558291.html “Trigo: un dolor de cabeza” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/politica/campo-delibero-costado-primer-protesta_0_410959058.html “El campo deliberé al costado de
la ruta en el primer dia de protesta” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/sociedad/scout-arroyo-Claromeco-actividad-recreativa_0_407959365.html “Un joven scout se ahogo
en un arroyo de Claromec6 en medio de una actividad recreativa” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://lwww.ieco.clarin.com/economia/olvido-tierra-volvio-precio-record_0_397760399.html “El campo se olvidé de la sequia
y la tierra volvié al precio record” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/policiales/Antecedentes_0_397160394.html “Antecedentes” 2010 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

http://www.clarin.com/policiales/Sumaran-policias-localidades-Costa-verano_0_391760868.html| “Sumaran 2600 policias en
las localidades de la Costa este verano” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.clarin.com/viajes/perlas-Arroyos_0_392960754.html “Las tres perlas de Tres Arroyos” 2010 turismo
http://www.clarin.com/sociedad/secretario-Turismo-habla-ocupacion-plena_0_413358931.html “El secretario de Turismo
habla de “ocupacion plena™ 2011 turismo
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29. http://www.clarin.com/rural/pochoclo-nace-Arroyos_0_371362941.html “El pochoclo que nace en Tres Arroyos” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

30. http://www.clarin.com/politica/Scioli-gobernadores-provincia-Buenos-Aires_0_356964502.html “Scioli impulsa la creacién de
“mini gobernadores” en la provincia de Buenos Aires” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

31. http://www.clarin.com/rural/Sur-existe_0_354564598.html “El Sur también existe” 2010 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

32. http://www.clarin.com/rural/girasol-quiere-revancha_0_341965847.html| “El girasol quiere revancha” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

33. http://www.clarin.com/rural/gota-agua-cuenta_0_333566683.html “Cada gota de agua, cuenta” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

34. http://iwww.clarin.com/deportes/futbol/victorias-Primera_0_308969290.htm| “Mas victorias de Primera” 2010 actividades
culturales y deportivas

35. http://www.clarin.com/medio_ambiente/sigue-martes-nieve-llego-provincias_0_299370144.html “El frio sigue hasta el
martes y la nieve llegd a 12 provincias” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

36. http://www.clarin.com/sociedad/Mendoza-Mar-Plata-sierras-bonaerenses_0_298770306.html “La ola polar provocé nevadas
en 12 provincias: el fendbmeno continuara” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

37. http://www.ieco.clarin.com/empresas/guerra-pastas-llego-super_0_290971150.html “La guerra de las pastas llegé al super”
2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

38. http://www.ieco.clarin.com/economia/Creditos-amigable-campo-parte-Cristina_0_281972036.html| “Créditos y tono amigable
con el campo por parte de Cristina” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

39. http://www.clarin.com/rural/Nueva-edicion-chocleada_0_259174171.html “Nueva edicion de “La Chocleada™ 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

40. http://fedant.clarin.com/suplementos/rural/2009/12/19/r-02103903.htm “El girasol disefia su futuro” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

41. http://edant.clarin.com/suplementos/countries/2009/12/05/y-02055413.htm “Una localidad de costas virgenes y médanos”
2009 turismo

42. http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/11/28/r-02050269.htm “Anuncian jornadas técnicas sobre el girasol” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

43. http://ledant.clarin.com/suplementos/rural/2009/11/14/r-02040352.htm “Breves” 2009 personalidades reconocidas, economia
y sociedad

44. http://ledant.clarin.com/suplementos/rural/2009/10/17/r-02020432.htm “Una joven oportunidad” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

45. http://edant.clarin.com/diario/2009/09/21/elpais/p-02003045.htm  “;Nuevo multimedio K en Tres Arroyos?” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

46. http://edant.clarin.com/diario/2009/09/19/elpais/p-02001772.htm “El campo rechaza el impuestazo de Scioli” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

47. http://edant.clarin.com/diario/2009/09/17/sociedad/s-02000434.htm “Provincia: ya no se puede fumar en lugares cerrados”
2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

48. http://edant.clarin.com/diario/2009/09/15/elpais/p-01998951.htm “Kraft ya no produce y crece la preocupacion” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

49. http://edant.clarin.com/diario/2009/08/05/policiales/g-01972098.htm “Vecinos preocupados por una ola de delitos” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

50. http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/07/25/r-01965020.htm “Lo que hay que saber” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

51. http://edant.clarin.com/diario/2009/06/30/sociedad/s-01949445.htm “Buenos Aires estudia declarar emergencia sanitaria por
90 dias” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

52. http://fedant.clarin.com/diario/2009/06/27/elpais/p-01947344.htm  “Venezuela importa pollos argentinos” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

53. http://edant.clarin.com/diario/2009/06/09/deportes/d-01935617.htm “Palacio dio por terminado su ciclo y piensa en Espafia”
2009 actividades culturales y deportivas

54. http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/05/30/r-01928964.htm “Cuesta arriba... pero la siembra va” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

55. http://edant.clarin.com/diario/2009/05/13/deportes/d-01917017.htm “Locatelli y el corazén partido” 2009 actividades
culturales y deportivas

56. http://edant.clarin.com/diario/2009/05/08/policiales/g-01913722.htm “Delitos y justicia” 2009 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

57. http://edant.clarin.com/diario/2009/05/04/espectaculos/c-01910533.htm “De Tres Arroyos a Europa” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

58. http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/05/02/r-01909336.htm “Agarrense de las manos...” 2009 personalidades ~
reconocidas, economia y sociedad
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http://www.clarin.com/rural/pochoclo-nace-Arroyos_0_371362941.html
http://www.clarin.com/politica/Scioli-gobernadores-provincia-Buenos-Aires_0_356964502.html
http://www.clarin.com/rural/Sur-existe_0_354564598.html
http://www.clarin.com/rural/girasol-quiere-revancha_0_341965847.html
http://www.clarin.com/rural/gota-agua-cuenta_0_333566683.html
http://www.clarin.com/deportes/futbol/victorias-Primera_0_308969290.html
http://www.clarin.com/medio_ambiente/sigue-martes-nieve-llego-provincias_0_299370144.html
http://www.clarin.com/sociedad/Mendoza-Mar-Plata-sierras-bonaerenses_0_298770306.html
http://www.ieco.clarin.com/empresas/guerra-pastas-llego-super_0_290971150.html
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. http://edant.clarin.com/diario/2009/04/26/espectaculos/c-01011.htm “En una playa junto al mar” 2009 actividades culturales
y deportivas

http://edant.clarin.com/diario/2009/04/15/elpais/p-01898385.htm “Kirchner dijo que el peronismo “nada tiene que ver con el
PRO” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2009/04/09/policiales/g-01894205.htm “Por el crimen de un médico, exoneran a dos jefes
policiales” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://fedant.clarin.com/suplementos/rural/2009/04/04/r-01890785.htm “Los fierros sean unidos” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/ollas/2009/03/25/0-01883887.htm  “Cortitas” 2009 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2009/03/10/sociedad/s-01874025.htm “Falsa alarma en Tres Arroyos: creyeron que alli estaba
Sofia” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/suplementos/viajes/2009/03/01/v-01867979.htm “En la ruta de los daneses” 2009 turismo
http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/02/21/r-01863009.htm “El invierno tiene alternativas” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2009/01/03/r-01832420.htm  “Triste, solitario y final” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/viajes/2008/12/07/v-01817452.htm “Las otras playas, el mismo mar” 2008 turismo
http://edant.clarin.com/diario/2008/10/28/deportes/d-01790545.htm “jQué recuerdo!” 2008 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/10/04/r-01773922.htm “Angus” 2008 personalidades reconocidas, economia
y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2008/09/22/policiales/g-01765179.htm “Caso Nair: dudas sobre un nuevo testimonio” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2008/09/13/policiales/g-01759360.htm “Un testigo dice saber quiénes asesinaron a Nair
Mostafa” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2008/08/02/sociedad/s-01728475.htm “La historia de un teatro que volvié a nacer gracias a un
grupo de mujeres” 2008 patrimonio histérico-cultural

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/07/19/r-01718115.htm “70 afios mejorando el girasol argentino” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2008/06/19/elpais/p-00903.htm “Mas de 300 cortes de ruta en el interior” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2008/06/15/elpais/p-00601.htm “Se profundizaron los cortes de ruta y se extendieron a casi
todo el pais” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2008/06/14/policiales/g-01694092.htm “Crecieron un 34% las denuncias sobre delitos sufridos
en la Provincia” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2008/06/10/elpais/p-00805.htm “Subsisten cortes de ruta, a la espera de que vuelva el
comercio de granos” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2008/06/09/policiales/g-01690058.htm “Sorprenden a una anciana y le roban” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2008/05/30/policiales/g-01683053.htm “Maté de un tiro a su ex mujer, embarazada de cinco
meses” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2008/05/29/elpais/p-00402.htm “El conflicto del campo ya hace caer la actividad econémica
del interior” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2008/05/28/elpais/p-00430.htm “Los productores se disponian a no dejar pasar los camiones”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2008/05/27/policiales/g-01680893.htm “Tres Arroyos: asaltan a seis turistas italianos” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/05/24/r-01678807.htm “La tierra también tiene algo para decir” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2008/05/20/elpais/p-00601.htm “De Angeli viaja en un avion Piper y es admirado por
ganaderos de Carpab” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2008/05/18/elpais/p-00401.htm “De Angeli: “La gente pide seguir, incluso endurecer la
medida” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2008/04/23/elpais/p-00802.htm “Una visita de la princesa Maxima, sin declaraciones” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://edant.clarin.com/diario/2008/03/26/elpais/p-00601.htm “Hubo cacerolazos en la Capital y en muchas ciudades del
interior” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://edant.clarin.com/diario/2008/02/23/policiales/g-06801.htm “Una almacenera salvé a un rehén durante un robo” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad
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90. http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2008/02/09/r-01603471.htm “La cebada se va hacia las nubes” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

91. http://edant.clarin.com/diario/2008/02/07/opinion/0-01602243.htm “Gente asustada y con bronca” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

92. http://edant.clarin.com/diario/2008/02/03/policiales/g-05415.htm “Por la inseguridad, en Tres Arroyos armaron brigadas de
autodefensa” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

93. http://edant.clarin.com/diario/2008/02/02/policiales/g-06304.htm “Avanza el pedido de juicio politico a jueces en Tres
Arroyos” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

94. http://edant.clarin.com/diario/2008/02/01/policiales/g-04401.htm “Tres Arroyos: los vecinos quieren echar a los dos jueces y
al fiscal” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

95. http://edant.clarin.com/diario/2008/01/21/policiales/g-04201.htm “Un ladron atacdé a pufaladas a una médica que lo
sorprendio” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

96. http://edant.clarin.com/suplementos/viajes/2008/01/13/v-01584061.htm “De camping por las playas de la Argentina” 2008
turismo

97. http://edant.clarin.com/diario/2008/01/02/elpais/p-00601.htm “Lanzan un megaoperativo contra el trabajo en negro en la
Costa” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

98. http://edant.clarin.com/diario/2007/12/10/policiales/g-05203.htm “Asaltan y golpean a una pareja: se llevan 20000 pesos y
joyas” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

99. http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2007/11/17/r-01542256.htm “Para que el cereal crezca bien fuerte” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

100. http://edant.clarin.com/suplementos/rural/2007/09/29/r-01508520.htm “Teatro sobre el cuidado del suelo” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

101. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/09/08/r-01494618.htm “En Tres Arroyos y en primera fila” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

102. http://old.clarin.com/diario/2007/08/28/espectaculos/c-01003.htm “La aventura, la tragedia y el amor” 2007 patrimonio
histérico-cultural

103. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/08/25/r-01484879.htm “Tres Arroyos ya es de pelicula” 2007 patrimonio
histérico-cultural

104. http://old.clarin.com/suplementos/viajes/2007/08/19/v-01480889.htm “Tres Arroyos, aires de mar y de campo” 2007
turismo

105. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/08/11/r-01475560.htm “En girasol, hay una torta de interés” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

106. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/08/04/r-01471067.htm  “Jornadas  técnicas  sobre  girasol” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

107. http://old.clarin.com/diario/2007/07/29/deportes/d-07208.htm “Sobraron los arcos” 2007 actividades culturales y
deportivas

108. http://old.clarin.com/diario/2007/07/26/deportes/d-05621.htm “Libreta de futbol” 2007 actividades culturales y deportivas

109. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/06/09/r-01434680.htm “El trigo va tomando velocidad” 2007 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

110. http://old.clarin.com/diario/2007/06/01/deportes/d-05403.htm “El plantel que viene” 2007 actividades culturales y
deportivas

111. http://old.clarin.com/diario/2007/05/28/policiales/g-04201.htm “Robaron la Secretaria de Seguridad de Tres Arroyos” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

112. http://old.clarin.com/diario/2007/06/01/deportes/d-06201.htm “El empate no dejé nada” 2007 actividades culturales y
deportivas

113. http://old.clarin.com/diario/2007/05/23/deportes/d-05303.htm “El futuro de Palacio y Roman” 2007 actividades culturales y
deportivas

114. http://old.clarin.com/diario/2007/05/18/deportes/d-06002.htm “Gestiones para comprar todo el pase de Palacio” 2007
actividades culturales y deportivas

115. http://old.clarin.com/diario/2007/05/15/deportes/d-05220.htm “Libreta de futbol” 2007 actividades culturales y deportivas

116. http://old.clarin.com/diario/2007/05/13/deportes/d-07804.htm “Exito de Platense” 2007 actividades culturales y deportivas

117. http://old.clarin.com/diario/2007/04/29/deportes/d-07603.htm “Huracan y otro golpe a Talleres” 2007 actividades culturales
y deportivas

118. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/04/28/r-01408309.htm “Dos “duros” contra yuyos rebeldes y hongos” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

119. http://old.clarin.com/diario/2007/04/15/deportes/d-09107.htm “Claudio Flores, en el sprint final” 2007 actividades
culturales y deportivas

120. http://old.clarin.com/diario/2007/04/15/deportes/d-07805.htm “Respira Huracan” 2007 actividades culturales y deportivas

121. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/04/07/r-01394952.htm “Los detalles, bajo control” 2007 personalidades ~
reconocidas, economia y sociedad
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http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/04/28/r-01408309.htm
http://old.clarin.com/diario/2007/04/15/deportes/d-09107.htm
http://old.clarin.com/diario/2007/04/15/deportes/d-07805.htm
http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/04/07/r-01394952.htm

Melisa Saidman

% g
Promocion y Desarrollo Local: % (qa

Estrategia de Marca Ciudad en Tres Arroyos

122. http://old.clarin.com/diario/2007/04/01/deportes/d-07405.htm “Almagro suma” 2007 actividades culturales y deportivas

123. http://old.clarin.com/diario/2007/03/23/deportes/d-06010.htm “La fiesta fue para el Huracan de Tres Arroyos” 2007
actividades culturales y deportivas

124. http://old.clarin.com/suplementos/rural/2007/03/17/r-01381840.htm “El camino del cambio” 2007 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

125. http://old.clarin.com/diario/2007/03/15/deportes/d-05603.htm “Adelanto en Rafaela” 2007 actividades culturales y
deportivas

126. http://old.clarin.com/diario/2007/03/11/deportes/d-07405.htm “Sonrisas para CAl” 2007 actividades culturales y deportivas

127. http://old.clarin.com/diario/2007/03/06/deportes/d-05915.htm “Huracan consiguié un punto valioso” 2007 actividades
culturales y deportivas

128. http://old.clarin.com/diario/2007/02/26/deportes/d-01801.htm “Huracéan respira” 2007 actividades culturales y deportivas

129. http://old.clarin.com/diario/2007/02/03/deportes/d-07502.htm “Aldosivi, por un error” 2007 actividades culturales y
deportivas

130. http://old.clarin.com/diario/2007/01/29/sociedad/s-02615.htm “Jubilados ensefian sus oficios en pueblos en vias de
desaparicion” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

131. http://old.clarin.com/diario/2007/01/13/elpais/p-02803.htm “Llega el principal procesador de carne de Estados Unidos”
2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

e  Filtro: Tres Arroyos + 2007-2011 + turismo

132. http://www.clarin.com/viajes/Costa-Atlantica-km-playas-elegir_0_388161468.html “Costa Atlantica. 1200 km de playas
para elegir” 2010 turismo

133. http://edant.clarin.com/suplementos/viajes/2009/03/01/v-01867979.htm “En la ruta de los daneses” 2009 patrimonio
histérico-cultural

134. http://www.clarin.com/sociedad/secretario-Turismo-habla-ocupacion-plena_0_413358931.html “El Secretario de Turismo

habla de “ocupacion plena™ 2011 turismo

Diario La Nacion:
e  Filtro: Tres Arroyos + 2007-2011 + La Nacion

1. http://www.lanacion.com.ar/1433018-lista-de-los-ganadores-de-los-premios-adepa-al-periodismo-2011 “Se entregaron los
premios ADEPA al periodismo” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

2. http://mww.lanacion.com.ar/1432859-el-conflicto-mas-anunciado “El conflicto maéas enunciado” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

3. http://www.lanacion.com.ar/1431921-las-palomas-el-nuevo-flagelo-del-campo “Las palomas, el nuevo flagelo del campo”
2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

4. http://www.lanacion.com.ar/1424397-antecedentes-crimenes-menores “Los crimenes de chicos que conmovieron al pais”
2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

5. http://mww.lanacion.com.ar/1423926-la-pelota-alboroto-la-patagonia “La pelota alboroté la Patagonia” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

6. http://www.lanacion.com.ar/1420248-pequena-escala-mismas-emociones “Pequefia escala, mismas emociones” 2011
turismo

7. http://mww.lanacion.com.ar/1419713-inyectan-fondos-y-presentan-en-concurso-a-eki “Inyectan fondos y presentan en
concurso a Eki” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

8. http://www.lanacion.com.ar/1418446-cereales-de-invierno-tambien-para-silaje “Cereales de invierno también para silaje”
2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

9. http://mww.lanacion.com.ar/1418367-por-los-caminos-de-la-nostalgia “Por los caminos de la nostalgia” 2011 actividades
culturales y deportivas

10. http://www.lanacion.com.ar/1418134-un-reclamo-gremial-mantiene-parados-los-puertos-bonaerenses “Un reclamo gremial
mantiene parados los puertos bonaerenses” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

11. http://www.lanacion.com.ar/1417583-las-perlitas “Las perlitas” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

12. http://www.lanacion.com.ar/1417418-en-el-corazon-del-campo-el-candidato-de-la-mesa-de-enlace-quedo-ultimo-junto-al-
partido-obre “En el corazon del campo el candidato de la Mesa de Enlace quedo ultimo” 2011 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

13. http://www.lanacion.com.ar/1417302-la-presidenta-consiguio-un-fuerte-respaldo-en-las-zonas-rurales “La Presidenta
consiguié un fuerte respaldo en las zonas rurales” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

14. http://lwww.lanacion.com.ar/1414176-trigo-guerra-de-listas-entre-moreno-y-dominguez “Trigo: guerra de listas entre Moreno
y Dominguez” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

15. http://www.lanacion.com.ar/1412941-hay-pibes-con-padres-ausentes-o-tan-violentos-como-ellos “Hay pibes con padres
ausentes o tan violentos como ellos” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

16. http://www.lanacion.com.ar/1410782-arranca-complicada-la-siembra-local-de-granos-gruesos ~ “Arranca  complicada  la =
siembra local de granos gruesos” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad un

-
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http://www.lanacion.com.ar/1410511-violencia-escolar-e-impunidad “Violencia escolar e impunidad” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

http://iwww.lanacion.com.ar/1410502-recrudece-la-violencia-en-las-escuelas “Recrudece la violencia en las escuelas” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1410243-otra-docente-fue-atacada-por-los-padres-de-dos-alumnos “Otras dos docentes fueron
atacadas por madres de alumnos” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1408753-remate-ganadero “Remate ganadero” 2011 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

http://www.lanacion.com.ar/1408927-crecen-las-inversiones-en-equipo  “Crecen las inversiones en equipo” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://Awww.lanacion.com.ar/1407292-la-tv-comunitaria-busca-su-futuro  “La TV comunitaria busca su futuro” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://iwww.lanacion.com.ar/1406495-scioli-intentara-descentralizar-la-produccion-en-la-provincia “Scioli intentara
descentralizar la produccion en la provincia” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1405666-un-grupo-inversor-local-se-quedo-con-la-cadena-eki “Un grupo inversor local se quedo
con la cadena Eki” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1405425-advierten-que-hay-varias-zonas-con-principios-de-sequia “Advierten que hay varias
zonas con principios de sequia” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1403720-reaparece-la-inseguridad-en-campos-bonaerenses “Reaparece la inseguridad en
campos bonaerenses” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1402300-antecedentes-de-crimenes-candela “Otros crimenes similares que impactaron a la
opinién publica” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1399248-la-pasta-es-sagrada-para-las-inversiones “La pasta es sagrada para las inversiones”
2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1399041-productores-que-se-unen-por-el-etanol “Productores se unen por el etanol” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1398145-contundente-aval-en-pueblos-que-viven-de-la-soja “Contundente aval en pueblos que
viven de la soja” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1397807-cristina-tambien-gana-en-lugares-emblematicos-para-el-campo “En el campo también
gana Cristina” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1396083-innocenti-trae-de-regreso-a-merello  “Innocenti trae de regreso a Merello” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1395937-hubo-temor-por-la-posible-presencia-de-rafael-di-zeo “Hubo temor por la posible
presencia de Rafael Di Zeo” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1394829-que-pasa “Qué pasa” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1393509-cartas-de-lectores “Cartas de lectores” 2011 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

http://www.lanacion.com.ar/1392404-premio-a-dos-destacados-cientificos “Premio a dos destacados cientificos” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

http://www.lanacion.com.ar/1391453-sintesis “Sintesis” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1389751-tras-las-perdidas-se-recompone-el-valor-de-los-granos  “Tras las pérdidas, se
recompone el valor de los granos” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1389176-trece-homicidios-de-mujeres-con-dos-puntos-en-comun “Trece homicidios de mujeres
con dos puntos en comun” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1388020-la-siembra-local-de-granos-finos-avanza-a-toda-marcha “La siembra local de granos
finos avanza a toda marcha” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1385843-tristeza-en-tierra-tripera “Tristeza en tierra tripera” 2011 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

http://www.lanacion.com.ar/1382274-que-pasa “Qué pasa” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1381172-el-rebelde-que-vencio-al-ruido “El rebelde que vencié al ruido” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1378571-trigo-la-bonanza-externa-no-se-refleja-en-el-mercado-local “Trigo: la bonanza externa
no se refleja en el mercado local” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1376625-que-pasa “Qué pasa” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1375046-el-pollo-amenaza-con-destronar-al-bife “El pollo amenaza con destronar al bife” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1374841-colza-y-cebada-las-opciones-para-reemplazar-al-trigo “Colza y cebada, las opciones
para reemplazar al trigo” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.lanacion.com.ar/1373931-fiesta-en-el-sur-brown-es-nacional “Fiesta en el Sur: Brown es nacional” 2011
actividades culturales y deportivas
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49. http://www.lanacion.com.ar/1373510-todo-futbol “Todo futbol” 2011 actividades culturales y deportivas

50. http://www.lanacion.com.ar/1372931-la-roya-en-la-cebada-cervecera “La roya en la cebada cervecera” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

51. http://www.lanacion.com.ar/1372925-el-desafio-es-el-equilibrio-entre-rinde-y-calidad “El desafio es el equilibrio entre rinde y
calidad” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

52. http://www.lanacion.com.ar/1371302-una-mala-racha-hay-que-saber-afrontarla “Una mala racha hay que saber afrontarla”
2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

53. http://www.lanacion.com.ar/1371106-que-pasa “Qué pasa” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

54. http://www.lanacion.com.ar/1367865-con-un-cacho-de-buenos-aires “Con un Cacho de Buenos Aires” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

55. http://www.lanacion.com.ar/1360653-en-produccion “En produccién” 2011 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

56. http://www.lanacion.com.ar/1356686-favorable-evolucion-de-la-campana-de-soja “Favorable evolucion de la campafa de
soja” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

57. http://www.lanacion.com.ar/1356474-que-pasa “Qué pasa” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

58. http://www.lanacion.com.ar/1352820-que-pasa “Qué pasa” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

59. http://www.lanacion.com.ar/1348997-con-tecnologia-el-girasol-recupera-terreno-perdido “Con tecnologia el girasol recupera
terreno perdido” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

60. http://www.lanacion.com.ar/1349093-la-extrana-relacion-entre-el-trigo-y-el-bomw-en-la-aduana “La extrafia relacion entre el
trigo y el BMW en la aduana” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

61. http://www.lanacion.com.ar/1348999-causan-las-palomas-danos-en-cultivos “Causan las palomas dafios en cultivos” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

62. http://www.lanacion.com.ar/1349023-un-punado-de-nombres-con-suenos-de-seleccion “Un pufiado de nombres con suefios
de seleccion” 2011 actividades culturales y deportivas

63. http://www.lanacion.com.ar/1345425-y-nos-fuimos-al-campo “...Y nos fuimos al campo” 2011 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

64. http://www.lanacion.com.ar/1342698-la-mesa-de-enlace-en-bahia-blanca “La Mesa de Enlace, en Bahia Blanca” 2011
personalidades reconocidas, economia y sociedad

65. http://www.lanacion.com.ar/1341422-una-pelea-a-todo-o-nada “Una pelea, a todo o nada” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

66. http://www.lanacion.com.ar/1339727-orense-la-playa-escondida “Orense, la playa escondida” 2011 turismo

67. http://www.lanacion.com.ar/1339727-orense-la-playa-escondida “Una explosiéon de rendimientos” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

68. http://www.lanacion.com.ar/1336356-¢el-girasol-busca-el-techo-productivo “El girasol busca el techo productivo” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

69. http://www.lanacion.com.ar/1336354-el-manejo-clave-para-el-cereal “El manejo, clave para el cereal” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

70. http://www.lanacion.com.ar/1332362-las-palomas-no-dan-tregua-a-los-cultivos “Las palomas no dan tregua a los cultivos”
2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

71. http://mww.lanacion.com.ar/1332355-por-una-produccion-diversificada  “Por una  produccion diversificada” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

72. http://mww.lanacion.com.ar/1330351-un-pionero-que-aposto-todo-a-la-colza “El pionero que aposté todo a la colza” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

73. http://www.lanacion.com.ar/1328314-participar-para-cambiar-la-realidad “Participar para cambiar la realidad” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

74. http://www.lanacion.com.ar/1327624-el-seleccionado-local-tiene-19-historias-minimas “El seleccionado local tiene 19
historias minimas” 2010 actividades culturales y deportivas

75. http://mww.lanacion.com.ar/1327277-esta-vez-el-premio-mercurio-recayo-en-competidores-no-convencionales “Esta vez, el
premio Mercurio recay6 en competidores no convencionales” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

76. http://www.lanacion.com.ar/1324048-la-cosecha-de-trigo-seria-mayor-que-los-calculos-iniciales “La cosecha de trigo seria
mayor que los calculos iniciales” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

77. http://mww.lanacion.com.ar/1322126-tres-arroyos-tambien-crece “Tres Arroyos también crece” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

78. http://www.lanacion.com.ar/1322218-lo-que-vio-sarah-kemp “Lo que vio Sarah Kemp” 2010 patrimonio histérico-cultural

79. http://www.lanacion.com.ar/1320781-nueva-incursion-en-la-television-abierta “Nueva incursion en la television abierta” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

80. http://www.lanacion.com.ar/1317028-scioli-quiere-dividir-buenos-aires-en-nueve-regiones “Scioli quiere dividir Buenos Aires
en nueve regiones” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

81. http://www.lanacion.com.ar/1316799-scioli-buscara-dividir-la-provincia-en-nueve-regiones-administrativas  “Scioli buscara ~
dividir la provincia en nueve regiones administrativas” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
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82. http://www.lanacion.com.ar/1315052-combaten-el-avance-de-la-tucura “Combaten el avance de la tucura” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

83. http://www.lanacion.com.ar/1313458-se-resuelve-solo-el-25-de-los-delitos-rurales-en-la-provincia-de-buenos-aires “Se
resuelve solo el 25% de los delitos rurales de la provincia de Buenos Aires” 2010 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

84. http://www.lanacion.com.ar/1310045-el-cobismo-apuro-a-la-ucr-y-coqueteo-con-de-narvaez “El cobismo apur6 a la UCR y
coqueted con De Narvaez” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

85. http://www.lanacion.com.ar/1302150-la-lluvia-trajo-alivio-para-el-campo “La lluvia trajo alivio para el campo” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

86. http://www.lanacion.com.ar/1301280-las-commodities-quieren-tener-marca “Las commodities quieren tener marca” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

87. http://www.lanacion.com.ar/1301225-contrato-millonario-para-una-firma-ligada-a-moyano “Contrato millonario para una
firma ligada a Moyano” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

88. http://www.lanacion.com.ar/1300850-recuerdo-de-la-gestion-de-mariano-saavedra “Recuerdo de la gestion de Mariano
Saavedra” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

89. http://www.lanacion.com.ar/1298757-premio-a-la-excelencia-agropecuaria “Premio a la Excelencia Agropecuaria” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

90. http://mww.lanacion.com.ar/1298756-girasol-preven-un-crecimiento-de-la-superficie-sembrada ~ “Girasol: ~ prevén  un
crecimiento de la superficie sembrada” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

91. http://www.lanacion.com.ar/1296964-investigaran-si-hubo-vinculos-entre-los-atacantes-de-piparo-y-la-policia  “Investigaran
si hubo vinculos entre los atacantes de Piparo y la policia” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

92. http://www.lanacion.com.ar/1295065-esperan-una-recuperacion-en-el-area-sembrada-con-maiz “Esperan una recuperacion
en el area sembrada con maiz” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

93. http://www.lanacion.com.ar/1294721-de-narvaez-duro-contra-el-kirchnerismo-por-su-politica-contra-la-inseguridad “De
Narvaez duro contra el kirchnerismo por su politica contra la inseguridad” 2010 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

94. http://www.lanacion.com.ar/1293410-sube-el-consumo-de-pastas-frente-al-alza-de-la-carne “Sube el consumo de pastas
frente al alza de la carne” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

95. http://mww.lanacion.com.ar/1293231-en-la-alianza-admiten-que-hay-fatiga “En la alianza admiten que hay “fatiga™ 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

96. http://www.lanacion.com.ar/1292297-cobos-busco-explicar-la-foto-con-de-narvaez “Cobos buscéd explicar la foto con De
Narvaez” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

97. http://www.lanacion.com.ar/1291846-gesto-de-unidad-de-cobos-y-de-narvaez “Gesto de unidad de Cobos y De Narvaez”
2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

98. http://www.lanacion.com.ar/1290292-como-operaba-la-banda-que-ataco-a-la-mujer-embarazada-en-la-plata “Cémo
operaba la banda que atacé a la mujer embarazada en La Plata” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

99. http://www.lanacion.com.ar/1290287-todo-futbol “Todo futbol” 2010 actividades culturales y deportivas

100. http://www.lanacion.com.ar/1290028-tres-profugos-por-el-ataque-contra-la-mujer-embarazada “Tres profugos por el
ataque contra la mujer embarazada” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

101. http://www.lanacion.com.ar/1287383-todo-futbol “Todo futbol” 2010 actividades culturales y deportivas

102. http://www.lanacion.com.ar/1285279-una-ola-de-frio-invade-a-todo-el-pais “Una ola de frio invade a todo el pais” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

103. http://www.lanacion.com.ar/1284892-nevo-en-12-provincias-y-continuara-la-ola-de-frio  “Nevé en 12 provincias vy
continuara la ola de frio” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

104. http://www.lanacion.com.ar/1282934-alquileres-agricolas-otra-vez-cuesta-arriba “Alquileres agricolas: otra vez, cuesta
arriba” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

105. http://www.lanacion.com.ar/1276548-otro-ano-de-trigo-escaso “Otro afio de trigo escaso” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

106. http://www.lanacion.com.ar/1273936-de-margenes-y-esfuerzo-intelectual “De margenes y “esfuerzo intelectual™ 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

107. http://www.lanacion.com.ar/1273932-agricultura-por-ambientes-todo-para-ganar “Agricultura por ambientes: todo por
ganar” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

108. http://www.lanacion.com.ar/1273189-sin-consenso-en-el-campo-por-el-dolar “Sin consenso en el campo por el délar’
2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

109. http://www.lanacion.com.ar/1272799-piden-que-se-normalice-el-mercado-del-trigo “Piden que se normalice el mercado
del trigo” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

110. http://www.lanacion.com.ar/1271196-genero-malestar-una-queja-por-trabas-que-puso-uruguay “Generé malestar una
queja por trabas que puso Uruguay” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

111. http://www.lanacion.com.ar/1268650-dos-horas-duro-un-asalto-a-un-concejal “Dos horas duré un asalto a un concejal” ~
2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad
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112. http://www.lanacion.com.ar/1267384-estan-dadas-las-condiciones-para-tener-altos-rendimientos ~ “Estan  dadas las
condiciones para tener altos rendimientos” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

113. http://www.lanacion.com.ar/1265251-rafaela-sigue-con-paso-ganador “Rafaela sigue con paso ganador” 2010 actividades
culturales y deportivas

114. http://www.lanacion.com.ar/1264499-preocupan-los-embates-sobre-papel-prensa “Preocupan los embates sobre Papel
Prensa” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

115. http://www.lanacion.com.ar/1261873-certificacion-de-calidad-en-escuelas-agrotecnicas “Certificacion de calidad en
escuelas agropecuarias” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

116. http://www.lanacion.com.ar/1258358-una-corta-estadia-en-la-primera-division “Una corta estadia en la primera division”
2010 actividades culturales y deportivas

117. http://www.lanacion.com.ar/1250845-tres-arroyos-asesinan-a-un-joven-que-intento-frustrar-un-robo “Tres Arroyos:
asesinan a un joven que intenté frustrar un robo” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

118. http://www.lanacion.com.ar/1250747-breves “Breves” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

119. http://www.lanacion.com.ar/1248868-una-eleccion-que-desnudo-una-puja-entre-scioli-y-balestrini  “Una  eleccién que
desnudé una puja entre Scioli y Balestrini” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

120. http://www.lanacion.com.ar/1241985-remate-ganadero “Remate ganadero” 2010 personalidades reconocidas, economia
y sociedad

121. http://www.lanacion.com.ar/1241140-franetovich-pidio-dar-senales-al-campo “Franetovich pidié dar sefiales al campo”
2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

122. http://www.lanacion.com.ar/1236102-un-puerto-con-hambre-de-trigo  “Un  puerto con hambre de trigo” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

123. http://www.lanacion.com.ar/1235806-la-tension-de-cristina-y-moyano “La tension de Cristina y Moyano” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

124. http://www.lanacion.com.ar/1229758-abracadabra-el-trigo-de-cereal-a-grano-exotico “jAbracadabral: el trigo, del cereal a
grano exotico” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

125. http://www.lanacion.com.ar/1228571-a-pesar-del-acuerdo-sigue-sin-activarse-el-comercio-de-trigo “A pesar del acuerdo,
sigue sin activarse el comercio del trigo” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

126. http://www.lanacion.com.ar/1227117-que-pasa “Qué pasa”’ 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

127. http://www.lanacion.com.ar/1223854-kraft-se-consolida-como-el-rival-de-arcor-en-el-rubro-golosinas “Kraft se consolida
como el rival de Arcor en el rubro golosinas” 2010 personalidades reconocidas, economia y sociedad

128. http://www.lanacion.com.ar/1219622-trigo-los-rindes-apenas-conformaron “Trigo: los rindes apenas conformaron” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

129. http://www.lanacion.com.ar/1217266-agricultura-por-ambientes  “Agricultura por ambientes” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

130. http://www.lanacion.com.ar/1215181-sorgos-graniferos-para-el-sur-bonaerense  “Sorgos graniferos para el sur
bonaerense” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

131. http://www.lanacion.com.ar/1212977-el-girasol-a-pura-tecnologia “El girasol, a pura tecnologia” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

132. http://www.lanacion.com.ar/1211001-sin-corbata “Sin corbata” 2009 sociedad, marca Cheeky personalidades
reconocidas, economia y sociedad

133. http://www.lanacion.com.ar/1206404-la-hipotesis-del-conflicto-familiar-esta-en-investigacion-dijo-la-fiscal-del-caso-pomar
“La hipétesis del conflicto familiar esta en investigacién”dijo la fiscal del caso Pomar” 2009 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

134. http://www.lanacion.com.ar/1206216-breves “Breves” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

135. http://www.lanacion.com.ar/1205842-breves “Breves” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

136. http://www.lanacion.com.ar/1203086-en-2009-hubo-el-peor-clima-en-50-anos “En 2009 hubo el peor clima en 50 afos”
2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

137. http://www.lanacion.com.ar/1202062-la-mejor-entre-los-mejores “La mejor entre los mejores” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

138. http://www.lanacion.com.ar/1202061-el-campo-argentino-tiene-nuevos-campeones “El campo argentino tiene nuevos
campeones” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

139. http://www.lanacion.com.ar/1201588-distinguieron-a-los-mejores-del-campo “Distinguieron a los mejores del campo” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

140. http://www.lanacion.com.ar/1197586-moderada-recuperacion-de-las-lluvias “Moderada recuperacion de las lluvias” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

141. http://www.lanacion.com.ar/1193973-a-pesar-de-la-crisis-destacan-las-oportunidades-de-la-ganaderia “A pesar de la
crisis destacan las oportunidades de la ganaderia” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

142. http://www.lanacion.com.ar/1189918-alta-hoteleria-en-la-costa “Alta hoteleria en la costa” 2009 turismo

143. http://www.lanacion.com.ar/1187288-los-bancos-de-la-buena-fe-se-extienden-por-el-pais “Los bancos de buena fe se ~
extienden por el pais” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
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144. http://www.lanacion.com.ar/1184119-variedades “Variedades” 2009 actividades culturales y deportivas

145. http://www.lanacion.com.ar/1182885-la-escasa-entrada-facilito-las-ventas “La escasa entrada facilité las ventas” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

146. http://www.lanacion.com.ar/1181846-scioli-cedio-a-la-presion-y-limito-los-alcances-del-aumento-impositivo “Scioli cedié a
la presién y limito los alcances del aumento impositivo” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

147. http://www.lanacion.com.ar/1180430-cartas-de-lectores “Carta de lectores” 2009 personalidades reconocidas, economia
y sociedad

148. http://www.lanacion.com.ar/1179464-afirman-que-crece-el-hambre-en-el-pais “Afirman que crece el hambre en el pais”
2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

149. http://www.lanacion.com.ar/1179455-las-encuestas-que-nadie-quiere-ver “Las encuestas que nadie quiere ver” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

150. http://www.lanacion.com.ar/1177908-pagaran-mas-en-el-norte-y-en-el-oeste “Pagaran mas en el Norte y en el Oeste”
2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

151. http://www.lanacion.com.ar/1166453-los-ruralistas-advierten-que-ya-no-pueden-contener-a-los-productores “Los
ruralistas advierten que ya no pueden contener a los productores” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

152. http://www.lanacion.com.ar/1166455-ni-asi-nos-van-a-dar-algo “Ni asi nos va a dar algo” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

153. http://www.lanacion.com.ar/1165488-eliminara-el-gobierno-un-beneficio-para-el-campo  “Eliminara el Gobierno un
beneficio para el campo” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

154. http://www.lanacion.com.ar/1164953-olivares-organicos-en-tierras-bonaerenses  “Olivares  organicos, en tierras
bonaerenses” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

155. http://www.lanacion.com.ar/1164988-suspenden-las-retenciones-en-22-partidos-bonaerenses “Suspenden las
retenciones en 22 partidos bonaerenses” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

156. http://www.lanacion.com.ar/1164774-el-senado-elimino-las-retenciones-en-22-partidos-bonaerenses “El Senado elimino
las retenciones en 22 partidos bonaerenses” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

157. http://www.lanacion.com.ar/1164337-agenda-cultural “Agenda cultural” 2009 actividades culturales y deportivas

158. http://www.lanacion.com.ar/1162686-china-compraria-carne-argentina  “China compraria carne argentina” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

159. http://www.lanacion.com.ar/1158791-acribillaron-a-otro-policia-bonaerense “Acribillaron a otro policia bonaerense” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

160. http://www.lanacion.com.ar/1158555-asesinan-a-un-policia-en-un-intento-de-robo-en-tres-arroyos “Asesinan a un policia
en un intento de robo en Tres Arroyos” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

161. http://www.lanacion.com.ar/1157982-de-benedictis-en-el-nombre-del-padre “De Benedictis: en el nombre del padre” 2009
actividades culturales y deportivas

162. http://www.lanacion.com.ar/1158001-no-estaba-de-acuerdo-con-venir-a-correr-aca “No estaba de acuerdo con venir a
correr aca” 2009 actividades culturales y deportivas

163. http://www.lanacion.com.ar/1154678-remate-ganadero “Remate ganadero” 2009 personalidades reconocidas, economia
y sociedad

164. http://www.lanacion.com.ar/1152502-que-pasa “Qué pasa” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

165. http://www.lanacion.com.ar/1151343-nuevo-presidente-en-el-movimiento-crea “Nuevo presidente en el movimiento
CREA” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

166. http://www.lanacion.com.ar/1150620-podrian-perderse-mas-dias-de-clases-por-paros “Podrian perderse mas dias de
clases por paros” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

167. http://www.lanacion.com.ar/1150510-rafael-llorente-es-el-nuevo-presidente-del-movimiento-crea “Rafael Llorente es el
nuevo presidente del movimiento CREA” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

168. http://www.lanacion.com.ar/1145118-lluvias-dispares-para-el-trigo “Lluvias dispares para el trigo” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

169. http://www.lanacion.com.ar/1143574-no-cierran-bien-los-numeros-del-trigo “No cierran bien los ndmeros del trigo” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

170. http://www.lanacion.com.ar/1141533-por-las-rutas-del-teatro “Por las rutas del teatro” 2009 patrimonio histérico-cultural

171. http://www.lanacion.com.ar/1141462-el-teatro-argentino-viaja-por-satelite-a-18-ciudades-del-interior-bonarense “El Teatro
Argentino viaja por satélite a 18 ciudades del interior bonaerense” 2009 actividades culturales y deportivas

172. http://www.lanacion.com.ar/1140895-rotaciones-en-ambientes-limitados “Rotaciones en ambientes limitados” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

173. http://www.lanacion.com.ar/1139796-el-campo-reune-y-capacita-fiscales-para-la-oposicion “El campo reune y capacita
fiscales para la oposicién” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

174. http://www.lanacion.com.ar/1137751-boca-se-enfria-el-pase-de-palacio-al-deportivo “Boca enfria el pase de Palacio al
Deportivo” 2009 actividades culturales y deportivas

175. http://www.lanacion.com.ar/1137339-se-normaliza-el-transito-tras-la-intensa-niebla “Se normaliza el transito tras la
intensa niebla” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad ruta 3
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176. http://www.lanacion.com.ar/1137210-las-primeras-gestiones-de-la-coruna-por-palacio “Las primeras gestiones de La
Corufa por Palacio” 2009 actividades culturales y deportivas

177. http://www.lanacion.com.ar/1137142-boca-palacio-se-iria-a-jugar-a-deportivo-la-coruna “Boca: Palacio se iria a jugar a
Deportivo La Corufia” 2009 actividades culturales y deportivas

178. http://www.lanacion.com.ar/1133812-de-narvaez-le-pidio-a-scioli-bajar-el-tono-de-la-campana “De Narvaez le pidi6 a
Scioli bajar el tono de la campafia” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

179. http://www.lanacion.com.ar/1133413-se-agotan-los-tiempos-para-el-trigo “Se agotan los tiempos para el trigo” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

180. http://www.lanacion.com.ar/1132553-los-fondos-de-la-soja-no-llegan-a-los-municipios “Los fondos de la soja no llegan a
los municipios” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

181. http://www.lanacion.com.ar/1131934-las-lluvias-no-aplacaron-la-sequia “Las lluvias no aplacaron la sequia” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

182. http://www.lanacion.com.ar/1130961-en-el-campo-no-se-olvidan-del-conflicto “En el campo no se olvidan del conflicto”
2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

183. http://www.lanacion.com.ar/1125322-la-situacion “La situacion” 2009 actividades culturales y deportivas

184. http://www.lanacion.com.ar/1123277-falta-humedad-para-iniciar-la-siembra “Falta humedad para iniciar la siembra” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

185. http://www.lanacion.com.ar/1123331-el-trigo-al-borde-del-abismo “El trigo, a borde del abismo” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

186. http://www.lanacion.com.ar/1119206-el-trigo-y-la-politica-tienen-dos-agendas-incompatibles “El trigo y la politica tienen
dos agendas incompatibles” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

187. http://www.lanacion.com.ar/1119622-que-pasa “Qué pasa” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

188. http://www.lanacion.com.ar/1119079-en-un-clima-de-dolor-por-el-asesinato-de-capristo-kirchner-le-reclamo-
responsabilidad-a-la-justicia “En un clima de dolor por el asesinato de Capristo, Kirchner le reclamoé “responsabilidad” a la
Justicia” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

189. http://www.lanacion.com.ar/1118824-capitanich-entre-el-dengue-y-una-fiesta-en-el-tattersall “Capitanich: entre el dengue
y una fiesta en el Tattersall” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

190. http://www.lanacion.com.ar/1118726-agenda-cultural “Agenda cultural” 2009 actividades culturales y deportivas

191. http://www.lanacion.com.ar/1118523-la-economia-ya-esta-en-recesion-segun-indicadores-privados “La economia ya esta
en recesion, segun indicadores privados” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

192. http://www.lanacion.com.ar/1118494-mas-intendentes-ponen-reparos-para-ser-candidatos “Mas intendentes ponen
reparos para ser candidatos” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

193. http://www.lanacion.com.ar/1118379-nestor-kirchner-aseguro-que-se-reactivo-la-economia-argentina  “Néstor  Kirchner
aseguro que se reactivé la economia argentina” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

194. http://www.lanacion.com.ar/1118227-elecciones-unos-pondran-el-cuerpo-otros-el-apellido “Elecciones: unos pondran el
cuerpo, otros el apellido” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

195. http://www.lanacion.com.ar/1116697-agenda-cultural “Agenda cultural” 2009 actividades culturales y deportivas

196. http://www.lanacion.com.ar/1115604-nestor-kirchner-ya-da-senales-de-que-sera-candidato  “Néstor Kirchner ya da
sefiales de que sera candidato” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

197. http://www.lanacion.com.ar/1115233-la-siembra-de-trigo-podria-ser-la-menor-en-mas-de-100-anos “La siembra de trigo
podria ser la menor en mas de 100 afios” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

198. http://www.lanacion.com.ar/1112463-habra-mas-promotores-comunitarios-en-la-provincia-de-buenos-aires “Habra mas
promotores comunitarios en la Provincia de Buenos Aires” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

199. http://www.lanacion.com.ar/1111397-crece-la-tension-entre-productores-y-camioneros  “Crece la  tensién  entre
productores y camioneros” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

200. http://www.lanacion.com.ar/1109737-hubo-mas-de-30-cortes-en-todo-el-pais “Hubo mas de 30 cortes en todo el pais”
2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

201. http://www.lanacion.com.ar/1108713-buscan-acotar-la-venta-de-energizantes “Buscan acotar la venta de energizantes”
2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

202. http://www.lanacion.com.ar/1106195-cartas-de-lectores “Carta de lectores” 2009 personalidades reconocidas, economia
y sociedad

203. http://www.lanacion.com.ar/1105917-la-presidenta-cuestiono-los-cortes “La Presidente cuestiond los cortes” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

204. http://www.lanacion.com.ar/1105461-cartas-de-lectores “Carta de lectores” 2009 personalidades reconocidas, economia
y sociedad

205. http://www.lanacion.com.ar/1104992-con-algunos-cortes-productores-aguardan-definiciones-en-las-rutas  “Con algunos
cortes, productores aguardan definiciones en las rutas” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

206. http://www.lanacion.com.ar/1104911-productores-en-alerta-a-los-costados-de-las-rutas “Productores en alerta a los
costados de las rutas” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad
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207. http://www.lanacion.com.ar/1104364-los-intendentes-arman-el-doble-juego “Los intendentes arman el “doble riesgo
2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

208. http://www.lanacion.com.ar/1104045-remate-ganadero “Remate ganadero” 2009 personalidades reconocidas, economia
y sociedad

209. http://www.lanacion.com.ar/1103756-la-colza-una-opcion-que-crece  “La colza, una opcién que crece” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

210. http://www.lanacion.com.ar/1103797-banderas-negras-y-muchas-criticas-para-la-presidenta “Banderas negras y muchas
criticas para la Presidenta” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

211. http://www.lanacion.com.ar/1103632-la-presidenta-evito-una-protesta-y-critico-a-los-medios-y-al-campo “La Presidenta
evitd una protesta y criticd a los medios y al campo” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

212. http://www.lanacion.com.ar/1103338-polideportivo “Polideportivo” 2009 actividades culturales y deportivas

213. http://www.lanacion.com.ar/1102786-con-concentraciones-y-actos-termina-hoy-el-paro-ruralista “Con concentraciones y
actos termina hoy el paro ruralista” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

214. http://www.lanacion.com.ar/1102582-de-angeli-continua-con-la-protesta-de-productores-rurales-en-un-banco-en-entre-
rios “De Angeli continia con la protesta de productores rurales en un banco en Entre Rios” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

215. http://www.lanacion.com.ar/1100710-pasajes-de-paris “Pasajes de Paris” 2009 patrimonio histérico-cultural

216. http://www.lanacion.com.ar/1099420-la-soja-favorecida-por-las-ultimas-lluvias “La soja, favorecida por las ultimas lluvias”
2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

217. http://www.lanacion.com.ar/1097085-llego-el-agua-para-las-zonas-mas-castigadas “Llegd el agua para las zonas mas
castigadas” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

218. http://www.lanacion.com.ar/1096041-scioli-declaro-la-emergencia-agropecuaria ~ “Scioli  declar6 la  emergencia
agropecuaria” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

219. http://www.lanacion.com.ar/1095969-scioli-dara-beneficios-impositivos-al-agro “Scioli dara beneficios impositivos al agro”
2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

220. http://www.lanacion.com.ar/1095042-buenos-aires-el-giro-copernicano-del-gobernador-scioli “Buenos Aires: el giro
coperniano del gobernador Scioli” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

221. http://www.lanacion.com.ar/1093357-se-agrava-la-crisis-por-la-sequia-en-varias-provincias “Se agrava la crisis por la
sequia en varias provincias” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

222. http://www.lanacion.com.ar/1093271-kirchner-reparte-obras-millonarias-en-busca-de-votos ~ “Kirchner reparte  obras
millonarias en busca de votos” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

223. http://www.lanacion.com.ar/1093252-el-campo-reclama-una-reunion-con-la-presidenta “El campo reclama una reunién
con la Presidenta” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

224. http://www.lanacion.com.ar/1091866-otra-senal-de-scioli-a-los-ruralistas “Otra sefial de Scioli a los ruralistas” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

225. http://www.lanacion.com.ar/1091552-hubo-11-muertos-en-accidentes-de-transito “Hubo 11 muertos en accidentes de
transito” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

226. http://www.lanacion.com.ar/1091328-rutas-tragicas-al-menos-doce-muertos-en-diversos-accidentes-de-transito “Rutas
tragicas: al menos doce muertos en diversos accidentes de transito” 2009 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

227. http://lwww.lanacion.com.ar/1091281-tiro-federal-apenas-un-sueno-entre-264 “Tiro Federal: apenas un suefio entre 264”
2009 actividades culturales y deportivas

228. http://www.lanacion.com.ar/1091242-en-marzo-subira-la-tarifa-del-agua-en-buenos-aires “En marzo subira la tarifa del
agua en Buenos Aires” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

229. http://www.lanacion.com.ar/1089388-pronostican-lluvias-para-el-fin-de-semana-pero-serian-insuficientes “Pronostican
lluvias para el fin de semana pero serian insuficientes” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

230. http://www.lanacion.com.ar/1088659-cae-mas-la-cosecha-de-trigo “Cae mas la cosecha de trigo” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

231. http://www.lanacion.com.ar/1087470-suba-general-de-las-cotizaciones “Suba general de las cotizaciones” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

232. http://www.lanacion.com.ar/1086158-inyeccion-de-energia-propia “Inyeccién de energia propia” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

233. http://www.lanacion.com.ar/1085835-detuvieron-a-un-inversionista-acusado-de-estafar-a-1200-personas “Detuvieron a un
inversionista acusado de estafar a 1200 personas” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

234. http://www.lanacion.com.ar/1084185-preocupacion-por-una-invasion-de-tucuras “Preocupacién por una invasion de
tucuras” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

235. http://www.lanacion.com.ar/1082843-la-exportacion-agrolimentaria-mas-innovadora “La exportacion agroalimentaria mas
innovadora” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

236. http://www.lanacion.com.ar/1082842-el-sueno-de-la-granja-ganar-valor-agregado “El suefio de la granja, ganar valor
agregado” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad
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237. http://www.lanacion.com.ar/1082524-los-rindes-de-trigo-en-el-tobogan-junto-con-la-menor-produccion “Los rindes del
trigo, en el tobogan junto con la menor” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

238. http://www.lanacion.com.ar/1079484-de-angeli-amenazo-con-endurecer-la-protesta “De Angeli amenazé con endurecer la
protesta” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

239. http://www.lanacion.com.ar/1078128-modelar-vias-de-escape “Modelar vias de escape” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

240. http://www.lanacion.com.ar/1075948-el-pj-bonaerense-va-a-unas-internas-con-final-cantado “El PJ bonaerense va a unas
internas con el final cantado” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

241. http://www.lanacion.com.ar/1075882-controlaran-las-rutas-con-140-radares “Controlaran las rutas con 140 radares” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

242. http://www.lanacion.com.ar/1075369-sequia-otra-piedra-en-la-campana “Sequia: otra piedra en laq campafa” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

243. http://www.lanacion.com.ar/1074325-un-clasico-que-llevara-sus-temores-y-su-clima-enrarecido-a-la-bombonera “Un
clasico que llevara sus temores y su clima enrarecido a la Bombonera” 2008 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

244. http://www.lanacion.com.ar/1069974-calidad-de-siembra-para-el-maiz  “Calidad de siembra para el maiz” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

245. http://www.lanacion.com.ar/1069973-estrategias-para-superar-dificultades “Estrategias para superar dificultades” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

246. http://www.lanacion.com.ar/1069964-precision-el-camino-para-ganar  “Precision: el camino para ganar’ 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

247. http://www.lanacion.com.ar/1069135-polemica-por-las-fugas-de-menores “Polémica por las fugas de menores” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

248. http://www.lanacion.com.ar/1069039-detuvieron-a-dos-menores-que-se-habian-fugado-de-un-instituto “Detuvieron a dos
menores que se habian fugado de un instituto” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

249. http://www.lanacion.com.ar/1058504-por-un-pais-libre-de-humo-de-tabaco “Por un pais libre de humo de tabaco” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

250. http://www.lanacion.com.ar/1057593-liniers-opero-con-180-cabezas  “Liniers operé6 con 180 cabezas” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

251. http://www.lanacion.com.ar/1057221-se-opero-con-168-cabezas “Se operé con 168 cabezas” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

252. http://www.lanacion.com.ar/1054983-ser-loco-0-no-ser “Ser loco. O no ser” 2008 patrimonio histérico-cultural

253. http://www.lanacion.com.ar/1056140-tibio-comienzo-de-la-protesta-rural “Tibio comienzo de la protesta rural” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

254. http://www.lanacion.com.ar/1055443-que-pasa “Qué pasa” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

255. http://www.lanacion.com.ar/1054526-por-la-lluvia-y-las-malas-maniobras-hubo-16-muertos-en-accidentes-viales “Por la
lluvia y las malas maniobras hubo 16 muertos en accidentes viales” 2008 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

256. http://www.lanacion.com.ar/1054382-en-medio-de-la-lluvia-once-personas-murieron-en-distintos-accidentes-en-el-pais
“En medio de la lluvia once personas murieron en distintos accidentes en el pais” 2008 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

257. http://www.lanacion.com.ar/1046848-mayor-protagonismo-y-riesgo-de-concentracion-en-el-norte “Mayor protagonismo y
riesgo de concentracion en el Norte” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

258. http://www.lanacion.com.ar/1044887-las-empresas-que-llegaron-a-la-cima-de-la-excelencia “Las empresas que llegaron a
la cima de la excelencia” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

259. http://www.lanacion.com.ar/1043435-se-entrega-el-premio-a-la-excelencia-exportadora “Se entrega el Premio a la
Excelencia Exportadora” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

260. http://www.lanacion.com.ar/1042251-buscan-diversificar-la-cosecha-fina “Buscan diversificar la cosecha fina” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

261. http://www.lanacion.com.ar/1041847-denuncian-un-homenaje-a-los-asesinos-del-coronel-larrabure “Denuncian un
homenaje a los asesinos del Coronel Larrabure” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

262. http://www.lanacion.com.ar/1038903-balearon-a-un-librero-en-lomas-de-zamora “Balearon a un librero en Lomas de
Zamora” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

263. http://lwww.lanacion.com.ar/1034612-el-mandaparte-connaisseur “El “mandaparte connaisseur
histérico-cultural

264. http://www.lanacion.com.ar/1036003-la-historia-de-un-teatro-construido-con-coraje “La historia de un teatro construido
con coraje” 2008 patrimonio histérico-cultural

265. http://www.lanacion.com.ar/1035955-la-ciudad-que-recupero-el-aplauso “La ciudad que recuperé el aplauso” 2008
patrimonio histérico-cultural
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266. http://www.lanacion.com.ar/1034830-la-historia-secreta-de-un-pase-que-quedo-en-la-incertidumbre “La historia secreta
de un pase que quedd en la incertidumbre” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

267. http://www.lanacion.com.ar/1034085-alerta-en-las-fronteras-tras-la-fuga-del-represor-corres-en-bahia-blanca “Alerta en
las fronteras tras la fuga del represor Corres en Bahia Blanca” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

268. http://www.lanacion.com.ar/1033490-volvio-a-complicar-la-niebla “Volvi6 a complicar la niebla” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

269. http://www.lanacion.com.ar/1028929-que-pasa “Qué pasa” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

270. http://www.lanacion.com.ar/1025491-que-pasa “Qué pasa” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

271. http://www.lanacion.com.ar/1025493-autorizo-scioli-un-alza-en-la-luz-a-un-millon-de-usuarios “Autorizé Scioli un alza en
la luz a un millén de usuarios” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

272. http://www.lanacion.com.ar/1024721-cartas-de-lectores “Carta de lectores” 2008 personalidades reconocidas, economia
y sociedad

273. http://www.lanacion.com.ar/1024159-los-vacunos-coparon-liniers “Los vecinos coparon Liniers” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

274. http://www.lanacion.com.ar/1021985-continuaron-los-cortes-pero-hubo-menos-tension “Continuaron los cortes, pero hubo
menos tension” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

275. http://www.lanacion.com.ar/1021946-que-pasa “Qué pasa” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

276. http://www.lanacion.com.ar/1021472-stornelli-cada-vez-se-denuncian-mas-delitos “Stornelli: cada vez se denuncian mas
delitos” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

277. http://www.lanacion.com.ar/1021140-los-transportistas-seguiran-con-los-cortes-hasta-que-vuelva-el-dialogo “Los
transportistas seguiran con los cortes hasta que vuelva el didlogo” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

278. http://www.lanacion.com.ar/1020881-se-agudizan-los-bloqueos-en-el-interior “Se agudizan los bloqueos en el interior”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

279. http://www.lanacion.com.ar/1020853-azul-fue-la-parada-obligada-para-unos-mil-camiones “Azul fue la parada obligada
para unos mil camiones” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

280. http://www.lanacion.com.ar/1020571-se-agudizan-los-cortes-de-rutas-en-el-interior-del-pais “Se agudizan los cortes de
rutas en el interior del pais” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

281. http://www.lanacion.com.ar/1020525-los-transportistas-bloquean-las-rutas “Los transportistas bloquean las rutas” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

282. http://www.lanacion.com.ar/1020146-amenazan-con-un-paro-total-los-transportistas “Amenazan con un paro total los
transportistas” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

283. http://www.lanacion.com.ar/1019903-persisten-algunos-cortes  “Persisten algunos cortes” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

284. http://www.lanacion.com.ar/1019670-persisten-focos-de-protesta-en-las-rutas “Persisten focos de protesta en las rutas”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

285. http://www.lanacion.com.ar/1019562-tres-arroyos-la-tierra-prospera-en-la-que-hoy-cosechan-bronca “Tres Arroyos, la
tierra prospera en la que hoy cosechan bronca” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

286. http://www.lanacion.com.ar/1019337-media-hora-a-merced-del-dueno-de-una-ruta “Media hora a merced del “duefio” de
una ruta” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

287. http://lwww.lanacion.com.ar/1018956-violentas-peleas-en-bloqueos-de-rutas “Violentas peleas en bloqueos de rutas” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

288. http://www.lanacion.com.ar/1018340-no-cede-la-protesta-en-el-interior “No cede protesta en el interior” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

289. http://www.lanacion.com.ar/1017527-en-colon-los-comerciantes-amenazan-con-cerrar-locales “En Colén los
comerciantes amenazan con cerrar locales” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

290. http://www.lanacion.com.ar/1017276-la-protesta-sigue-firme-en-el-interior “La protesta sigue firme en el interior” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

291. http://www.lanacion.com.ar/1016835-el-frio-polar-congelo-casi-todo-el-pais “El frio polar congel6 casi todo el pais” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

292. http://www.lanacion.com.ar/1016340-con-epicentro-en-entre-rios-se-multiplican-los-piquetes  “Con epicentro en Entre
Rios, se multiplican los piquetes” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

293. http://lwww.lanacion.com.ar/1016320-se-extienden-desde-anoche-los-piquetes-en-casi-todo-el-pais “Se extienden desde
anoche los piquetes en casi todo el pais” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

294. http://www.lanacion.com.ar/1015975-frente-a-un-escenario-casi-desconocido “Frente a un escenario casi desconocido”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

295. http://www.lanacion.com.ar/1015957-breves “Breves” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

296. http://www.lanacion.com.ar/1015845-asaltan-y-golpean-a-turistas-italianos “Asaltan y golpean a turistas italianos” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

297. http://www.lanacion.com.ar/1014910-breves “Breves” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad ©9
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298. http://www.lanacion.com.ar/1014033-alivio-para-el-trigo-empezo-a-llover-en-las-zonas-de-siembra “Alivio para el trigo:
empezo a llover en las zonas de siembra” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

299. http://www.lanacion.com.ar/1013585-el-paro-al-dia “El paro al dia” 2008 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

300. http://www.lanacion.com.ar/1012734-los-vecinos-saben-que-hacer-con-la-basura “Los vecinos saben qué hacer con la
basura” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

301. http://www.lanacion.com.ar/1013008-el-desanimo-le-gana-la-carrera-al-trigo “El desanimo le gana la carrera al trigo” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

302. http://www.lanacion.com.ar/1013237-presion-a-camioneros-de-brasil  “Presion a camioneros en Brasil” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

303. http://www.lanacion.com.ar/1012874-polideportivo “Polideportivo” 2008 actividades culturales y deportivas

304. http://www.lanacion.com.ar/1012623-en-bahia-blanca-la-protesta-fue-masiva “En Bahia Blanca la protesta fue masiva”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

305. http://www.lanacion.com.ar/1012358-otra-jornada-a-puro-tractorazo “Otra jornada a puro tractorazo” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

306. http://www.lanacion.com.ar/1012297-se-extienden-los-tractorazos-y-concentraciones-en-el-interior “Se extienden los
tractorazos y concentraciones en el interior” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

307. http://www.lanacion.com.ar/1012063-apoyo-de-transportistas-locales-en-gualeguaychu “Apoyo de transportistas locales
en Gualeguaychu” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

308. http://www.lanacion.com.ar/1011904-en-el-interior-la-protesta-crece-y-se-moviliza “En el interior, la protesta crece y se
moviliza” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

309. http://www.lanacion.com.ar/1011834-en-otro-dia-de-paro-las-protestas-se-multiplican-en-el-interior “En otro dia de paro,
las protestas se multiplican en el interior” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

310. http://www.lanacion.com.ar/1011807-ademas-de-los-cortes-hubo-cacerolazos-y-un-escrache-a-rossi  “Ademas de los
cortes, hubo cacerolazos y un “escrache” a Rossi” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

311. http://www.lanacion.com.ar/1011767-polideportivo “Polideportivo” 2008 actividades culturales y deportivas

312. http://www.lanacion.com.ar/1011528-carrio-ha-renacido-la-dignidad  “Carrié: “Ha renacido la dignidad™ 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

313. http://www.lanacion.com.ar/1011358-con-un-masivo-acto-el-agro-renovo-el-llamado-a-federalizar-la-protesta  “Con  un
masivo acto, el agro renovo el llamado a federalizar la protesta” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

314. http://www.lanacion.com.ar/1011253-la-oposicion-camina-las-rutas “La oposicién camina las rutas” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

315. http://www.lanacion.com.ar/1010888-remates-ganaderos “Remates ganaderos” 2008 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

316. http://www.lanacion.com.ar/1010719-la-protesta-del-campo-se-sintio-fuerte-en-todo-el-pais “La protesta del campo se
sintio fuerte en todo el pais” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

317. http://www.lanacion.com.ar/1010399-las-cenizas-del-volcan-chileno-llegaron-al-sur-de-buenos-aires  “Las cenizas del
volcan chileno llegaron al sur de Buenos Aires” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

318. http://www.lanacion.com.ar/1010321-detectan-nuevos-casos-de-meningitis “Detectan nuevos casos de meningitis” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

319. http://www.lanacion.com.ar/1010061-la-paz-se-torna-fragil-en-las-rutas “La paz se torna fragil en las rutas” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

320. http://www.lanacion.com.ar/1009555-exigen-que-haya-resultados-concretos “Exigen que haya “resultados concretos
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

321. http://www.lanacion.com.ar/1008377-el-humo-y-la-niebla-dan-una-tregua “El humo y la niebla dan una tregua” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

322. http://www.lanacion.com.ar/1006369-breves “Breves” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

323. http://www.lanacion.com.ar/1005340-crecera-la-produccion-de-girasol “Crecera la produccion de girasol” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

324. http://lwww.lanacion.com.ar/1005008-la-vidriera “La vidriera” 2008 actividades culturales y deportivas

325. http://www.lanacion.com.ar/1004946-notas-sociales “Notas sociales” 2008 actividades culturales y deportivas

326. http://www.lanacion.com.ar/1004226-el-reparto-de-la-tarjeta-magnetica “El reparto de la tarjeta magnética” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

327. http://lwww.lanacion.com.ar/1003689-satisfaccion-ruralista-por-un-dialogo-que-incluyo-autocriticas “Satisfaccion ruralista
por un didlogo que incluyé autocriticas” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

328. http://www.lanacion.com.ar/1003137-notas-sociales “Notas sociales” 2008 actividades culturales y deportivas

329. http://www.lanacion.com.ar/1000891-levantaron-la-mayoria-de-los-cortes-de-rutas-en-el-interior “Levantaron la mayoria
de los cortes de rutas en el interior” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

330. http://www.lanacion.com.ar/1000323-continuan-los-cortes-de-ruta “Contintian los cortes de ruta” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad
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331. http://mwww.lanacion.com.ar/999053-intendentes-confrontan-ideas-sobre-el-conflicto “Intendentes confrontan ideas sobre
el conflicto” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

332. http://www.lanacion.com.ar/998441-continuara-el-paro-hasta-que-anulen-la-suba-de-retenciones “Continuard el paro
hasta que anulen la suba de retenciones” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

333. http://www.lanacion.com.ar/998233-la-protesta-se-hara-sentir-en-las-rutas “La protesta de hara sentir en las rutas” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

334. http://www.lanacion.com.ar/997862-preferencias-por-el-pollo  “Preferencias por el pollo” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

335. http://www.lanacion.com.ar/997589-provincia-de-buenos-aires “Provincia de Buenos Aires” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

336. http://www.lanacion.com.ar/997559-el-agro-prepara-mas-cortes-y-podrian-faltar-alimentos “El agro prepara mas cortes y
podrian faltar alimentos” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

337. http://www.lanacion.com.ar/997050-caos-en-las-rutas-por-la-protesta-del-agro “Caos en las rutas por la protesta del agro”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

338. http://www.lanacion.com.ar/996968-el-interior-cada-vez-mas-duro “El interior, cada vez mas duro” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

339. http://www.lanacion.com.ar/996517-centenario-del-colegio-de-abogados-mas-antiguo  “Centenario del Colegio de
Abogados mas antiguo” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

340. http://www.lanacion.com.ar/996298-el-juego-avanza-de-la-mano-del-poder “El juego avanza de la mano del poder” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

341. http://www.lanacion.com.ar/995498-sola-provoco-la-ira-de-scioli “Sola provocéd la ira de Scioli” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

342. http://www.lanacion.com.ar/995156-vendian-leche-del-plan-vida-a-paraguay “Vendian leche del plan Vida a Paraguay”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

343. http://www.lanacion.com.ar/992548-palacio-se-tira-antes-era-amarilla-por-simulacion “Palacio se tira antes: era amarilla
por simulacion” 2008 actividades culturales y deportivas

344. http://www.lanacion.com.ar/992501-maglio-reconocio-que-se-equivoco “Maglio reconocié que se equivocé” 2008
actividades culturales y deportivas

345. http://www.lanacion.com.ar/991639-trigo-carbap-tambien-amenaza-con-protestas “Trigo: Carbap también amenaza con
protestas” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

346. http://www.lanacion.com.ar/990930-el-campo-repudia-el-horroroso-manipuleo-con-el-trigo-y-la-carne “El campo repudia el
horroroso manipuleo con el trigo y la carne” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

347. http://www.lanacion.com.ar/987924-juan-manuel-ugarte-el-poder-lo-tienen-la-bonaerense-y-los-caudillos  “Juan Manuel
Ugarte: “El poder lo tienen la Bonaerense y los caudillos™ 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

348. http://www.lanacion.com.ar/986996-stornelli-prometio-mayor-seguridad-a-vecinos-de-san-pedro “Stornelli prometié mayor
seguridad a vecinos de San Pedro” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

349. http://www.lanacion.com.ar/986994-ante-el-dilema-mas-grande “Ante el dilema mas grande” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

350. http://www.lanacion.com.ar/986660-piden-en-san-pedro-que-la-gente-no-se-arme “Piden en San Pedro que la gente no
se arme” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

351. http://www.lanacion.com.ar/986661-stornelli-en-junin-por-los-delitos  “Stornelli, en Junin por los delitos” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

352. http://www.lanacion.com.ar/986461-compromiso-de-stornelli-ante-los-vecinos-de-junin-por-la-seguridad “Compromiso de
Stornelli ante los vecinos de Junin por la seguridad” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

353. http://www.lanacion.com.ar/986393-en-necochea-piden-un-control-de-armas “En Necochea piden un control de armas”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

354. http://www.lanacion.com.ar/986140-el-problema-de-la-inseguridad-es-serio “El problema de la inseguridad es serio” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

355. http://www.lanacion.com.ar/985988-stornelli-admitio-que-la-inseguridad-es-un-problema-serio “Stornelli admiti6 que la
inseguridad es un problema serio” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

356. http://www.lanacion.com.ar/985621-inseguridad-intentan-aplacar-la-crisis “Inseguridad: intentan aplacar la crisis” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

357. http://lwww.lanacion.com.ar/985251-stornelli-designo-al-reemplazante-de-lopez-perrando “Stornelli designo al
reemplazante de Lopez Perrando” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

358. http://www.lanacion.com.ar/985226-crisis-en-el-gabinete-de-scioli-por-la-inseguridad “Crisis en el gabinete de Scioli por la
inseguridad” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

359. http://www.lanacion.com.ar/985185-que-pasa “Qué pasa” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

360. http://www.lanacion.com.ar/985230-fallas-que-llevaron-a-la-crisis “Fallas que llevaron a la crisis” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad
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361. http://www.lanacion.com.ar/984880-tres-arroyos-envian-inspectores-para-controlar-a-fiscales “Tres  Arroyos: envian
inspectores para controlar a fiscales” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

362. http://www.lanacion.com.ar/983968-menores-cada-vez-mas-violentos-en-tres-arroyos “Menores cada vez mas violentos
en Tres Arroyos” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

363. http://www.lanacion.com.ar/983967-breves “Breves” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

364. http://www.lanacion.com.ar/983936-elogios-de-cristina-para-el-sector-avicola “Elogios de Cristina para el sector avicola”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

365. http://www.lanacion.com.ar/983640-una-ciudad-indignada-clama-seguridad “Una ciudad indignada clama seguridad”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

366. http://www.lanacion.com.ar/983520-pinamar-vivio-una-singular-carrera-de-antorchas “Pinamar vivi6 una carrera de
antorchas” 2008 actividades culturales y deportivas

367. http://www.lanacion.com.ar/983569-ese-infierno-tan-temido “Ese infierno tan temido...” 2008 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

368. http://www.lanacion.com.ar/983642-por-miedo-la-gente-ya-no-duerme “Por miedo, la gente ya no duerme” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

369. http://www.lanacion.com.ar/983284-exigen-la-remocion-de-jueces-y-fiscales “Exigen la remociéon de jueces vy fiscales”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

370. http://www.lanacion.com.ar/980772-perspectivas “Perspectivas” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

371. http://www.lanacion.com.ar/980046-horizonte-con-valores-estables “Horizonte con valores estables” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

372. http://www.lanacion.com.ar/980047-avanzan-otras-urbanizaciones “Avanzan otras urbanizaciones” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

373. http://www.lanacion.com.ar/979935-proponen-certificar-la-calidad-educativa “Proponen certificar la calidad educativa”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

374. http://www.lanacion.com.ar/978679-los-clubes-aceleran-la-busqueda “Los clubes aceleran la busqueda” 2008 actividades
culturales y deportivas

375. http://www.lanacion.com.ar/977718-controles-laborales-en-la-costa  “Controles laborales en la Costa” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

376. http://www.lanacion.com.ar/976360-necesitamos-la-participacion-de-la-mujer “Necesitamos la participacion de la mujer”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

377. http://www.lanacion.com.ar/976443-los-tecnicos-en-hora-de-recambio “Los técnicos, en hora de recambio” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

378. http://www.lanacion.com.ar/975530-arranco-el-operativo-contra-el-trabajo-en-negro-en-la-costa “Arrancé el operatico
contra el trabajo en negro en la costa” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

379. http://www.lanacion.com.ar/974048-cuando-la-imagen-es-noticia “Cuando la imagen es noticia” 2007 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

380. http://www.lanacion.com.ar/974250-el-objetivo-es-ganar-la-libertadores-y-volver-a-japon  “El objetivo es ganar la
Libertadores y volver a Japén” 2007 actividades culturales y deportivas

381. http://www.lanacion.com.ar/973807-controlaran-el-trabajo-en-negro-en-la-costa-atlantica “Controlaran el trabajo en negro
en la Costa Atlantica” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

382. http://www.lanacion.com.ar/969753-breves “Breves” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

383. http://www.lanacion.com.ar/967119-gustavo-grobocopatel-el-ambicioso-rey-de-la-soja  “Gustavo  Grobocopatel: el
ambicioso rey de la soja” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

384. http://www.lanacion.com.ar/966780-se-habrian-perdido-hasta-2-millones-de-toneladas-de-trigo “Se habrian perdido hasta
2 millones de toneladas de trigo” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

385. http://www.lanacion.com.ar/964864-las-heladas-tardias-no-dan-tregua-a-los-cultivos “Las heladas tardias no dan tregua a
los cultivos” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

386. http://www.lanacion.com.ar/962970-breves “Breves” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

387. http://www.lanacion.com.ar/963102-las-nuevas-heladas-provocarian-una-merma-en-la-cosecha-de-trigo-y-maiz “Las
nuevas heladas provocarian una merma en la cosecha de trigo y maiz” 2007 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

388. http://www.lanacion.com.ar/962786-por-nuevas-heladas-subirian-los-precios-de-frutas-y-hortalizas “Por nuevas heladas,
subirian los precios de frutas y hortalizas” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

389. http://www.lanacion.com.ar/956124-campana-destruyeron-20000-armas “Campana: destruyeron 20000 armas” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

390. http://www.lanacion.com.ar/955061-vida-empresaria “Vida empresaria” 2007 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

391. http://www.lanacion.com.ar/953787-la-carne-argentina-tiene-gusto-a-poco “La carne argentina tiene gusto a poco” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad
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392. http://www.lanacion.com.ar/953496-se-ahogo-una-pareja-en-mar-del-plata “Se ahogé una pareja en Mar del Plata” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

393. http://www.lanacion.com.ar/953364-una-pareja-murio-ahogada-en-mar-del-plata “Una pareja murié6 ahogada en Mar del
Plata” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

394. http://www.lanacion.com.ar/950309-que-pasa “Qué pasa” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

395. http://www.lanacion.com.ar/946085-el-cuidado-del-suelo-bajo-la-optica-literaria “El cuidado del suelo, bajo la optica
literaria” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

396. http://www.lanacion.com.ar/935365-el-girasol-recupera-el-terreno-perdido “El girasol recupera el terreno perdido” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

397. http://www.lanacion.com.ar/935031-a-un-clic “A un clic’ 2007 actividades culturales y deportivas

398. http://www.lanacion.com.ar/933445-pronostico-del-tiempo-en-la-pampa-humeda “Prondstico del tiempo en la pampa
humeda” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

399. http://www.lanacion.com.ar/931590-las-mujeres-bonaerenses-se-suman-a-la-ola-nacional “Las mujeres bonaerenses se
suman a la ola nacional” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

400. http://www.lanacion.com.ar/931140-el-torneo-de-los-cuatro-puntos-cardinales “El torneo de los cuatro puntos cardinales”
2007 actividades culturales y deportivas

401. http://www.lanacion.com.ar/926665-distinguen-a-las-pymes-exportadoras “Distinguen a las pymes exportadoras” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

402. http://www.lanacion.com.ar/920444-tigre-tambien-a-primera “Tigre, también a primera” 2007 actividades culturales y
deportivas

403. http://www.lanacion.com.ar/919519-por-la-falta-de-gas-no-se-produce-un-fertilizante-para-el-campo “Por la falta de gas,
no se produce un fertilizante para el campo” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

404. http://www.lanacion.com.ar/918545-prohibida-la-caza-de-cauquenes “Prohibida la caza de cauquenes” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

405. http://www.lanacion.com.ar/918656-que-pasa “Qué pasa” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

406. http://www.lanacion.com.ar/918087-crece-la-voracidad-fiscal-en-el-interior “Crece la voracidad fiscal en el interior” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

407. http://www.lanacion.com.ar/917585-afecta-a-la-agroindustria-la-falta-de-gas “Afecta a la agroindustria la falta de gas”
2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

408. http://www.lanacion.com.ar/917310-un-futuro-con-cambios-en-el-plantel “Un futuro con cambios en el plantel” 2007
actividades culturales y deportivas

409. http://www.lanacion.com.ar/915560-apuntes “Apuntes” 2007 actividades culturales y deportivas

410. http://www.lanacion.com.ar/913178-por-las-canchas “Por las canchas” 2007 actividades culturales y deportivas

411. http://www.lanacion.com.ar/912645-cuatro-muertos-por-la-intensa-ola-de-frio “Cuatro muertos por la intensa ola de frio”
2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

412. http://www.lanacion.com.ar/912695-investigan-el-choque-en-necochea “Investigan el choque en Necochea” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

413. http://www.lanacion.com.ar/912464-la-ola-de-frio-trajo-nevadas “La ola de frio trajo nevadas” 2007 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

414. http://lwww.lanacion.com.ar/912462-seis-muertos-en-un-accidente-en-necochea “Seis muertos en un accidente en
Necochea” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

415. http://www.lanacion.com.ar/912105-la-ultima-fecha-sera-una-final “La ultima fecha sera una final” 2007 actividades
culturales y deportivas

416. http://www.lanacion.com.ar/911695-lesionado-y-todo-se-las-ingenio-para-marcarle-el-camino-a-boca “Lesionado y todo,
se las ingeni6 para marcarle el camino a Boca” 2007 actividades culturales y deportivas

417. http://www.lanacion.com.ar/910767-palacio-podria-pasar-a-barcelona “Palacio podria pasar a Barcelona” 2007
actividades culturales y deportivas

418. http://www.lanacion.com.ar/910388-los-equipos-cordobeses-complicados “Los equipos cordobeses, complicados” 2007
actividades culturales y deportivas

419. http://www.lanacion.com.ar/910227-una-tarde-de-sonrisas-y-lagrimas “Una tarde de sonrisas y lagrimas” 2007
actividades culturales y deportivas

420. http://www.lanacion.com.ar/908238-platense-en-el-final “Platense, en el final” 2007 actividades culturales y deportivas

421. http://lwww.lanacion.com.ar/907943-las-mismas-necesidades-distintos-fines “Las mismas necesidades, distintos fines”
2007 actividades culturales y deportivas

422. http://www.lanacion.com.ar/906725-la-agroindustria-aporta-el-44-al-fisco “La agroindustria aporta el 44% al fisco” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

423. http://mww.lanacion.com.ar/906425-huracan-goleo-y-sube-en-la-general “Huracan gole6 y sube en la general” 2007
actividades culturales y deportivas

424. http://ww.lanacion.com.ar/904496-un-resultado-logico “Un resultado l6gico” 2007 actividades culturales y deportivas 0
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425. http://www.lanacion.com.ar/904392-huracan-dejo-pasar-la-chance “Huracan dejé pasar la chance” 2007 actividades
culturales y deportivas

426. http://www.lanacion.com.ar/904160-huracan-vs-platense-el-destacado “Huracan vs Platense, el destacado” 2007
actividades culturales y deportivas

427. http://www.lanacion.com.ar/902280-union-gano-y-se-sumo-al-lote-de-arriba “Unién gané y se sumé al lote de arriba” 2007
actividades culturales y deportivas

428. http://www.lanacion.com.ar/901755-polideportivo “Polideportivo” 2007 actividades culturales y deportivas

429. http://www.lanacion.com.ar/901577-malestar-entre-consumidores-por-la-escasez-en-las-gondolas “Malestar entre
consumidores por la escasez en las goéndolas” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

430. http://www.lanacion.com.ar/900328-platense-gano-en-el-sur “Platense gané en el sur” 2007 actividades culturales y
deportivas

431. http://www.lanacion.com.ar/900017-defensa-por-la-vuelta “Defensa, por la vuelta” 2007 actividades culturales y
deportivas

432. http://www.lanacion.com.ar/898618-agenda-cultural “Agenda cultural” 2007 actividades culturales y deportivas

433. http://www.lanacion.com.ar/898359-gonzalez-y-bosio-en-rio-cuarto “Gonzalez y Bosio, en Rio Cuarto” 2007 actividades
culturales y deportivas

434. http://lwww.lanacion.com.ar/898469-almagro-y-un-respiro-en-bahia-blanca “Almagro y un respiro en Bahia Blanca” 2007
actividades culturales y deportivas

435. http://www.lanacion.com.ar/897148-polideportivo “Polideportivo” 2007 actividades culturales y deportivas

436. http://www.lanacion.com.ar/896395-agonico-exito-de-almagro-que-volvio-a-sonreir “Agoénico éxito de Almagro, que volvié
a sonreir’ 2007 actividades culturales y deportivas

437. http://www.lanacion.com.ar/896285-huracan-se-prende-en-la-lucha “Huracan se prende en la lucha” 2007 actividades
culturales y deportivas

438. http://www.lanacion.com.ar/896043-en-la-b-nacional-huracan-vs-villa-mitre “En la B Nacional, Huracan vs Villa Mitre”
2007 actividades culturales y deportivas

439. http://www.lanacion.com.ar/895882-barza-a-la-carga-por-palacio “Barca, a la carga por Palacio” 2007 actividades
culturales y deportivas

440. http://www.lanacion.com.ar/895450-se-retrasa-la-cosecha-por-el-exceso-de-agua “Se retrasa la cosecha por el exceso de
agua” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

441. http://lwww.lanacion.com.ar/894954-hubo-otro-corte-de-luz-por-las-fuertes-lluvias “Hubo otro corte de luz por las fuertes
lluvias” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

442. http://lwww.lanacion.com.ar/894306-b-nacional-defensa-y-justicia-mas-lider-que-nunca “B Nacional: Defensa y Justicia
mas lider que nunca” 2007 actividades culturales y deportivas

443. http://www.lanacion.com.ar/894124-defensa-y-justicia-vs-olimpo-la-gran-atraccion “Defensa y Justicia vs Olimpo, la gran
atraccion” 2007 actividades culturales y deportivas

444. http://www.lanacion.com.ar/893759-por-las-canchas “Por las canchas” 2007 actividades culturales y deportivas

445. http://www.lanacion.com.ar/893438-por-las-canchas “Por las canchas” 2007 actividades culturales y deportivas

446. http://www.lanacion.com.ar/891902-mision-para-comprar-maquinaria  “Misién  para comprar maquinaria” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad

447. http://www.lanacion.com.ar/892250-reparten-los-subsidios-al-pan-y-al-pollo “Reparten los subsidios al pan y al pollo”
2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

448. http://www.lanacion.com.ar/891806-por-las-canchas “Por las canchas” 2007 actividades culturales y deportivas

449. http://www.lanacion.com.ar/890497-una-victoria-para-salir-de-muy-abajo “Una victoria para salir de muy abajo” 2007
actividades culturales y deportivas

450. http://www.lanacion.com.ar/887835-mundo-xtremo “Mundo Xtremo” 2007 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

451. http://www.lanacion.com.ar/886002-de-la-mano-de-la-intersiembra “De la mano de la intersiembra” 2007 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

452. http://www.lanacion.com.ar/883121-breves “Breves” 2007 actividades culturales y deportivas

453. http://www.lanacion.com.ar/882921-villa-mitre-gano-y-suma-esperanzas “Villa Mitre gané y suma esperanzas” 2007
actividades culturales y deportivas

454, http://www.lanacion.com.ar/881432-con-la-calculadora-en-la-mano “Con la calculadora en la mano...” 2007 actividades
culturales y deportivas

455, http://www.lanacion.com.ar/880958-dicen-que-es-irregular-el-funcionamiento-de-70-plantas-incineradoras “Dicen que es
irregular el funcionamiento de 70 plantas incineradoras” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

456. http://www.lanacion.com.ar/880212-cual-es-el-escenario-por-esperar-en-el-ano-cultivo-por-cultivo “Cual es el escenario
por esperar en el afo, cultivo por cultivo” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

457. http://www.lanacion.com.ar/879622-por-las-canchas “Por las canchas” 2007 actividades culturales y deportivas

458. http://www.lanacion.com.ar/879298-polideportivo “Polideportivo” 2007 actividades culturales y deportivas

459. http://www.lanacion.com.ar/879327-por-las-canchas “Por las canchas” 2007 actividades culturales y deportivas
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460. http://www.lanacion.com.ar/879186-tigre-fue-intrascendente “Tigre fue intrascendente” 2007 actividades culturales y
deportivas

461. http://www.lanacion.com.ar/878352-el-nuevo-dueno-de-quilmes-lanza-una-oferta-para-controlar-el-100 “El nuevo duefio
de Quilmes lanza una oferta para controlar el 100%” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

462. http://www.lanacion.com.ar/878321-con-colores-bien-nacionales “Con colores bien nacionales” 2007 actividades
culturales y deportivas

463. http://www.lanacion.com.ar/877533-hubo-otros-13-muertos-por-accidentes-de-transito  “Hubo otros 13 muertos por
accidentes de transito” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

464. http://www.lanacion.com.ar/875913-cayo-el-indice-de-trabajo-en-negro-en-la-costa-bonaerense “Cayé el indice de trabajo
en negro en la costa bonaerense” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

465. http://www.lanacion.com.ar/874216-chiquito-bossio-se-va-a-gremio “Chiquito Bossio se va a Gremio” 2007 actividades
culturales y deportivas

466. http://www.lanacion.com.ar/873811-que-pasa “Qué pasa” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

467. http://www.lanacion.com.ar/873547-por-las-canchas “Por las canchas” 2007 actividades culturales y deportivas

468. http://www.lanacion.com.ar/872456-remate-ganadero “Remate ganadero” 2007 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

469. http://www.lanacion.com.ar/872472-el-tiempo-de-los-lamentos-ya-paso-ahora-pensamos-en-ganar-la-copa-libertadores
“El tiempo de los lamentos ya pasd, ahora pensamos en ganar la Copa Libertadores” 2007 actividades culturales y
deportivas

470. http://www.lanacion.com.ar/872046-claromeco-un-adolescente-murio-al-caer-de-un-cuatriciclo “Claromecé: un
adolescente muri6 al caer de un cuatriciclo” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad

471. http://www.lanacion.com.ar/871460-base-de-datos “Base de datos” 2007 personalidades reconocidas, economia y
sociedad

e filtro: “Tres Arroyos turismo” + 2007-2011 + La Nacion

472. http://www.lanacion.com.ar/1189918-alta-hoteleria-en-la-costa “Alta hoteleria en la costa” 2009 turismo

473. http://www.lanacion.com.ar/1420248-pequena-escala-mismas-emociones “Pequefa escala, mismas emociones” 2011
turismo

474. http://www.lanacion.com.ar/1339727-orense-la-playa-escondida “Orense, la playa escondida” 2011 turismo

475. http://canchallena.lanacion.com.ar/1418534-por-los-caminos-de-la-nostalgia “Por los caminos de la nostalgia” 2011
turismo

476. http://www.lanacion.com.ar/1330351-un-pionero-que-aposto-todo-a-la-colza “Un pionero que aposto todo a la colza” 2010
turismo

Diario Pagina/12:

. Filtro: “Tres Arroyos” + 2007-2011

1. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/rosario/11-32078-2012-01-14.html “Primer gol canaya del afo” 2011
actividades culturales y deportivas

2. http://mww.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-178894-2011-10-14.html “Rivas en Tres Arroyos” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

3. http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-177385-2011-09-23.htm| “Una paternidad a la fuerza” 2011 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

4. http://www.paginal2.com.ar/diario/economia/2-174550-2011-08-16.html “La Presidenta cosechdé donde antes habia
piquetes” 2011 personalidades reconocidas, economia y sociedad

5. http://mww.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-166568-2011-04-19.html “Tragedia en la ruta 3” 2011 personalidades

reconocidas, economia y sociedad

http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1997-2011-01-30.html| “Tres Arroyos... y el mar’ 2011 turismo

http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-160942-2011-01-22.html “Hay ocupacion plena en la Costa” 2011 turismo

http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1985-2011-01-09.html “La mar estaba serena...” 2011 turismo

http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1976-2011-01-02.html “El mar irresistible” 2011 turismo

10. http://www.paginal2.com.ar/diario/universidad/subnotas/153124-49208-2010-09-14.html  “Libre ~ de  humo” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

11. http://www.paginal2.com.ar/diario/economia/subnotas/152441-48982-2010-09-02.html “El trigo sigue en ascenso” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

12. http://lwww.paginal2.com.ar/diario/economia/2-151544-2010-08-18.html  “Acuerdo por menudos de pollo” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

13. http://lwww.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-150851-2010-08-06.html “Dos amigos en Tres Arroyos” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad
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http://www.lanacion.com.ar/879186-tigre-fue-intrascendente
http://www.lanacion.com.ar/878352-el-nuevo-dueno-de-quilmes-lanza-una-oferta-para-controlar-el-100
http://www.lanacion.com.ar/878321-con-colores-bien-nacionales
http://www.lanacion.com.ar/877533-hubo-otros-13-muertos-por-accidentes-de-transito
http://www.lanacion.com.ar/875913-cayo-el-indice-de-trabajo-en-negro-en-la-costa-bonaerense
http://www.lanacion.com.ar/874216-chiquito-bossio-se-va-a-gremio
http://www.lanacion.com.ar/873811-que-pasa
http://www.lanacion.com.ar/873547-por-las-canchas
http://www.lanacion.com.ar/872456-remate-ganadero
http://www.lanacion.com.ar/872472-el-tiempo-de-los-lamentos-ya-paso-ahora-pensamos-en-ganar-la-copa-libertadores
http://www.lanacion.com.ar/872046-claromeco-un-adolescente-murio-al-caer-de-un-cuatriciclo
http://www.lanacion.com.ar/871460-base-de-datos
http://www.lanacion.com.ar/1189918-alta-hoteleria-en-la-costa
http://www.lanacion.com.ar/1420248-pequena-escala-mismas-emociones
http://www.lanacion.com.ar/1339727-orense-la-playa-escondida
http://canchallena.lanacion.com.ar/1418534-por-los-caminos-de-la-nostalgia
http://www.lanacion.com.ar/1330351-un-pionero-que-aposto-todo-a-la-colza
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/rosario/11-32078-2012-01-14.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/1-178894-2011-10-14.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-177385-2011-09-23.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/economia/2-174550-2011-08-16.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-166568-2011-04-19.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1997-2011-01-30.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-160942-2011-01-22.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1985-2011-01-09.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1976-2011-01-02.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/universidad/subnotas/153124-49208-2010-09-14.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/economia/subnotas/152441-48982-2010-09-02.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/economia/2-151544-2010-08-18.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/1-150851-2010-08-06.html
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14. http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-149567-2010-07-16.html “Tan blanca como la nieve” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

15. http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-149565-2010-07-15.html “El frio polar seguirda hasta el martes” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

16. http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-149242-2010-07-10.html “Una ola de frio recorrera la Argentina” 2010
personalidades reconocidas, economia y sociedad

17. http://lwww.paginal2.com.ar/diario/elpais/subnotas/146872-47177-2010-06-03.html “Pollos y dragado” 2010 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

18. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1633-2009-10-11.html “Curvas balcarcefias” 2009 turismo

19. http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-132943-2009-10-05.html “Una politica empresaria global” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

20. http://mww.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-123229-2009-04-14.html “Kirchner defendi6é una vez mas el modelo actual de
desarrollo econémico” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

21. http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-120636-2009-02-27.html “Pongo el hombro y la otra meijilla” 2009
personalidades reconocidas, economia y sociedad

22. http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-120607-2009-02-26.htm| “Hay otros sectores con mas necesidades que el
agropecuario” 2009 personalidades reconocidas, economia y sociedad

23. http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-118567-2009-01-20.html “Choque en Tres Arroyos” 2009 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

24. http://www.paginal2.com.ar/diario/deportes/8-117141-2008-12-21.html “Boca tenia un as en la manga” 2008 actividades
culturales y deportivas

25. http://www.paginal2.com.ar/diario/sociedad/3-114547-2008-11-06.html “Hay humo en tus lugares publicos” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

26. http://www.paginal2.com.ar/diario/deportes/8-114343-2008-11-02.html “Un Globo que se hizo grande” 2008 actividades
culturales y deportivas

27. http://mww.paginal2.com.ar/diario/leconomia/2-110696-2008-08-31.html “Los ruralistas marchan al Congreso” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

28. http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-106956-2008-06-30.html “Lagrimas de cocodrilo en el campo” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

29. http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-106716-2008-06-26.html| “Escasa visibilidad en las rutas bonaerenses” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

30. http://www.paginal2.com.ar/diario/deportes/8-106555-2008-06-24.html “Tendencia que alarma en Avellaneda” 2008
actividades culturales y deportivas

31. http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-106054-2008-06-15.html “Stornelli sale de su encierro” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

32. http://www.paginal2.com.ar/diario/feconomia/2-105975-2008-06-13.html “Camion en la ruta, pero atravesado y vacio” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

33. http://mww.paginal2.com.ar/diario/elpais/1-105306-2008-06-02.html “Para no sentirse solos en la ruta” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

34. http://mww.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-105318-2008-06-02.html “Los productores contindan en las rutas” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

35. http://www.paginal2.com.ar/diario/especiales/18-104889-2008-05-26.html  “Aca todos somos el campo” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

36. http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-104162-2008-05-14.html| “Tractorazo en Bahia Blanca” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

37. http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-103797-2008-05-08.htm| “Protestas y algunos piquetes en distintas rutas
argentinas” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

38. http://mww.paginal2.com.ar/diario/feconomia/2-101983-2008-04-06.html “Los sintomas del bienestar” 2008 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

39. http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/subnotas/101672-32069-2008-04-02.html “Cortes por aqui, cortes por alla” 2008
personalidades reconocidas, economia y sociedad

40. http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-101409-2008-03-27.html| “La soja seguira siendo un gran negocio, aunque se
eleven las retenciones” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

41. http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-100434-2008-03-10.html “Scioli comenz6 a repartir su tarjeta de ayuda social”
2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

42. http://www.paginal2.com.ar/diario/deportes/8-100311-2008-03-08.html “Palacio” 2008 actividades culturales y deportivas

43. http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-98595-2008-02-07.html “Fue Stornelli quien le pidié la renuncia al
subsecretario de Seguridad bonaerense” 2008 personalidades reconocidas, economia y sociedad

44. http://www.paginal2.com.ar/diario/elpais/subnotas/97233-30725-2008-01-09.html  “La gobernacion en Tandil” 2008 w

personalidades reconocidas, economia y sociedad =
-


http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-149567-2010-07-16.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-149565-2010-07-15.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-149242-2010-07-10.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/subnotas/146872-47177-2010-06-03.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1633-2009-10-11.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/1-132943-2009-10-05.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-123229-2009-04-14.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/1-120636-2009-02-27.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-120607-2009-02-26.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-118567-2009-01-20.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/deportes/8-117141-2008-12-21.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/sociedad/3-114547-2008-11-06.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/deportes/8-114343-2008-11-02.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/economia/2-110696-2008-08-31.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/1-106956-2008-06-30.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-106716-2008-06-26.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/deportes/8-106555-2008-06-24.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/1-106054-2008-06-15.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/economia/2-105975-2008-06-13.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/1-105306-2008-06-02.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-105318-2008-06-02.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/especiales/18-104889-2008-05-26.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-104162-2008-05-14.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-103797-2008-05-08.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/economia/2-101983-2008-04-06.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/subnotas/101672-32069-2008-04-02.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-101409-2008-03-27.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-100434-2008-03-10.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/deportes/8-100311-2008-03-08.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-98595-2008-02-07.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elpais/subnotas/97233-30725-2008-01-09.html
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htt

. http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/radar/9-4231-2007-11-04.html “Joyas y titanes de la poesia” 2007
patrimonio histérico-cultural

http://iwww.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-90804-2007-09-04.html  “Alto paro” 2007 personalidades reconocidas,
economia y sociedad

http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-86459-2007-06-12.html “El trabajo infantil esta ligado a la pobreza y a la
exclusion social” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.paginal2.com.ar/diario/economia/subnotas/86445-27685-2007-06-12.html “Sin combustible para sembrar” 2007
personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://www.paginal2.com.ar/diario/suplementos/libero/11-3485-2007-06-04.html “El Palacio de los negocios” 2007
actividades culturales y deportivas

http://www.paginal2.com.ar/diario/deportes/subnotas/85812-27529-2007-06-01.html “Por ahora no lo venden” 2007
actividades culturales y deportivas

http://iwww.paginal2.com.ar/diario/economia/subnotas/85684-27488-2007-05-29.html “El frio causé al menos cinco
muertes” 2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://iwww.paginal2.com.ar/diario/lelmundo/4-84028-2007-04-25.html “Un aliado de Bush critic6 a Chéavez tras rendir
homenaje a San Martin” 2007 patrimonio histérico-cultural
http://www.paginal2.com.ar/diario/deportes/8-82629-2007-04-01.html “Buena victoria de Huracan” 2007 actividades
culturales y deportivas

http://www.paginal2.com.ar/diario/deportes/8-81552-2007-03-11.html “El Globo la dej6 pasar” 2007 actividades culturales y
deportivas

http://www.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-80407-2007-02-14.html “No sera la corvina negra...
histérico-cultural

http://www.paginal2.com.ar/diario/economia/subnotas/78829-25437-2007-01-09.html “Empleo en negro de temporada”
2007 personalidades reconocidas, economia y sociedad
http://iwww.paginal2.com.ar/diario/ultimas/20-78512-2007-01-02.html “La Costa bajo control” 2007 personalidades
reconocidas, economia y sociedad

»

2007 patrimonio

filtro: “Tres Arroyos turismo” + 2007-2011
p:/lwww.paginal2.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1343-2008-08-03.html “Donde un dia vale dos” 2008 turismo

Tres Arroyos: numero de notas por diario y tema (2007-2011) 668 en total
Turismo: 9 Clarin, 8 La Nacion, 6 Pagina/12
Actividades culturales y deportivas: 25 Clarin, 78 La Nacion, 9 Pagina/12

Perso

nalidades reconocidas, economia y sociedad: 96 Clarin, 383 La Nacion, 40 Pagina/12

Patrimonio histérico-cultural: 4 Clarin, 7 La Nacion, 3 Pagina/12

Tres Arroyos: porcentaje por tematica (2007-2011)
Turismo: 3%
Actividades culturales y deportivas: 17%

Perso

nalidades reconocidas, economia y sociedad: 78%

Patrimonio histérico-cultural: 2%

Tres Arroyos: noticas sobre turismo (2007-2011)

2007:
2008:
2009:
2010:
2011:

1
3
5
3
11

Tres Arroyos: total de notas por diario (2007-2011)

Clarin

- 134 (20%)

La Nacion: 476 (71%)
Péagina/12: 58 (9%)

Tres Arroyos: cantidad de notas por afio (2007-2011)

2007:
2008:

139
200

126


http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/radar/9-4231-2007-11-04.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-90804-2007-09-04.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-86459-2007-06-12.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/economia/subnotas/86445-27685-2007-06-12.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/libero/11-3485-2007-06-04.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/deportes/subnotas/85812-27529-2007-06-01.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/economia/subnotas/85684-27488-2007-05-29.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/elmundo/4-84028-2007-04-25.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/deportes/8-82629-2007-04-01.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/deportes/8-81552-2007-03-11.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-80407-2007-02-14.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/economia/subnotas/78829-25437-2007-01-09.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/ultimas/20-78512-2007-01-02.html
http://www.pagina12.com.ar/diario/suplementos/turismo/9-1343-2008-08-03.html
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2009: 138
2010: 89
2011: 102

e Anexo 4: Modelos de entrevista y encuesta

= Modelo de entrevista:

Entrevista: Fecha: ...I...I...

1. ¢Qué es Turismo para Ud?

2. ¢Considera al turismo como una actividad econémica o parte de ella?

3. ¢Cree que es posible identificar al turismo como una alternativa para combatir la estacionalidad y generar

ingresos de un sector no tradicional?

¢ Estipula parte del presupuesto municipal al desarrollo del turismo en la ciudad?

¢ Considera Ud. que Tres Arroyos es un destino turistico?

¢ Cudles serian sus atractivos turisticos?

¢Cudl cree Ud. es la politica turistica del municipio? Planificacién, Objetivos, Mediciones, Indicadores,
Herramientas, ¢Impuesto municipal?, Habilitaciones, Promocion, Folleteria

8. ¢Conoce la estrategia marca de ciudad?

9. ¢Cree que los tresarroyenses identifican a la Ciudad como turistica? ¢,Por qué?

10. ¢ Cuales cree Ud. son los atractivos de la ciudad que los tresarroyenses identifican como turisticos?

11. Si se les brindara la oportunidad de participar con el Municipio en la creaciéon de una Marca para la ciudad, ¢Ud

cree que colaborarian trayendo sus ideas y aportando estrategias?

12. ¢ Cree que los ciudadanos de otras ciudades identifiquen a Tres Arroyos como una ciudad turistica? De ciudades
de la zona, del resto de la provincia de Buenos Aires, de otras provincias...

13. ¢, Qué es lo que Ud considera que busca el turista que viene a la ciudad?

14. ;Cree que el establecimiento de una Marca Ciudad afectaria positivamente al desarrollo del turismo en Tres
Arroyos? ¢ Por qué?

Noaa

= Modelo de encuesta:

Fecha: ....... [, [ Encuestan® .......

1
2
3. Género: Femenino () Masculino ( )

4. Estado Civil: Soltero ( ) Casado ( ) Divorciado ( ) Viudo ( )

5. ¢Tiene hijos? Si( )No ()

6. Ocupacion: Estudiante Secundario ( ) Estudiante Universitario ( ) Comerciante ( ) Empleado publico (
) Empleado Privado ( ) Ama de casa ( ) Jubilado ( ) Profesional dependiente ( ) Profesional
Independiente ( ) Empresario ( ) Otros ( )

7. Nivel de Educacion concluida: Primaria () Secundaria ( ) Universitaria ( ) Posgrado ( )

8. ¢Cudl es la primera ciudad turistica de la provincia de Bs As que se le viene a la mente en forma positiva?

10. ¢Considera Ud. Que Tres Arroyos es una ciudad turistica? Si ( ) sigue No ( ) pasa a 12
11. ¢ Cuales considera Ud. Son los principales atractivos de la ciudad? (cuadro 1, columna 1)
12. ¢ Cuales no tiene y deberia tener? (cuadro 1, columna 2)

1€6
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Atributos de turismo preg 11 preg 12 Atributos de turismo | preg 11 preg 12
Direccion de Turismo Parque Cabafias
Carteles de bienvenida Parque Industrial
Folleteria Barrow
Congresos y eventos Colegios Holandes y Danes
Playas Pesca - Lagunas
Campo - Estancias Sociedad Rural
Iglesias - Turismo religioso Cementerios
Fiesta Provincial del Trigo Artesanias
Feria Colectividades Gastronomia - Confiterias
Club Huracan Centro - Shopping
Museos Cine - Teatro
Arroyos Otros
13. ¢ Sabe Ud. lo que es una Marca Ciudad? Si ( ) sigue No ( ) pasa a 15
14. ; Conoce Ud. alguna ciudad con Marca? Si ( ) ¢Cual? ........ccoeiiviiiininnnn.e No ()

15. ¢ Sabe Ud. si Tres Arroyos tiene Marca? Si () No ()
16. ¢ Considera Ud. que Tres Arroyos deberia tener una Marca? Si ( ) No ( )
17. ¢ Cuales serian sus recomendaciones para tener en cuenta a la hora de crear la Marca Tres Arroyos?

18. En caso de crear un logo, ¢ Cuéles deberian ser los 3 atributos principales que no deberian faltar en él? (color,
forma, tamafio, slogan, representacion)

19. Si Ud. No fuese residente habitual de la Ciudad, ¢vendria de visita? Si ( ) sigue No ( ) Pasa a 23
20. ¢Vendria mas de una vez? Si ( ) No ()

21. ¢ Dénde se alojaria? Casa de pariente ( ) Hotel ( ) Pensién () Otros ( )

22. ¢ Cuénto cree Ud. que gastaria en alojamiento (por noche)? $..............

23. ¢ Conoce alguna publicidad turistica de la ciudad? Si ( ) No ()

24. ¢ Qué probabilidad hay de que Ud. recomiende visitar la ciudad?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

25. Ahora le leeré una serie de cualidades que puede tener una persona. En cada caso digame en qué medida
considera que cada una de esas cualidades lo describen a Ud.

Rasgo Nada Poca Medida Alguna Medida Gran Medida Total Medida
Codigo 1 2 3 4 5
Consumista
Ahorrativo

Me gusta pelear por el precio y conseguir rebajas

Me gusta recorrer hasta conseguir el mejor precio

Me gusta estar a la moda

Me gusta tener lo ultimo

Me gusta el confort

Me gustan las cosas de calidad

Me gusta el lujo/ las cosas lujosas

Me gusta ver las propagandas

Me molestan los vendedores

Acostumbro a participar en concursos y promociones

Me gusta el placer

Muchas gracias por su tiempo.

Ficha técnica de la encuesta:

- Universo: Comerciantes mayores de 18 afios.
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- Tamafo de la muestra: xx casos.

- Técnica de investigacion: Encuestas personales, cara a cara en los comercios.

- Instrumento de recoleccion de datos: Cédula de entrevista semi-estructurada,
precodificada con alternativas cerradas.

- Disefio muestral: Coincidental y dirigida.

- Lugar de realizacion: ciudad de Tres Arroyos

- Fecha de realizacién: Julio y Agosto de 2014.

¢ Anexo 5: Entrevistas realizadas.
Entrevista a Diego Fernandez
Diego Fernandez es el Director de Turismo de Tres Arroyos. Es Licenciado en Turismo de la Universidad
CAECE (Centro de Altos Estudios en Ciencias Exactas) sede Mar del Plata.
Entrevista personal y grabada en audio, realizada el lunes 11 de Noviembre de 2013 a las 11 am en
Castelli 625, oficina de la Direccién de Turismo de Tres Arroyos.

Diego: la marca la tenés a nivel partido, no la tenés a nivel ciudad digamos. No la tenés a nivel ciudad porque en
algin momento, yo creo que conmigo somos dos los directores que intentamos hacer o tratar de formar un real o
pseudo boreau, por tomarlo de alguna manera que seria lo mejor para tratarlo del punto de vista de los negocios, de
las convenciones, que es lo que por ahi més fuerte puede llegar a la ciudad.
Melisa: Aparte estan las ferias.
Diego: Exactamente. Pero no hay caso.
Melisa: ¢ Por qué?
Diego: Los empresarios locales no ven o no terminan de descubrir lo que podria llegar a ser la beta que realmente
nos posicione como una localidad de eventos. No tenés una respuesta, 0 sea vos hoy ¢qué tenés? Haciendo un
conteo rapido...
Melisa: Yo estoy trabajando en ese tema. Basicamente yo digo: la marca ciudad tiene que salir indudablemente
como una politica, tiene que salir de Turismo, de la Direccion, con un gobierno que lo sustente, sino si sale de la
parte privada queda en la parte privada.
Diego: En realidad la mejor manera de que surja es mixta, porque los gobiernos, los dirigentes vamos pasando.
Entonces hoy yo le doy bolilla, si el que viene mafiana no le da bolilla, chau desaparece, porque depende mucho de
cada uno. Cuando es mixto...
Melisa: Ustedes la promueven pero la implementa el sector privado.
Diego: Con los eventos lo hacen. Cada vez que hay vienen me dicen “Tres Arroyos tendria que... la Municipalidad
tendria que hacer la Fiesta de la Primavera en Claromecd”. No. Yo soy el primero que dice “no, esta equivocado”. El
que tiene que hacer la Fiesta de la Primavera son o las instituciones o un privado. ¢Y la Municipalidad qué tiene que
hacer? Apoyar.
Melisa: ¢Y como hacen con la promocién?
Diego: Le damos promocion, apoyar con plata, con mano de obra. Apoyar, estar, trabajar con eso si. Pero una
festividad o un evento determinado no puede sostenerse o sustentarse de los afios econdmicos del Municipio. Te
digo el Municipio, te digo la Provincia, te digo la Nacién; cualquiera de los estamentos, porque lamentablemente el
afio que te va mal econdmicamente como pasé con el afio 2012, parecia que en Claromec6 nada podia pasar
porque la Municipalidad no queria. Bueno, ahi estuvo el error.

Cuando la inversion es privada, que acompafia el Municipio, el privado no deja de hacerlo; a lo sumo lo hara
de otra manera mas acotada...
Melisa: No se busca la rentabilidad, no se mueve para poder ganar.
Diego: Exactamente. Y tenés la posibilidad de recupero muchas veces. Vos cuando creas algo desde el Municipio,
desde el Estado, vamos a hablar desde el Estado, cuando vos traés algo desde el Estado...
Melisa: Si, son todas externalidades. Al Estado no le interesa generar beneficios.
Diego: No, y es que ademas no puede. Yo como Estado no te puedo cobrar por un espectaculo musical. iNo puedo!
O sea no me lo permite la dindmica de los Estados. Entonces el problema es asi.
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Melisa: Tengo un modelo de entrevista que mi idea era hacer un experimento. De hecho preguntarte estas
preguntas que para vos son basicas, y después si puedo al Intendente para comparar respuestas.

Diego: O no tanto, por ahi..

Melisa: No, no, por ejemplo: ¢{Qué es “turismo” para vos, que sos Director de Turismo?

Diego: Y, mira para mi es como yo lo veo, como yo lo vivo, no como lo dicen, para mi el turismo es, hacer turismo es
la expresion del deseo de conocimiento, y esta muy vinculado con el ocio, estd muy vinculado con la cultura, y esta
muy vinculado con el deporte también. Pero evidentemente que a mi me motive a hacer turismo significa que hay
una necesidad de conocimiento o de busqueda, de conocer algo, como para poder desplazarme hacia ese lugar.
Después ese lugar que lo conoci me gusté y lo repito, lo vuelvo a repetir tiene ya que ver con una cuestion o de ocio
o de cultura o de...

Melisa: ¢Vos creés que un tresarroyense puede hacer turismo en Tres Arroyos, en la ciudad?

Diego: Un tresarroyense puede tranquilamente hacer turismo en la ciudad.

Melisa: No es necesario que se desplace los 50 km que dice la OMT.

Diego: No, la parte que si es cierto, bueno a ver, mas que turismo haria excursionismo, podriamos...

Melisa: Si, si, la categoria de visitantes y pernoctes.

Diego: Pero si no es menos cierto que podria hacer excursionismo en su propia ciudad; lo que pasa es que en todas
las localidades pasa lo mismo con el local: siempre creemos que conocemos todo. Entonces.. no solamente con la
ciudad, te hablo de la zona rural que nos rodea. El tresarroyense no sabe la zona rural que lo rodea. Si vamos a
hacer una encuesta en la calle y preguntas cuantos conocen el Rio Quequén Salado, que estd a 45 km, la gran
mayoria no lo conoce. “No, ¢ pero qué hay?” Después van y lo conocen, se vuelven locos, estan fascinados.

Melisa: Y hay un gran potencial en el Partido en cuanto a turismo rural, por la parte europea.

Diego: Bueno vos viste que nosotros ahi en el dltimo tiempo estamos muy insistentes con el tema del turismo rural,
en los pueblos y los pueblos, y los pueblos...

Melisa: En Copetonas, Orense... Es genial lo que han hecho con Copetonas.

Diego: Por ejemplo funciona muy bien con el caso de Copetonas y si todo va mas o menos bien en no mucho
tiempo mas deberia convertirse en Pueblo Turistico de la Provincia. Entonces digamos el propio local.. Yo: estudié
en Buenos Aires, me fui a estudiar a Buenos Aires. Compafieros de la Facultad, estudiantes de Turismo, me
preguntaban como era Retiro. Claro, yo Retiro lo conocia de ir y volver 7 millones de veces... Me preguntaban cémo
era Retiro. O no conocian el Congreso. Yo habia pasado dos semanas en Buenos Aires y lo primero que habia ido a
conocer era el Congreso.

Melisa: Bueno, pasa lo mismo con los chicos de La Plata, que no conocen la Legislatura...

Diego: Bueno, exactamente. Con todos los locales, justamente a eso iba, volviendo a lo que vivis en La Plata, el
local cree que conoce todo aunque en realidad no conoce nada.

Melisa: Ademas anda a decirle a un tresarroyense que no conoce el campo. Le estas pegando al ego. Es todo un
tema.

Diego: Y ni hablar, si querés lo complicas un poco mas cuando le preguntas de que cémo es el Concejo Deliberante.
Tenemos un Salon Blanco y un Palacio Municipal digno de ser visitado porque ademas esta todo subvencionado,
pero eso es aparte.

Melisa: A mi me hace acordar al Dardo Rocha de La Plata.

Diego: Bueno por ejemplo, exactamente, es muy parecido, tiene muchas similitudes.

Melisa: El otro es un paraje cultural.

Diego: Yo estoy seguro que hay un porcentaje altisimo de gente que no conoce el Concejo Deliberante, porque cree
gue al Concejo Deliberante van solamente los concejales a hacer sus debates politicos. Y en realidad es un lugar
que es abierto al publico, durante todos los dias del afio. Entonces (el tresarroyense en si puede o no hacer
excursionismo, turismo, dentro de su ciudad, dentro del partido? Si, sin dudas. ¢Lo hace? No. ¢Por qué? Porque
cree gue lo conoce.

Melisa: ¢, Consideras al turismo como una actividad econémica o como un parte de la economia? Te comento vengo
de Ciencias Economicas, por eso...

Diego: Sin dudas si, lo que nos podemos poner a discutir es si es la primera, la segunda o tercera o cuarta parte de
la economia de un sistema. En el caso de Tres Arroyos, y hablando puntualmente de la ciudad, yo creo que esta en
un escalon bastante bajo porque es una ciudad que tiene mucho movimiento intrinseco que hace que haya mucho
movimiento. Pero sin ir mas lejos, este fin de semana que pas6 un grupo de jubilados, 60 personas de la tercera
edad de Parand estan visitando Tandil, Mar del Plata, Sierra de la Ventana, Tres Arroyos y Claromecd; haciendo %
base en Tres Arroyos. Si durante esos cuatro dias en los que acéd se movié la hoteleria, se movio la gastronomia, Y wmm
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ademas porque tengo conocimiento porque vinieron a buscarlo aca, emplearon a una persona para hacer de guia;
gue a mi nadie me venga a decir que eso no les generé un movimiento econémico a estos tres factores que te estoy
nombrando.

Llevandolo a otro aspecto que también pasoé el fin de semana, con el tema del centenario de Orense. Todos
los musicos, todos los sonidistas, y la misma Soledad, se alojaron en hoteles, en alojamiento que estan dentro del
partido de Tres Arroyos. Entonces que me digan de que no existe movimiento.. Que me lo vengan a negar la
cantidad de veces que quieran, no me lo van a reconocer, pero esta, existe. Si no existiese ese movimiento..

Melisa: No estaria Turismo, no estaria promoviendo. ¢ Crees que el turismo es una alternativa para combatir la
estacionalidad y generar ingresos a un sector no tradicional?

Diego: Si, siempre también que estemos hablando de la ciudad, ¢siempre hablamos de la ciudad, no?
Resumidamente, en el partido lo que pasa es que principalmente las ciudades turisticas son las tres costeras, tienen
un punto muy fuerte durante el verano y después durante el invierno decaen.

Melisa: En el verano se recauda lo que no se recauda en el resto del afio. Lo hablaba con el sefior que pasa con
Mar del Plata, indudablemente también.

Diego: Exactamente, con todos los destinos que son muy marcados de sol y playa. Ahora, ¢cual es la misiéon de
acuerdo a las politicas turisticas que se fijaron desde Nacion? Desde mi punto de vista, son las desarrolladas,
aungue en nuestro caso en particular hay que adaptarse: méas fines de semana, mas fines de semana largos,
feriados, qué se yo, es bueno para el turismo interno, estoy totalmente de acuerdo. San Luis, Cdrdoba, estan todos
contentos, chochos. A la Costa Atlantica, la maté esa politica. A ver no es que la mato, pero si descomprime. Es que
descomprime muchisimo. O sea hoy vos ya no tenés la necesidad de venirte 15 dias a la costa porque es lo Unico
gue tenés en el afio. Vos tenés un montén de fines de semana en el afio donde vas gastando una moneda o incluso
hasta te dividis las vacaciones porque total agarras y sumas la semana al fin de semana largo y ya tenés 11 dias. No
tenés 15, pero tenés 11. Lo dividis en dos, entonces ya salis dos veces en el afio, no salis una o mas si tenés la
posibilidad, de acuerdo al perfil del turista. A la Costa Atlantica, eso la descomprime un montén, porque ya no esta
saturada, ya no hay temporada plena, es dificil que haya temporadas record. A ver podra haber temporada record si
la medimos...

Melisa: Hay ocupacion de 75, 80%.

Diego: En cuanto a ocupacién, ya no hay temporadas record de un 100% y que todo explote. Pero es légico y esta
bien que pase asi. Esta bien. Ahora, tiene que haber una viveza y una adaptacion por parte de todos los municipios
costeros en buscar alternativas para que esa descompresion de la temporada alta se vea un poco mas resarcida,
por decirlo de alguna manera, en el resto de los fines de semana en el resto del afio. Una tarea dificil pero que se
puede trabajar. Eso a nivel partido. A nivel ciudad es lo contrario practicamente. Vos acé en la ciudad, tenés una
ocupacion interesante, 75, 80% entre el lunes y el jueves. Se cae el viernes, el sdbado y el domingo. Entonces vos le
preguntas a la gente de aca como hace para trabajar mejor, para repartir mejor y generar mas ingresos al Partido. “Y
traeme eventos fuertes los fines de semana” te van a decir los hoteleros. Algunos de ellos me dijo “la unica manera
de que vos tenés algo para hacer en Turismo que valga la pena para Tres Arroyos ciudad es que Huracan vuelva a
Primera”. No creo que sea tan asi tampoco, pero no es menos cierto que el fuerte aca esta en la semana. Los
restaurants mueven practicamente durante toda la semana.

Melisa: Algo que ver con Pergamino, pasa exactamente lo mismo, que ellos trabajan de lunes a jueves-viernes con
el sector empresarial.

Diego: Parque Industrial, Comercial. Centro comercial. Son cuestiones que hacen que se mueva durante la
semana.

Melisa: Indudablemente consideras que Tres Arroyos es un destino turistico.

Diego: Si, que hay que terminar de...

Melisa: Después vemos en qué etapa estd como destino. Entonces, ¢cuéles consideras vos que serian sus
principales atractivos turisticos?

Diego: Hoy los principales atractivos son sin dudas el patrimonio arquitectnico, el Museo Mulazzi por su historia y lo
gue guarda sobre todo en la planta baja que es la parte arqueoldgica; y después tiene un sustento importante y cada
vez mas en los eventos.

Melisa: Si, se ve. Hay desfiles de moda, en la radio y en el diario siempre hay actividad.

Diego: Hay desfiles por decirte algo, hay artistas de renombre nacional también hay, hay actividad de artesanos, hay
actividad de eventual interno también un montén pero por ahi eso no mueve al turismo. Lo que si, un artista de
renombre nacional: San Cayetano, Adolfo Gonzélez Chavez, Pringles, Dorrego, no los tienen o tienen que irse mas
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lejos. La Fiesta Provincial de Trigo es sin dudas se convierte en un atractivo turistico. Es un evento que se convirtid
en un atractivo turistico porque viene gente de toda la zona por el nivel de los espectaculos que se traen.

Melisa: Mismo ocurre con la Fiesta del Color que trae a Agapornis, bueno mucha juventud que va querer venir a ver
a la banda.

Diego: Olvidate, sin dudas.

Melisa: Te pregunto a manera general, ¢cudl es la politica turistica del Municipio?

Diego: A nivel... No la manejo a nivel local, intento, por lo menos. O sea, a nivel puntual local de cada de las
localidades, sino lo que quiero es trabajarlo de una manera integral.

Melisa: Como Partido.

Diego: Exactamente. Ese es el objetivo que me puse cuando llegué, cuando hablamos con el Intendente cuando
llegué, y el que al dia de hoy se sigue sosteniendo. Tengo adeptos y detractores. ¢ Por qué? Porque obviamente vos
le empezéas a prestar atencion a muchos otros parametros dejas de prestarle mucha atencién a otros lugares. No
digo tampoco que sea la manera correcta, es la manera en que yo lo veo, yo creo que hay que manejar el Partido de
manera integral, y principalmente concientizar, y aca vuelvo a una parte que me preguntaste antes, concientizar al
local primero, al local, al tresarroyense, de todo el partido hablo, que tiene un potencial turistico, que tiene recursos
turisticos que explotar. Eso es lo primero en lo que hay que trabajar.

Melisa: Muchos me dicen “;vas a hacer una tesis sobre turismo, en Tres Arroyos?” me dicen todos. jSi! Hay un
fuerte potencial turistico, el tema es no saber verlo.

Diego: Primero se la tienen que creer. Segundo, hay que involucrar a mas actores. A ver, ¢cual es la manera que yo
tengo de, por decir al aire, potenciar Claromec6 cuando el clima no acompafa? Valorizando la estancia rural o
valorizando San Francisco de Bellog. ¢Por qué? Porque algo mas para hacer. ¢ Como hago para hacerlo con Reta?
Le busco la actividad en Copetonas. Que el resto de las localidades tengan algo para mostrar es un complemento a
el dia que no esta bueno en la playa, que es lo que viene a hacer, tengo algo para hacer, y no me tengo que quedar
encerrado.

Melisa: Como una idea de crear como una comarca entre varios destinos.

Diego: Exactamente. Es como una cuestion, una ambicion un poco fuerte pero bueno es el objetivo. De hecho todo
lo que tiene que ver con los pueblos turisticos, con los pueblos rurales, de a poquito fue encaminandose. Ese es el
objetivo general. No tengo local.

Melisa: ¢ Cudles creés son los atractivos de la ciudad segun los tresarroyenses? Segin como ellos identifican como
turistico. Una cosa es lo que nosotros creemos, pero vos decis que la gente identifica poco a Tres Arroyos como
turistico...

Diego: Si, y en general, ¢qué te muestro? Te muestro que es una ciudad linda, mira la plaza hermosa que tiene con
esa Iglesia y esa Municipalidad, y el Parque Cabafias. Es lo primero que se recurre segun el tresarroyense. No hay
realmente una exposicion rapida de decir “qué lindo el salén que tiene el Municipio con el Concejo Deliberante” o
fijate la Sociedad Italiana, la Perseverancia.

Melisa: Mismo las iglesias, turismo religioso. Nadie se acuerda, digamos.

Diego: Principalmente la Plaza y el Parque Cabafias como esos “lugares que hay que conocer de Tres Arroyos”.
Después ves que es una ciudad linda, tranquila...

Melisa: Esos son los parametros.. ¢creés que con esto de la suba del ddlar, influy6 en turismo en Tres Arroyos?
¢Hay mas turistas extranjeros? ¢Hubo alguna repercusién? O ¢ podria ser un destino para los extranjeros?

Diego: Tenés dos maneras de plantearlo. Nosotros, bueno por primera vez en la historia, hay tres, cuatro
prestadores de servicios que se han puesto de acuerdo y con ayuda nuestra armamos los tarifarios para empezar a
promocionarse en distintas agencias mayoristas. Eso no habia pasado nunca hasta ahora, pasa, esta pasando...
Melisa: Mayoristas en Buenos Aires.

Diego: Si, en Buenos Aires y en Cérdoba. Los resultados pueden ser ahora o dentro de 20 afios, no lo sé, pero se
generd eso que no se habia generado. Hablando concretamente de los extranjeros, hasta hace no mucho tiempo,
hubo mucho movimiento de extranjeros en la zona porque venian a cazar. Caza que hoy esta prohibida. ¢, Yo puedo
fomentar y promocionar la caza del cauquén colorado qué esta vedada? No, no lo puedo hacer. ¢Puedo la de otra
especie? No es lo mejor para promocionar porque tampoco es un recurso genuino. Ademas es mucha plata
concentrada para muy pocos, entonces tampoco cumpliria el rol social que deberia cumplir el turismo como
generador de ingresos. Hay una realidad que tiene que ver con las fluctuaciones del délar, en el cepo cambiario y
demas, que yo creo que a Tres Arroyos no le va ni le viene en ningln aspecto. Visto de los dos lados: primero, el
nacional que tiene que salir, se encuentra que es mas dificil para salir, no creo que necesariamente le haga gran ©
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Melisa: O que conozca Tres Arroyos.

Diego: No. En realidad, lo que nosotros tenemos que captar es el movimiento de gente interna que hay mucha gente
nacional que no el mar y que tiene que aprovechar, hay que aprovechar a salir los fines de semana o en temporada
de vacaciones. Y el que tiene algo de conocimiento del mar, del campo, buscar desde lo cultural marcar una
diferencia, algo en lo que diferenciarse. ¢Por qué? Porque el portefio siente algo, que es el que mas habido puede
estar de eso, tiene San Antonio de Areco a 60 km y no se van a hacer 600 para conocer Copetonas. Algo le tengo
que dar diferente.

Melisa: La clave estéa en la diferencia, en la competitividad.

Diego: Exactamente. Y desde el punto de vista de los extranjeros, la verdad es que la Argentina es uno de los
paises mas caros del mundo para conocer. Yo en realidad creo que juega en contra, no sé si esta comprobado en la
balanza de ingresos y egresos que disminuyd la cantidad de turistas, la balanza turistica...

Melisa: Que igualmente el factor de diferenciacion es el tema de los daneses y holandeses, que es una colonia que
es raro que haya una colonia tan grande en el mundo.

Diego: Si, eso de hecho se puede llegar a explotar, de hecho esto que nace del tarifario este que te digo justamente
tiene que ver con eso. Y esta bueno lo que se generd aunque ya te digo es todavia muy incipiente.

Melisa: Bueno, conocés la estrategia de marca ciudad, marca pais, marcas regionales; marca ciudad imagino.
Entonces mi pregunta es...

Diego: Dentro de lo que es marca, no es una marca pero si una denominacion de origen, pseudo denominacién de
origen que hay una ordenanza nueva sancionada este afio, se llama “Hecho en”®. No me acuerdo exactamente el
namero de ordenanza, después en todo caso lo busco y te lo paso. Apunta a los productos que tienen materia prima
o manufactura en un porcentaje determinado, que lo determina la Secretaria de Produccién, sobre un producto que
se denomina genuino de Claromeco, Orense, Tres Arroyos, el que fuera.

Melisa: El “made in” digamos.

Diego: Algo asi, exactamente. Entonces, esta recién aprobada la ordenanza, y hay mucho todavia por andar, pero
€s0 va a ser una especie de emblema para la marca ciudad.

Melisa: Que podria ayudar méas que nada al Municipio en general.

Diego: De hecho, parte del objetivo parte también de que yo cuando vaya a una exposicion pueda llevar un cuchillo,
una mermelada, miel, una trenza y una bolsa de trigo de maiz pisingallo como muestra de lo que se hace y lo que
uno se puede llevar como original del lugar que va a visitar. Entonces cuando pases por Tres Arroyos, pase por el
puesto de los artesanos, diga “bueno mira me puedo llevar este cuchillo que la marca es genuina, es genuino hecho
en Tres Arroyos”, porque el encavado esta hecho en Tres Arroyos, porque la hoja estd hecha en Tres Arroyos,
porgue las dos cosas estan hechas en Tres Arroyos. “; Qué me puedo llevar original de este lugar?” Bueno, tal cosa.
Melisa: Si, es un producto diferenciado.

Diego: Exactamente. Si vos vas a Misiones, por ahi lo primero que pensas es en traerte un mate, bueno acé capaz
gue no hay algo como que se cae de maduro, pero si hay productos que se generan...

Melisa: Si, una canasta con varios productos... Con el tema de la marca, si se intentara crear una marca, de lo
tedrico pasamos a lo préctico, ¢vos creés que los vecinos colaborarian en la participacion? Sean comerciantes,
empresarios, los vecinos mismos, agencias de viaje, la hoteleria. Si vos hacés una reunion, eso que habldbamos de
la participacién mixta, donde ellos también propongan y ellos también lo vean como propio, que no viene de arriba
digamos.

Diego: Yo no me doy por vencido y creo que si hay una nueva posibilidad de volver a intentarlo, se vuelve a intentar,
y con las mismas ganas y las mismas pilas. La experiencia dice que, a priori, es una mision dificil. No imposible
seguramente porque la cosa imposible vos sabés cémo es...

Melisa: Si, estan cerrados me decias al turismo en la ciudad, partiendo de esa base.

Diego: Es como todo, 0 sea siempre que hay un problema hay una solucion. Después serd mas o menos ortodoxa,
Mas 0 menos costosa; pero planteada una situacién seguramente es revertible, no hay cosas imposibles. Lo que si,
gue es arduo.

Melisa: Te pregunté por los tresarroyenses y ahora te pregunto por vecinos de otras ciudades. ¢Vos creés que
identifican a la ciudad como turistica? De la zona, o de la provincia.

Diego: Necesariamente la ciudad no, no creo realmente que la identifiquen como turistica.

*Obsérvese Ordenanza Municipal n° 6468/13, sitio web del Honorable Concejo Deliberante de Tres
Arroyos, en http://www.hcd3a.com.ar/resoluciones/6468ord.htm
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Melisa: Si las playas.

Diego: Seguramente las playas e incluso un pueblo que se esté posicionando. La ciudad, no necesariamente. Por
ahi creo que la ciudad si va tomando una dimension de que es un lugar donde van pasando eventos o cosas que
son atractivas y que.. A ver, si yo hoy te pregunto rapidamente “;Junin es una ciudad turistica que genera querer
conocerla turisticamente?” Muy dificilmente me digas que turisticamente querés ir a conocerla mas alla de la laguna,
gue hay 200 lagunas en la provincia de Buenos Aires.

Melisa: Y ahora me estoy enterando que hay carnavales, hay festivales en Junin.

Diego: Lo objetable es que si va a tocar el Indio Solari una vez, si va a tocar La Renga otra vez, si va a tocar, no s,
cualquier banda, si se hace el automovilismo, la carrera de TC 2000 y se hace el carnaval, ¢a alguien le caben
dudas que con los eventos, yo relaciono los eventos a Junin? No, no cabe ninguna duda. Evidentemente Junin es
una localidad de eventos. Con Tres Arroyos, de a poco, en la zona nuestra y en menor dimension, se va generando
eso. La gente como que esta atenta a Tres Arroyos porque en Tres Arroyos pueden pasar cosas, pueden pasar
eventos.

Melisa: Porque es una ciudad muy importante dentro de lo que es la region, o sea las ciudades que estan alrededor
son menores. Aunque el centro cercano mas importante es Bahia Blanca, que indudablemente acapara...

Diego: Si, entre Bahia Blanca y Mar del Plata se pelea un poco. Pero sin dudas es una ciudad que tomd
preponderancia a nivel zona. Y a nivel zona no hay menos de 300 mil, 400 mil habitantes. Entonces evidentemente
si se ve tal vez y se empieza a dimensionar...

Melisa: Por la parte de hospital, por la parte de escuelas, si hay mucho por hacer.

Diego: Evidentemente si se empieza a dimensionar como una ciudad donde pasan cosas, y que vos tenés que estar
atento porque en cualquier momento puede haber alguna actividad que te guste, no me caben dudas de eso. De ahi
a que se piense que es una ciudad turistica, me parece que todavia estamos lejos..

Melisa: Pero es que hay muchos eventos, seguro, lo veo y esta buenisimo. Y, a ver como pregunto esto, ¢vos creés
que una marca ciudad establecida, porque mi tesis es sobre marca por eso hago hincapié, afectaria positivamente
en caso de poder establecerse, en el desarrollo turistico de la ciudad?

Diego: Si, seguramente, a ver a Tres Arroyos la gente lo conoce por dos cosas a nivel pais, incluso por una
fundamentalmente a nivel internacional, y lo digo con conocimiento de causa porque he tenido la suerte de charlar
con gente que esté fuera del pais que no conoce de donde yo vengo, donde vivo, de otra manera cuando se lo
nombro, pero si sabe decirme, lo asocian con Huracdn por ejemplo, por su paso en Primera. Es mucho mas
rotulante que cualquiera puede dimensionar el paso de Huracan por la Primera Division del futbol. Incluso ya te digo,
trasciende lo nacional. A nivel nacional sin dudas Huracan es el referente maximo, y el Parque Industrial es otro
referente muy importante de Tres Arroyos como marca.

Con las localidades turisticas paso algo bastante particular: la gente conoce Claromeco, muchas veces no
necesariamente sabe que esta en el partido de Tres Arroyos, lo mismo pasa con Reta y lo mismo pasa con Orense.
Entonces ahi es un poco la complejidad en nosotros como para no....

Melisa: Con la publicidad de Claro de hacen dos afios seguimos contando... Eso fue un desastre.

Diego: Si eso fue un boom. Pero nosotros vamos a las ferias, en Buenos Aires por decirte algo, la FIT, tenemos
folletos de todas las localidades; cuando vos repartis el de Reta la gente te dice “ah Reta, pero hace afios que voy y
nunca me enteré que pertenecia al partido de Tres Arroyos”.

Melisa: Gente que viene, hace turismo.

Diego: Si. Entonces también es dificil la promocién y por eso nosotros ahora generamos un dominio web para cada
localidad, no sé: Reta.tur.ar, Claromeco.tur.ar, TresArroyos.tur.ar; entonces bueno de esa manera cada cual sigue
manteniendo como una identidad propia pero cuando vos entrds automaticamente ya te esta llevando al Partido de
Tres Arroyos, con la manera de lograr el integro este...

Melisa: Para que el que entre a Reta ya sepa que esta en Tres Arroyos.

Diego: Exactamente, entonces bueno es una estrategia mas de hacer llegar a la gente, de desarrollar un producto.
Ya te digo, no es que sea escéptico o mala onda, pero me falta mucho camino por recorrer, hay pequefias acciones
gue se van tomando para que Tres Arroyos sea considerado turistico pero es complicado. La gente te ubica por lo
industrial, por lo agricola, por lo ganadero y por el futbol. Tres Arroyos, la palabra combinada “Tres Arroyos”.

Muchos se lo confunden con Trelew, con Rio Tercero, Entre Rios...

Melisa: O Trenque Lauquen, o Tres de Febrero, otros “Tres”.

Diego: Principalmente con los “tres”, en Cdrdoba, se confunden un monton. En cambio vos decis Claromeco o Reta, =
o no lo conocen o el que lo conoce sabe que le hablas de Claromecd o Reta, no estd prestando atencion a que 8
necesariamente esta dentro de Tres Arroyos. e
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Melisa: Y el turismo asocian principalmente con la playa, a nivel nacional sin dudas.

Diego: Si. Pero bueno después nada, o sea si puede llegar a ayudar o no, vamos a ver, sin duda ayudaria. Ayudaria
y creo que...

Melisa: También para crear mayor unién entre el sector publico y privado, o sea lo mixto. Las carpetas con la marca,
con el logo, que también haya empresarios que, no sé, en un comercio pongan el logo y como que también salga de
ellos por una cuestién de orgullo.

Diego: Exactamente. Orgulloso de ser tresarroyense diria, por decirlo de alguna manera.

Melisa: Hay una cuestién de identidad y cultura de fondo.

Diego: También y es bastante fuerte. Lo que no es menos cierto también es que al momento de largar una marca, a
ver, ¢cudl es el tema principal por el cual no logran ensamblarse lo privado con lo publico? El publico tiene que estar,
el Estado tiene que estar prestando atencion a todas las localidades, en cuanto a .. y produccion. El privado mira,
con respeto lo voy a decir, pero mira su ombligo, y es légico. De hecho hay una ordenanza para generar un ente
mixto que no se aplica, no se va a poder aplicar nunca y si tuviese la posibilidad de ser Intendente de un dia la
derogaria. ¢,Por qué? Porque los intereses son muy fuertes.

Entonces yo tengo que armar un ente mixto sin tener camaras sectoriales, es decir no tengo una camara
hotelera, una camara gastronémica. ¢ Qué es lo que genera? Que tengo tres hotelero que pueden llegar a ser los
interesados y dos gastronomicos en cada una de las localidades supongamos. Ahora, ¢nos vamos a juntar a hablar
de qué, de turismo? ¢Ddnde, en el partido de Tres Arroyos? ¢En donde nos vamos a juntar? En Claromeco el de
Reta me va a decir “; sabés qué, me tengo que pegar toda la vuelta al partido para que vayamos a hablar temas de
Claromec6? No, conmigo no contés”. ;Ddnde la hacemos, en Tres Arroyos? “eh hermano, ¢nos estas haciendo
mover a todos para hablar de qué? El tema que vamos a tratar ¢,qué es, Reta hoy? Entonces no me contés, hablalo
con el de Reta”. ;Si? Entonces hay actas hechas de cuando se quiso conformar y no funciona, porque no hay
camaras que representen, en el peor de los casos o en el mejor de los casos que seria que te daria una herramienta
mas de comunicacion. ¢Por qué? Porque si yo tuviese, por tirar una idea, FEHGRA en Tres Arroyos, yo ya sé que
FEHGRA el presidente, delegado o secretario general de FEHGRA me viene siempre a las reuniones. Después es el
secretario el que interactla con los otros. Yo también por otro lado desde lo publico, pero él tiene la capacidad de
canalizar...

Melisa: De actuar por los intereses individuales.

Diego: Exactamente. Entonces como no tenemos las camaras por un lado, tenés que buscar individualmente por
otro y de yapa, tenés no menos de 60-70 km a cada uno de los lugares, es decir 120-140 o 150 km ida y vuelta a
cada uno de los lugares, la gente no se mueve, no participa. Nosotros este afio trajimos el programa SIGO, que es
de la Nacion; funcioné barbaro, estan todos contentos. Si lo hubiésemos hecho en Tres Arroyos fracasaba. Lo
hicimos en Claromecd, funciond bien. No tenemos gente ni de Orense ni de Reta ni de Copetonas. Si lo hubiésemos
hecho en Reta, hubiesen ido los de Reta y no hubiesen ido los de Claromecé. No lo ven...

Melisa: Ya que fue un éxito en Claromecd, ¢los demas balnearios no quieren o no pretenden seguir un estandar de
calidad, como es el SIGO?

Diego: Al dia de hoy, no lo han manifestado.

Melisa: Y bueno, cuestién de competitividad.

Diego: Yo creo que en algun punto pasa eso, va a pasar cuando se terminen de ver los resultados y se haga una
promocion distinta de los lugares y demas, yo creo que si, que va a pasar. Yendo a algo mas global y volviendo un
poco al principio de la conversacion, vos tenés hoy un desarrollo que no va a decrecer nunca en nuestras playas, por
una sencilla cuestion: arriba, en el norte, de Necochea para arriba, esta todo rebalsado, Pinamar para arriba esta
todo rebalsado, la gente se atropella, se golpea, tarda 12 horas para hacer 400 km. Todo ese derrame cae para las
playas del sur, buscando la tranquilidad, buscando llegar en horario.

Melisa: Y ademas que el foco de los turistas que van a Tres Arroyos somos los tresarroyenses.

Diego: Pasa s6lo en Claromecé. En Reta y en Orense no pasa. En Reta el 75% son de la zona norte de Buenos
Aires. A lo que voy con esto, el derrame estd; entonces la posibilidad de que nos visiten cada vez mas gente nueva
esta, hay que promocionarlo, hay que fundamentarlo, hay que foguearlo. Pero estd. La GUnica manera en que nos
podemos diferenciar es con calidad. Porque sino ¢cual es la diferencia entre Reta y Marisol? O entre Orense y
Marisol, San Cayetano y Reta. Entre Claromecé y Monte Hermoso.

Melisa: Y el ...

Diego: Tiene que ver con la calidad, pero la calidad en todo sentido.

Melisa: Tampoco tiene que ver con una cuestion precio.
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Diego: No, precio ni lujo. El lugar donde mejor te traten, eso tiene que ver. Por ahi va la calidad. Todo esto que
estamos hablando nosotros, o vemos desde un punto de vista tedrico. Algunas cosas se pueden llevar a la practica,
otras son mas dificiles, otras se hacen mas facil, otras se hacen mas dificil. Y te puedo asegurar que si vos me
preguntas hoy, yo llevo dos afios y medio, si me preguntas hoy, si vos me decis “ahora que te vas a ir porque no vas
a estar en la Direccién de Turismo, ¢4creés que pudiste hacer algo por el turismo en Tres Arroyos?” Yo no pude
hacer nada, una millonésima parte de lo que se puede hacer porque realmente estd todo como para hacer y hay
miles de cosas para hacer. Pero la verdad es que hay también realidades que te vas chocando y que tenés que ir
cimentando por otro lado, o sea puedo decirte cuestiones reales. Me podés decir y repetir 700 veces que queremos
hacer Tres Arroyos un destino turistico y no hay sefialética. No digo que no sea cierto, es fundamental que haya
sefialética pero mi concepcion del turismo antes es mas fundamental que el local crea, sino ¢para qué pongo el
cartel yo adelante?

Y un caso, lo ultimo no te saco mas tiempo, un caso de ese paradigma que se dio y que es real. Hoy la
folleteria y la promocion y la web, lo que fuera, de San Francisco de Bellog pasa por una promocion principal de la
Granja Ecoldgica, ¢no? Es lo que hay, vos decis ¢de qué voy a hablar? La Granja Ecoldgica...

Melisa: Y vos decis “;Para qué voy a ir a una granja? Quiero ir a una granja”. Hay mucha gente que no..

Diego: Bueno, ¢qué te encontrds en la Granja Ecolégica ahora? Nada, no hay ni un arbol. ¢Por qué? Porque un
proyecto de Granja Ecoldgica al cual se le puso el cartel adelante, con el cual se armé una difusién. Entonces yo hoy
¢le saco la promocién a San Francisco de Bellog desde el punto de vista de la Granja Ecolégica? Si se lo saco me
matan, con razon. ¢Por qué? “Porque es lo Unico que tenemos o es una de las cosas principales que tenemos”, una
cuestion cultural. Ok, no se lo puedo sacar. Se lo dejo, ¢qué tengo? Entonces yo antes de cargar de sefalética
tengo que realmente hacer que la gente acepte su ciudad.

Melisa: Invertir en el producto, en el atractivo.

Diego: Claro, tiene que existir eso primero, sino estoy colocando los carteles antes que las cosas pasen. Entonces
en San Francisco, ¢qué es lo que va a pasar? Que hoy por hoy hay gente que se esta dedicando y que de a poquito
esta queriendo hacer la Granja Ecoldgica pero acé a un par de afios la Granja Ecolégica va a ser ecolégica, no va a
tener un cartel y nada mas, va a tener gente que lo trabaje, y cuando la poblacién esté concientizada, porque estan
trabajando sobre la poblacion, de aca a un par de afios yo le puedo decir a la gente de afuera que venga y que vea
la Granja Ecolégica porque va a tener un producto que ver. Pero hoy no lo tiene.

Melisa: En la tesis estoy tratando el tema de imagen, que es lo que el Municipio promociona, que se ve en los sitios
webs y demas, y después una cuestién distinta que a veces coincide, a veces no, el posicionamiento que tiene el
turista cuando viene a Tres Arroyos. E indudablemente hay una brecha, porque en la cuestion de oferta se nota la
gran diversidad de atractivos que tiene el Municipio, en general partido, la ciudad misma también que tiene distintos
circuitos. Y en cambio la gente asocia Huracan, yo estoy haciendo una bldsqueda en internet, se nota clarito:
Huracan, las playas, Claromec6. Y bueno indudablemente la gente tiene un posicionamiento que no corresponde
con la imagen del municipio.

Diego: Ya te digo, creo que tampoco nunca se trabajo sobre la imagen de ciudad. Y las veces que se trabaj6 no se
logré mucho, por distintos factores, también puede haber errores del Estado por supuesto, el Estado no lo hace todo
bien. Pero no, no hay un posicionamiento, una marca ciudad impuesta. Es més, todos se confunden. Vos ponés
“Tres Arroyos” y todos se confunden porque aparecen las playas y las playas si querés estas hablando de la “reina
del plata”.

Melisa: Si, mas de uno me dijo “4qué, hay playas en Tres Arroyos, en qué parte de Tres Arroyos? ¢Por qué te
referis a Tres Arroyos?” No, la ciudad no tiene playas. Es como, mas de uno pensé que habia playas aca. Mas gente
esta pensando que Tres Arroyos es turistica gracias al logotipo de Turismo, se nota este crecimiento de la Direccion,
y el trabajo.

Diego: Si, puede ser. Por lo menos se esta tratando de hacer bastante hincapié en que el logo esté presente.
Melisa: Con los carteles de bienvenida en la ciudad y demas y ahi...

Diego: Si que de hecho ahi soy contra de la carteleria antes y todo eso pero la carteleria que esta puede quedar
obsoleta como esta y la vamos a renovar antes de fin de afio, vamos a renovar, entonces un poco darle ese aire...
Melisa: Mas que nada por el que pasa por Ruta 3 también, que va a Bahia, al sur.

Diego: Asi que bueno ahi estamos.

Melisa: Bueno, te agradezco muchisimo tu tiempo.

1 20T



Melisa Saidman
Promocidn y Desarrollo Local:
Estrategia de Marca Ciudad en Tres Arroyos

Entrevista a Roberto Di Marco
Duefio de la Agencia de Viajes y Turismo “Mapamundi”, en Chacabuco 285, Tres Arroyos.
Entrevista personal y grabada en audio, realizada el lunes 11 de Noviembre de 2013 a las 16 hs en la
Agencia.

Melisa: Para comparar un poco las respuestas, ver qué opinion tenés vos, un ciudadano, porque justamente lo que
yo propongo es algo integrador.

Roberto: Saber qué opino.

Melisa: Claro, es algo integrador que no solamente vendria a si sos publico sino también lo tuyo. Y si fuera realidad
mi propuesta, hay que tener en consideracion a todos los actores: hoteleros, gastronémicos, agencias. Entonces yo
lo que te pregunto es: primero, Roberto, ¢,qué es para vos turismo? ¢O qué es lo que pensas que es turismo?
Roberto: Abarca muchas cosas. Abarca, aparte de lo que es turismo solamente, pasa que uno por ahi esta
acostumbrado a vender lo que es parte de la trasportacion de personas, sin ser turismo eso sino abarca un todo,
como son los pasajes aéreos que vos vas cualquier lado por una parte afectiva o de turismo o médico o de negocios.
También entra en el esquema de los que es turismo, para nosotros las agencias, ¢ cierto? A ver, es como lo veo a
este sector.

Melisa: Yo te pregunto desde el punto de vista de las agencias.

Roberto: Desde mi punto de vista me parece eso que es turismo, que es todo.

Melisa: La transportacion, la venta del paquete, el destino...

Roberto: Es lo que tendria que hacer toda la gente que lo necesita, por una concepcion de distraerse, por un
monton de cosas. Ir a otros destinos, otras culturas, de conocer, un poco de todo.

Melisa: ¢Vos creés que con el avance de internet, que esta todo en Google entre comillas, ha desprestigiado la
agencia? ¢0 a vos te ha hecho capacitarte mas?

Roberto: Para mi, si.

Melisa: Mas competitividad en tu caso.

Roberto: Si, si, lo que pasa es que yo digo que para mi gusto internet en cualquier orden no sélo del lado del
turismo, es una publicidad capciosa. No hay nada malo en decirlo. Es una publicidad capciosa, o sea a mi me
interesa vamos a suponer un hotel donde yo no conozco, verlo por internet si estd a 5 cuadras de la playa o esta
sobre la playa. Qué entiende qué es la linea de la playa ¢ no es cierto? Esta bien, puede que la linea de la playa esté
a 5 cuadras y tenés un carrito en el camino que te lleva. Pero lo que pasa es que por ahi es muy capcioso.

Melisa: Y eso el agente de viaje lo sabe, conoce, tiene méas cancha.

Roberto: Si, un poco la contra ¢ viste? Pero la gente yo veo que esta muy metida en internet y que dice “y yo lo vi en
internet”, como diciendo “ya esta”, hay que ver la verdad.

Melisa: Pero hay que ver qué se le muestra en la realidad, probablemente.

Roberto: Y, no, es capciosa.

Melisa: Aparte, ¢cOmo competir con la experiencia del que viajo, y que te puede decir por voz propia?

Roberto: Perfecto. Lo que pasa es que para mi realmente es eso, la motivacion. Es eso, es magia. Magico.

Melisa: Si, comparando, chusmeando.

Roberto: Ni hablar. Es magico ¢viste? Pero no sé, yo como consumidor no sé. Yo sé que han tenido algunos
buenas experiencias y otras malas. Por ejemplo en un pasaje aéreo, persona en Noruega que iba a venir a visitar
gente de Tres Arroyos, compro el pasaje alld en Noruega porque tenia una intencién de quedarse un tiempo y no
sabia hasta cuando. Ella saca un pasaje de Oslo a Ezeiza de ida solo. En todo eso, ejecuta la orden y le emite el
pasaje, le paga con tarjeta de crédito.

Melisa: ¢ Pero el de vuelta?

Roberto: Ahi esta el tema. Al consultar el pasaje, todo los paises tienen un régimen donde al turista o al que va lo
aceptan por 90 dias. Si pasas los 90 dias sos ilegal. O bien, tenés que hacer una serie de tramites para tener una
residencia ya sea en Espafa, Francia o en Noruega. Entonces la maquina no te pregunta eso, en cambio si ella
hubiese ido, debe ser lo mismo, en Oslo 0 no sé qué ciudad seria, arriba a una agencia de viajes y el agente de
viajes le dice “usted tiene que sacar el de vuelta”.

Melisa: Y si quiere quedarse mas tiempo, tiene que sacar la ... La experiencia del hombre no es lo mismo.

Roberto: Exactamente. El va a la compafia aérea que le vendid el pasaje, saca ese margen que le da el vuelto
porque son dos cosas independientes: lo que te permite recibir el pais como turista a lo que es el pasaje, ¢cierto?
Melisa: Si, son dos cosas distintas.
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Roberto: A ver, ahi internet no te aclara que hay ciertos pasajes con ciertas tarifas que no tienen devolucion, y que
por mas que lo haya pagado contado.

Melisa: Claro, eso el que maneja Amadeus se da cuenta.

Roberto: En cambio el agente de viajes le va a decir “mire, esto no tiene devolucion”.

Melisa: Despegar no te hace esa distincién, no te dice.

Roberto: No te dice porque no es inteligente en ese aspecto, recibe la orden. Emite un pasaje, saca un pasaje.
Melisa: En cambio vos ingresas con tu computadora al sistema y cualquier cosa le decis al turista.

Roberto: Claro, ahi esta.

Melisa: Esa es la ventaja.

Roberto: Esa me parece una ventaja que ayuda al que viaja. Eso, tiene que pasar mucho tiempo para considerarlo
igual.

Melisa: ¢Vos consideras al turismo como una actividad econémica o parte de ella?

Roberto: Si. Es importante, muchos paises se han salvado con el turismo, Cuba por ejemplo. Espafia se esta
salvando con el turismo ahora. Y muchos paises de Europa del Este.

Melisa: Grecia.

Roberto: Grecia ni hablar.

Melisa: ¢Vos creés que es posible identificar al turismo como una alternativa para combatir la estacionalidad a
veces, y generar ingresos en un sector que por ahi no es tan tradicional? ¢ Vos creés que ayuda?

Roberto: Yo creo que si. Ayuda un montdn de cosas todo esto, como cualquier otra actividad.

Melisa: Por ejemplo combatir la estacionalidad que se da con un turismo de sol y playa, que se da solamente
cuando hay calor, en temporada estival.

Roberto: Si vos te referis a esta zona...

Melisa: No, por ejemplo turismo en general si ayuda, hay mucha modalidades de turismo por suerte.

Roberto: Si, si, pero obviamente destinos de playa, vamos a suponer que no sean Caribe que en invierno tienen 25
grados, 28 grados, no como aca que es ventoso.

Melisa: No estd marcada la temporada alta.

Roberto: Correcto, esta marcada por la oferta y la ley de demanda. Oferta y demanda.

Melisa: Pero por el empleo, por los que trabajan.

Roberto: También, pero estad marcada por no por temperatura. Por ejemplo yo siempre digo que en mi opiniéon por
ejemplo acd, Rio de Janeiro es una barrera natural porque viene un turista de Europa o la parte norte de América,
viene en enero y por ahi encuentra un temporal de 10 dias acé en la Costa Atlantica, no es raro. Y hacer ese viaje y
tener eso no va a ser cosa linda. En cambio Rio de Janeiro salvo julio, agosto, tiene su muy buena temperatura.
Melisa: ¢Vos consideras que Tres Arroyos es un destino turistico?

Roberto: ¢ Tres Arroyos ciudad o las playas?

Melisa: Ciudad. Mi tesis va a abarcar la ciudad.

Roberto: No tanto.

Melisa: No lo ves como destino.

Roberto: ¢ Cuénto tiempo hay que estar para conocer Tres Arroyos?

Melisa: ¢ O qué es lo que puede conocer? Te pregunto por los atractivos.

Roberto: Acé viene gente a cazar. Vienen inclusive desde lItalia a cazar. Algunos vienen a pescar, también muy
pocos pero sé que vienen, vienen a pescar. Sé que vienen a pescar y mucho porque lo veo cuando paso por la ruta.
Melisa: Esta agencia es solamente emisiva. No hay turismo receptivo.

Roberto: No.

Melisa: Tres Arroyos mismo no tiene agencia de turismo receptivo.

Roberto: No tiene. Me han dicho alguna vez, me han hablado de Buenos Aires de incorporar turismo rural. Pero
¢ sabés que pasa? Que si vos viajas aca es porque algin amigo, algun conocido, algin pariente tenés que tener aca.
Melisa: ¢ Quién te dijo eso, otras agencias?

Roberto: Me han dicho de Buenos Aires.

Melisa: De otras agencias de Buenos Aires.

Roberto: Pero agarrds una bicicleta, en 20 cuadras estas en tu casa. Entonces no lo veo. Aparte fuera de dos
meses no te acompafia mucho el clima, muchas veces como para hacer un turismo rural o de ciudad. No tenemos
mucho para ofrecer, si en todas las capitales del mundo tenés un citytour de un dia. Vos tenés algunas cosas
anexas, que sé yo, en Italia te movés de Napoles a un montén de lados muy cerca, y aca no. Aca general esta Tres
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Arroyos, si lo querés tener 4 dias, se va. Va a Claromecé. Al otro dia dice “bueno vamos a ir a Orense, que es otra
playa”, pero jno deja de ser otra playa!l. No tenés diversidad.

Melisa: Si, es tu vision, tu proyecto. ¢ Conocés la estrategia de marca ciudad? Que es lo primero que te planteé.
Roberto: No, no la conozco pero...

Melisa: Existe Marca Argentina, Marca Pais.

Roberto: Si, pero sin haberlo conocido lo puedo interpretar como un eslogan.

Melisa: O un logotipo.

Roberto: Entendés, vos por ahi. Lo interpreto como un eslongan, no como una marca.

Melisa: ¢Vos no lo ves como una estrategia de marketing, como una produccion?

Roberto: No, no, por ejemplo ¢como nace el nombre de “Mapamundi”? Sin querer, porque no me gustaba poner,
por ejemplo “Roberto Di Marco Turismo”, ya me conocian muchos lo que hacia esto. No me gustaba, o “Di Marco
Turismo” no me gustaba. Entonces voy por el lado de mis hijos. A ver, ;qué podia poner que le signifique a ellos? Mi
hijo mayor se llama Pablo, mi hija se llama Maria, vos la conocés. “PaMa”, “Pama”, no me daba “Pama” ;viste?
Turismo... Lo doy vuelta y me da “mapa”. “Mapa ya es algo de turismo” digo. Y pongo “Mapamundi”so, gue es todo.
Melisa: ¢ Cémo se llama en el juego (tutifruti)? mapamundi es geografia, rio, montafia, lo que venga. Geografia, en
general.

Roberto: Y ahi me sali6 el nombre. Y por ahi el eslogan algunas veces.

Melisa: ¢ Hace cuantos afos que esta la agencia?

Roberto: 20 afios. ¢ Ves, el eslogan? (muestra folleto de la agencia). Mapamundi, pero el eslogan es “la posibilidad
de viajar”. O sea por eso te digo no sé a qué se refiere el tema de la marca.

Melisa: Es una estrategia mas integral. Vos cuando hacés una marca buscés diferenciarte, y por eso creas la marca,
con algo visible que venda. Marcas de productos, qué se yo, detergentes, zapatillas...

Roberto: Vos decis algo asi como “Savora”, y no es Savora, es mostaza.

Melisa: Claro, exacto. Esa es la asociacion de la marca con el producto.

Roberto: O un “Geniol” o una Bayaspirina, que es una aspirina.

Melisa: Estamos hablando con mi director que pasa con Puerto Madryn, que asocian directamente con la ballena, no
se asocia con otra cosa. Es mas dificil hacerlo con naturaleza tal vez.

Roberto: Si, yo creo que, por llamar “la parte culminante” de Madryn es la ballena.

Melisa: Por eso, hay como marcas, por ejemplo, si tenés que hacer un logotipo de Madryn tenés que poner la
ballena.

Roberto: La ballena, perfecto. Y si, acé lo que pasa es que se tendria que, tenés que significar como un escudo la
produccién agropecuaria, no queda otra practicamente. Y ahora justo que es algo floreciente, Tres Arroyos lo
identifican todos con el campo, como San Cayetano, como Chavez, como Juérez, como Pringles, como Dorrego.
Melisa: Si, accesibilidad por la Ruta 3, el campo, el quilombo del campo, haciendo un poco un foco. Es muy
importante.

Roberto: Y creo también que habria que hacer énfasis las playas ¢ viste?

Melisa: De hecho el turismo en el partido se asocia directamente con las playas, te dicen todos Claromec6. No te
dicen que hay turismo en Tres Arroyos.

Roberto: Si, lo que pasa es que es muy dificil, hay que tratar de opinar, qué turismo quiere la gente de su lugar. Si
quiere un turismo selectivo, o un turismo, ¢cémo te puedo decir? Masificado. Y bueno como todo muchos casos
también no so6lo de un turismo sino que también habria que hacer paisaje.

Melisa: ¢Vos creés que los tresarroyenses ven la ciudad como turistica?

Roberto: No. Porque son las maneras de verlo.

Melisa: O si, viene mas gente y busca otros destinos.

Roberto: Si, obvio ni hablar. No creo que... Bueno esta dada la gente que alquila en Claromeco que son los mismos
de Tres Arroyos que bueno, lo quieren a Claromecé y al final después de afio..

Melisa: Que hacen turismo en Claromeco.

Roberto: Exactamente. No, pasa que aca, no sé qué vuelta buscarle.

Melisa: No, es una cuestion de propuesta. Por ejemplo en el caso que se intenta, estoy trabada, gestionar una
marca, la creacidon de una marca, partiendo de la base de que es algo mixto, que tiene que también participar el
sector privado porque, si, lo va a ofrecer el sector publico, suponiendo que es una marca. Las marcas en turismo se

0 Obsérvese Anexo 2.
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establecen desde la politica publica, pero esta mal, que solamente venga de arriba, del sector publico porque a vos
te imponen, te tenés que poner el logotipo y si no te gusta, no vas a querer ponerla. Yo te pregunto, ¢vos estarias de
acuerdo si se intentara participar escuchando qué tiene para proponer los agentes, el hotel, el gastronémico, el
comerciante?

Roberto: Todo es bueno.

Melisa: ¢ O tratando de promover al turismo en la ciudad?

Roberto: Lo que uno un poco entiende pasaria a ser la parte de ciudadano que quiere una cosa bien para la
comunidad. Pero me parece muy dificil.

Melisa: Es medio heavy. Es utdpico.

Roberto: Es utépico porque por ahi dicen “no, estos locos nos van a dar mucho trabajo, afloja con la propuesta”, te
sacan corriendo.

Melisa: Si, pero bueno digo si te dicen “queremos hacer turismo en Tres Arroyos y queremos que los agentes nos
den sus puntos de vista”.

Roberto: Si, encantadisimo.

Melisa: Siigual eso va mas alla de mi, de esta tesis.

Roberto: Si, igual a mi nunca me consultaron nada, y no creo que a mis colegas tampoco, no hablo con ellos de
eso.

Melisa: ¢Hay una camara o federacion o algo que congrega a los agentes de turismo?

Roberto: No, ¢de acé en Tres Arroyos? No, una vez nos juntamos por unas cosas..

Melisa: Pero no hay cAmara con representacion.

Roberto: No porque ¢ sabés cual es el problema? Como cualquier actividad particular, esta el que salta el cerco...
Melisa: Esta AAAVYT, alla conoci AVIABUE...Hay en La Plata.

Roberto: Acé no. Acé supuestamente dependeriamos de Bahia Blanca porque en Tres Arroyos no hay nada. No, o
sea si vos me decis “bueno no tenemos que tener vendedores en la localidad”, y muchos lo tienen. ;Qué vamos a
hablar? Hay muchos que saltan el cerco, ponen a cualquiera, esto es como cualquier otra actividad, como donde vas
a comprar ropa.

Melisa: Pasa que es un sector mas reciente, mucho méas nuevo y es una actividad que no muchos entienden.
Roberto: Pero si vos ves los avisos publicitarios: “tour a tal lado”, “tour a tal lado”, y es una combi que le han puesto
Viajes pero, jno tiene legajo!.

Melisa: Si, ilegal.

Roberto: No puede.. Vos estudias, no puede, no tiene legajo. Vos ves “A la peregrinacién” no sé de donde, “A la
Fiesta de la Flor”, y esto es un poco el cuento del huevo y la gallina.

Melisa: No es seguro.

Roberto: Me cortas la libertad de trabajo. Aparte si yo voy al que tiene una combi y con mi familia vamos a suponer
gue somos 14, nos ocurre ir a, una cosa chiquita, a Tandil, un dia, para ir a la sierra. ¢ Quién me va a prohibir a mi
contratar la combi de Melisa, aunque no tenga agencia de viajes?

Melisa: Nadie. Pero no deberia estar habilitada, o sea no deberia estar funcionando si no esta habilitada.

Roberto: Por eso.

Melisa: Esté el registro en internet, vos te podés fijar si es legal y hay leyes aca.

Roberto: Y pero también el pasajero es un poco dificil.

Melisa: Es dificil llegar a tener una agencia, lo que es habilitaciones...

Roberto: Si, es dificil también la gente que los usa, porque cobran mas barato. Uno tiene armado una estructura.
Melisa: Ahora, te llega a pasar algo...

Roberto: No lo mira la gente, aunque te parezca mentira.

Melisa: Quiere pagar poco y no invertir en seguridad.

Roberto: Los que te dicen “no, ¢ qué me va a pasar?”.

Melisa: Hasta que te pasa.

Roberto: Exacto. Yo te digo “esta bien”. Hay que ver si el chico es muy joven, vamos a suponer ahora no tanto, pero
cuando iban a Europa vos les ofrecias un seguro al viajero, pienso que es mas que un seguro del auto. Te afecta tu
salud, tu ..

Melisa: Se te pierden las valijas, se te pierde la vida.

Roberto: Todo lo que dicen, y puede pasar. Dios quiera que no te pase nada pero por las dudas tenés un respaldo
de alguien que va a ser eco de lo que a vos te pasa. Podés ir a un hospital, por una razén humanitaria te van a
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atender en un hospital, y vamos a ver si te van a atender en ciertos paises. Pero viste que gastan, esto es en el
viaje, y no gastan en un seguro que es la minima parte. Muchas veces es dificil la concepcion con la agencia.
Melisa: Si, y te hago una Ultima pregunta con respecto a marca, y cierro este tema. ¢Vos creés que si se
implementa una marca afectaria positivamente a Tres Arroyos? En cuanto a promocion del municipio, o de la ciudad
mejor dicho, para intentar promocionar el turismo en la ciudad.

Roberto: Seria interesantisimo. Pero esa marca es lo que vos decis, tiene que venir de la mano de algo que esté
vigente en el afio, y que sea ahora. Vos me decis “;y si lo asociamos con la Fiesta del Trigo?”. “Pero json 4 dias!” te
digo yo ¢ viste?. Que vos me digas, si, te puede servir para que a Tres Arroyos lo identifiquen con la Fiesta del Trigo,
“si claro cémo no” te digo. Pero son 4 dias. Ahi esta el tema.

Melisa: O con las estancias, pero hay que invertir en eso por supuesto.

Roberto: Con las estancias, hay gente que tiene turismo de estancia aca, por ejemplo..

Melisa: Los daneses, la estancia danesa.

Roberto: Claro, traen gente, daneses. Y en general bien, barbaro. O los italianos que vienen a cazar. Pero no sé si
se llegaria, o sea ése es un turismo receptivo. Ya en un momento, a un director de turismo; en funcién de los planes
sociales ibas a las Cataratas. En funcién de planes sociales porque ibas vos que si que te anotabas a un plan social
e iban los invitados, entonces jiba yo!. Que no tengo nada que ver con el plan social; iban mas invitados que los del
plan social. Entonces una vez le dije “usted es un director de turismo al revés, usted tiene que traer a nosotros los de
otros lados”. No le gusté. Fue una charla en la calle, tengo un testigo.

Melisa: Vos decis el turista tresarroyense llevarlo afuera.

Roberto: Ese es el rol de las agencias, somos emitivos. Pero yo creo que el director o la Direccion de Turismo se
tiene que hacer cargo de traer gente, no un viaje a las Cataratas. Si vos me decis que hay un intercambio, te digo
“si esta bien Melisa” te digo. Intercambio de dinero, no al invitado cobrandole al pasaje. Estd medio... Eso fue lo que
le comenté, estaba en la calle, tengo un testigo que aparentemente me dijo “deja”.

Melisa: Y bueno, siempre es dificil idear y organizar planes.

Roberto: Lo que pasa es que tiene que ser, vamos a entender bien la palabra, muy rigido el tipo. Tiene que hacer
concesiones en funcién de quien le diga el mandamas de turno. Entonces tenemos que quedar bien con él.

Melisa: ¢Vos creés que hay una politica turistica en el municipio? En cuanto a turismo, o con las agencias...
Roberto: No, no he hablado mucho con ellos. Pero si evidentemente hacen esfuerzos para conseguir que venga
gente.

Melisa: Ahora lo de Copetonas, lo de Orense.

Roberto: Estd muy bueno. Eso esta muy bueno.

Melisa: Eso para el mismo tresarroyense que esta conociendo su partido.

Roberto: Si, resaltar identidades, hay un montén de cosas. Si, todo es muy bueno. Para todo, siempre se da que
pusimos el pueblito de siempre, con poca gente, viste estas cosas...

Melisa: La tradicidn, la cultura.

Roberto: Por supuesto. Ni hablar, eso esta barbaro. Pero si, el otro dia Orense cumplié 100 afios, pero cuando
cumpla 102, ni un brindis. Entonces ¢qué vas a esperar una politica? Porque sino entramos a hacer un ruido
impresionante.

Melisa: Si, entiendo tu postura.

Roberto: Hacen un ruido.. “vamos a hacer, vamos a hacer, vamos a hacer...” y después aca no tengo nada. No
hay... como te digo, si vos date cuenta que Paris, un citytour, lo conocés en un dia, Buenos Aires en un citytour lo
conocés en un dia.

Melisa: Conocés mas o menos, pisaste.

Roberto: Pisaste, perfecto. Si, o sea es lo que estd programado en un citytour, pocos dias, hay mucho. ¢Qué nos
gueda a nosotros? Con todo el carifio que uno le tiene a Tres Arroyos, y entre otras cosas. Te hablo un poco mas en
serio en ese sentido. Entonces no es que sea imposible, pero...

Melisa: Pero hay mucho trabajo por delante.

Roberto: Lo que pasa es que te digo, vemos a cuento que no hay mucho para ofrecer. Como hay mucho de mayor,
barbaro, basico, a 100 afios que se inaugur6 el Centro Treatal en Vazquez, hicieron una movida. Me llega, es lindo
es0. Como sé, tengo un conocido que se pasa los fines de semana en San Mayol.

Melisa: Tal vez buscando la tranquilidad.

Roberto: Es sdlo tranquilidad, ¢ viste? Bueno, por eso.

Melisa: Bueno, lo mio terminé. Gracias.
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